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Sammendrag

Bakgrunn: Forsvaret har sendt personell ut i internasjonale operasjoner i tjeneste for Norge i
over 70 ar. Det kommer stadig frem eksempler i media pa at individer har fysiske og psykiske
helseplager som en direkte konsekvens av traumatiske hendelser i tjenesten. Rapporten fra
Afghanistanundersgkelsen 2020 ble utgitt 5 oktober 2021. Undersgkelsen viser en klar
sammenheng mellom belastning og fysiske og psykiske helseplager, ogsa mange ar etter endt

tjeneste.

Hensikt og forskningsspgrsmal: Hensikten med studien er & gke kunnskap om hva stadig
tjenestegjgrende veteraner erfarer er beskyttende faktorer etter potensielt traumatiserende
hendelser. Dette for & kunne bidra til bedre ivaretagelse av personell fgr, under og etter
internasjonal tjeneste. Forskningsspgrsmalet er: Hva anser stadig tjenestegjgrende veteraner
som serlig viktig for god psykisk helse i forbindelse med potensielt traumatiske hendelser i

internasjonale operasjoner i Forsvaret?

Design og metode: Studien er kvalitativ, med empirisk materiale innhentet fra
semistrukturerte intervjuer med fem offiserer i Forsvaret. Analysen er gjort etter prinsipp for

systematisk tekstkondensering.

Teori: Teoretisk utgangspunkt for studien er operativ psykologi og handlingsplan med tiltak
for ivaretagelse av personell far, under og etter internasjonale operasjoner. Det benyttes i

tillegg forskningsartikler for a diskutere funn fra disse intervjuene.

Resultater: Analysen farte frem til tre hovedgrupper med resultater: 1) a forberede seg pa a
tale potensielt traumatiske hendelser i internasjonale operasjoner, 2) & mestre potensielt
traumatiske hendelser, samt reaksjoner og stress i etterkant og 3) betydning av sosial og

profesjonell stette for & handtere potensielt traumatiske hendelser

Konklusjon: Funn i intervjuene tyder pa at det er behov for at oppfalging er individuell og
behovet kan oppsta lenge etter at nedfelt oppfalging i ettarsprogrammet i handlingsplanen er
over. | denne oppgaven var det de stadig tjenestegjgrende som var i fokus, men ogsa de kom
med informasjon som pekte pa at det kan eksistere behov for statte lenge etter at internasjonal

tjeneste er over og muligens etter at det yrkesaktive livet i forsvaret er over.

Ngkkelord: Kollegastatte, horisontalt samhold, vertikalt samhold, stadig tjenestegjarende

veteraner, erfart beskyttende faktorer



Abstract

Background: The Norwegian Armed Forces have deployed personnel to international
operations for more than 70 years. On a regular basis Norwegian media outlets portray
veterans of international operations that have physical and mental health issues emanating
from traumatic incidents while on deployment. On October 5, 2021, the Norwegian
Government published the 2020 Report on Veterans from the Afghanistan campaign
(Afghanistanundersgkelsen). The report presents an undisputable correlation between the
level of intensity the veterans experienced in operations and their reported health, even many

years after their end of tour.

Purpose and research question: The purpose of the study is to increase knowledge about
what active-duty veterans recognize as protective factors after traumatic events. The research
question is: What do active-duty veterans recognize as particularly important protective

factors during and after traumatic incidents in international operations?

Design and method: The study is qualitative, with empirical material obtained from semi-
structured interviews with five officers in Norwegian Armed Forces. The analysis was

conducted using the principles of systematic text condensation.

Theory: Theoretically the study is based on operational psychology and the government’s
action plan for taking care of personnel before, during and after deployment to international
operations. In addition, some research articles and reports are used to discuss and

contextualize the results of the interviews.

Results: The analysis led to three categories of important findings: 1) to prepare for enduring
incidents with traumatic potential in international operations, 2) to handle incidents with
traumatic potential, including reactions and stress after the fact, and 3) the importance of

social and professional support to handle incidents from operations with traumatic potential.

Conclusion: The interviews with officers in Norwegian Armed Forces revealed that the
requirements for what is recognized as adequate mitigation measures is individual. Equally,
the results indicate that reactions can occur later that what is deemed in the Government one-
year plan. In this study, the active-duty officers revealed information indicating that the need
for support can materialize itself after service in Norwegian Armed Forces has been

terminated.
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1 Innledning

| avisa Nordlys 4. mai 2019 (Solstad, S.C.) og i Forsvarets Forum 4. september 2021
(Furrevik, G.A.) kunne vi lese om Trym Olsen som etter tjeneste med Forsvaret i Afghanistan
fikk pavist post-traumatisk stressyndrom (PTSD). Der kunne vi lese om hvordan han ikke
fikk den statten han trengte og hadde krav pa fra Forsvaret. Samtidig som regjeringen la frem
sin satsing pa ivaretakelse av veteraner fra internasjonale operasjoner, opplevde Trym at
arbeidsplassen han var sa glad i, sviktet nar han trengte det som mest.

| forordet til boken «Gi meg heller livet» fra 2014 skriver general Robert Mood,

«A veere veteran er ikke en teoretisk gvelse — det er & vaere et menneske med ulike og
unike opplevelser og erfaringer: et menneske som har kjent pa klumpen i magen foran
vanskelige oppdrag, som hgrte pulsen i grene nar kritiske valg matte tas, og som innsa
at a «ta ut mal» betyr a drepe andre mennesker, vare veteraner er mennesker som
fryktet konsekvensene av egen ildgivning, som jublet uhemmet over a lykkes, fryktet &
svikte kameratene mer enn a miste sitt eget liv, og utsatte sin egen familie for stor
belastning.» (Bjelland, H. & Nord, A., 2014, s.9)

Denne oppgaven har som mal & belyse hva som er szrlig viktig for a bevare god psykisk helse
hos veteraner fra internasjonale operasjoner som fortsatt tjenestegjer i Forsvaret.
Innledningsvis vil jeg beskrive bakgrunnen for hvorfor jeg har valgt dette temaet og hvorfor
det er viktig. For a gi en relevant kontekst for problemstillingen, skal jeg beskrive hvordan
Forsvaret er bygd opp og hvordan det interne grads og beordringssystemet fungerer. Dette
pavirker hvorfor Forsvarets personell drar ut i internasjonale operasjoner pa vare vegne, i krig
og konflikt.

1.1 Bakgrunn for valg av tema

Forsvaret bestar av om lag 16000 ansatte militeere og sivile, 7500 vernepliktige soldater inne
til farstegangstjeneste og 40000 soldater i Heimevernet (forsvaret.no). De som jobber i
Forsvaret er blant annet selektert pa fysisk og mental styrke. | perioder blir mange av de som
er ansatt i Forsvaret sendt ut for & delta i internasjonale operasjoner i konfliktomrader ulike
steder i verden. Det er norske myndigheter, ved regjeringen, som utformer og beslutter norsk
utenriks- og sikkerhetspolitikk. Bruk av norske soldater til internasjonal tjeneste er derfor en
politisk beslutning som gis til Forsvaret som et oppdrag (Departementene, 2011). Personellet
pa sin side ma tilfredsstille de kravene som settes for styrken, inkludert fysiske tester og

helsesjekk far de far lov til & reise.
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Soldater som er inne til farstegangstjeneste kan ikke benyttes til fredstidsoperasjoner utenfor
Norge (i denne oppgaven referert til som internasjonale operasjoner), men kan benyttes til
krig i rammen av NATOs kollektive forsvar, der norske myndigheter beslutter. Dessuten blir
Forsvarets personell, bade ansatte og soldater inne til farstegangstjeneste, benyttet i kritiske
og potensielt traumatiske situasjoner i Norge. For eksempel ble elever fra befalsskolen pa
Rena brukt aktivt i handteringen av togulykken pé& Asta 4. januar 2000, hvor 19 mennesker
mistet livet i en togbrann. Senest i forbindelse med leirskredet pa Gjerdrum 30. desember
2020 ble soldater fra Forsvaret benyttet i redningsarbeidet, hvor de utsatte seg selv for risiko.

5 oktober 2021 ble rapporten fra Afghanistanundersgkelsen 2020 publisert. Rapporten
forteller at det er en klar sammenheng mellom psykiske- og kroppslige helseplager og
alvorlige hendelser blant personellet (Afghanistanundersgkelsen, 2020). Disse plagene er
tydelig knyttet til belastning i tjenesten selv mange ar etter hendelsen og det er en betydelig
hyppighet blant de som hadde sluttet i Forsvaret (Afghanistanundersgkelsen, 2020).
Eksempler pa det ser vi fra tid til annen i media. | Solstads artikkel i Nordlys (2019) og
Furreviks artikkel i Forsvarets Forum (2021) om Trym Olsen trekkes stigma mot psykiske
plager frem som et aktuelt tema. Veien til hjelp kan vaere lang dersom du ikke er stadig
tjenestegjgrende. Veteranorganisasjonen: Skadde i Internasjonale Operasjoner (SIOPS) antar

tallene for selvmord kan vare hgyere enn det som er registrert (Solstad, S.C., 2019).

Jeg har en helsefaglig bachelor i bunnen, og har alltid vert interessert i helhetlig syn pa
mennesket der psykisk og fysisk helse henger tett sammen. Jeg er videre utdannet
pargrendekontakt i Forsvaret for 4 kunne stgtte pargrende av soldater etter ulykker eller
dedsfall i militeer aktivitet. Denne pargrendekontakt ordningen gir meg enda et perspektiv pa
det & jobbe tett med mennesker som kan ha med seg traumatiske opplevelser Med en slik
funksjon far jeg ekstra motivasjon for & laere mer og se flere sammenhenger i menneskers
helse. Sa lenge jeg har jobbet i Forsvaret har jeg jobbet med ivaretagelse av menneskene som
jobber der. Det innebaerer blant annet a legge til rette for at ansatte blir ivaretatt i ulike
sammenhenger. Det er ogsa viktig i min rolle & kjenne til hvor ansatte kan fa stette til 4 lgse
sine eventuelle utfordringer. Det er et spesielt interessefelt for meg a bidra til tiltak for &
forebygge at personellet far psykiske helseplager. Tiltak kan veere for eksempel & koordinere
undervisning om stress og stressmestring. Som en person med hjerte for ivaretagelse og
radgiver i en avdeling som sender mennesker ut i internasjonal tjeneste ser jeg viktigheten av
a bidra til forebygging, slik at vi reduserer antallet som opplever det samme som Trym

(Solstad, S.C., 2019).
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Under veterankonferansen i Tromsg i 2014 hgrte jeg Freddy Bolles historie om seg selv og
sine brgdre.! Han er en av fire bradre hvorav tre har veert ansatt i Forsvaret og deltatt i
internasjonale operasjoner. Han har en bror som lider av posttraumatisk stresslidelse (PTSD)
etter flere perioder ute i tjeneste for Norge. Dessuten mistet Freddy og de to andre bredrene
den fjerde broren, Trond, da bilen han satt i ble angrepet av en improvisert veibombe IED) i
Afghanistan i 2010. Freddy reiser rundt i Norge og forteller en historie om oppvekst,
mestring, tap av en bror i internasjonal tjeneste og hvordan deres reaksjoner pa traumatiske
hendelser var sveert forskjellige. Freddy har opplevd flere traumatiske hendelser, men han har
handtert dem godt. Han har blitt en stemme som forteller om de utfordringer man kan mete
som veteran. Hans historie og apenhet bidrar til & minske stigma rundt temaet. Hva gjorde at

han klarte seg sa godt?

Jeg undrer meg stadig over styrken man kan se i mennesker som opplever ekstreme
situasjoner som for eksempel traumatiske hendelser i forbindelse med jobb, privatliv eller
ulykker. Forsvaret er et arbeidssted der personell trenes og gves pa a utsette seg for eventuelle
traumatiske hendelser i forbindelse med krise eller krig i innland og utland som en del av
yrket. I mine samtaler med mennesker som skal reise ut i internasjonale operasjoner har
temaet enkelte ganger vaert hvilke faktorer som kan vaere beskyttende for & mestre psykiske
belastninger fra uoversiktlige, livstruende og traumatiserende situasjoner. Dette er faktorer jeg

gnsker & undersgke naermere i denne oppgaven.

1.2 Problemstilling

Denne oppgavens formal er farst og fremst a avdekke hva stadig tjenestegjerende som har
veert i potensielt traumatiserende hendelser erfarer er serlig viktig for a bevare god psykisk
helse og hvordan Forsvaret bidrar til & forebygge psykiske helseplager etter traumatiske
hendelser. (Nord)

Problemstilling for oppgaven er:

«Hva anser stadig tjenestegjgrende veteraner som serlig viktig for god psykisk helse i

forbindelse med potensielt traumatiske hendelser i internasjonale operasjoner i Forsvaret?»

! Freddy Bolles historie er gjengitt med tillatelse gitt i sms.
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1.3 Begrepsavklaring
Stadig tjenestegjerende veteraner

Veteranbegrepet i konteksten Forsvaret stammer fra den latinske betegnelsen pa en soldat
dimitert fra den romerske heeren (Gjeseth,2012, s.6). Begrepet omfatter bade militeert og sivilt
personell som har deltatt i eller vil delta i en militer operasjon utenlands eller pa norsk
territorum (Forsvarsdepartementet, 2008-2009, s.10). | stortingsmelding 15 (2019-2020)
brukes betegnelsen «veteran» om personell som deltar eller har deltatt i internasjonale
operasjoner. Dette er i trad med stortingsmelding nr. 34 handlingsplan og oppfelgingsplan.
Denne innsatsen skiller seg fra andre former for militeer aktivitet, fordi den innebarer
deltakelse i risikofylte operasjoner i krigsomrader (St. Meld 15 (2019-2020)). Det er den siste
definisjonen jeg legger til grunn i denne oppgaven.

Internasjonale operasjoner

Begrepet «internasjonale operasjoners» brukes ofte om militeer aktivitet som Forsvaret deltar i

utenfor Norge. Forsvarsloven definerer «internasjonale operasjoner» slik:

«Bruk av militeere styrker i utlandet for a skape, bevare eller gjenopprette fred og

stabilitet» (Regjeringen.no).
Stridsledelse

Stridsledelse er en direkte ledelsesform som benyttes nar en situasjon utvikler seg pa en annen
mate enn det er forutsatt i planen. Begrepet betegner ledelse i ulike pressede situasjoner for
eksempel under beskytning der en leder ma gi ildordre, eller ordre om tilbaketrekning. Et

annet begrep som i denne konteksten kan sammenlignes med stridsledelse er operativ ledelse.

«Det eksisterer ingen ens definisjon pa operativ ledelse i forskningslitteraturen, men
det er bred statte for antakelsen om at godt lederskap betinger en tilpasning til
situasjonen en skal lede i» (Yukl, 2012; Eid & Johnsen,2018. s.334)

Debrief

| Forsvaret benyttes debrief som et «samlebegrep» pa det som forklares som tidlig
intervensjoner. Slike intervensjoner kan omfatte enkeltpersoner, en starre gruppe eller i mer

sjeldne tilfeller hele organisasjonen (Eid og Johnsen, 2018). Debrief i denne konteksten er en
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del av utdanningen i Forsvaret og spesielt ledere i militeer kontekst blir utdannet til a
gjennomfare debrief raskt etter hendelser. Psykologisk debriefing (PD) er et kjent eksempel
pa dette. PD er en systematisk gjennomgang i gruppe for mennesker som sammen har
opplevd en dramatisk eller kritisk situasjon, eller som pa annet vis har blitt sterkt bergrt av en
uventet hendelse (Dyregrov, 2010).

Deltagere

I kvalitative studier omtales utvalget eller informantene med forskjellige termer. | denne
studien har jeg valgt begrepet deltager for de personene som deltok i de forskningsintervjuene
som er grunnlaget for studiens empiriske data.

1.4 Kontekst

Siden denne oppgaven tar for seg personell i Forsvaret anser jeg det som vesentlig a gi et kort
bilde av hvordan organisasjonen er bygget opp og hvordan prosessen mot at en ansatt blir
sendt ut i internasjonal operasjon for Norge kan forega. Jeg anser det ogsa som vesentlig a si
noe om begrepene sgknadssystem, beordringssystem og disponeringssystem da dette kan gi et

bilde av hvordan Forsvaret som arbeidsgiver kan beordre personell til oppdrag.

Forsvaret er en stor organisasjon som skal bidra til & holde Norge trygt i en kompleks og
urolig verden (forsvaret.no). Oppgavene til Forsvaret er a forsvare Norge og vare allierte,
overvake og drive etterretning, trygge grensene og sikre handlefrihet for politikerne,
samarbeide internasjonalt og stette det sivile Norge (forsvaret.no). Figur 1 og 2 illustrerer
hvordan organisasjonen er bygget opp. Forsvaret er et hierarkisk system med ulike
betegnelser for de ulike nivaene i organisasjonen. DIF er forkortelse for Driftsenhet i
Forsvarets organisasjon. For eksempel er Haeren en DIF. Figur 1 viser Forsvarets oppbygning,

mens figur 2 viser Haerens oppbygning.
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Figurl illustrerer Forsvarets oppbygning 2

Figur 2 illustrerer Haerens oppbygning®

Som tidligere nevnt er det norske myndigheter som beslutter om, hvor, omfang og juridisk
mandat for bruken av norske styrker i internasjonale operasjoner. Oppdragets omfang og art
bestemmer langt pa vei hvilken avdeling som skal lgse oppdraget. Oppdragets karakter
bestemmer ogsa hvilken kategori personell som skal rekrutteres og hvilket erfaringsniva

personellet ma ha.

2 https://www.forsvaret.no/om-forsvaret/organisasjon/organisasjonskart

3 https://www.forsvaret.no/om-forsvaret/organisasjon/haeren
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1.5 Militeere grader

Militeere grader skiller mellom offiserer, spesialister og soldater inne til farstegangstjeneste.
Gradene forteller hva slags utdannings- og erfaringsniva personellet har. Fglgelig er
gradsnivaet en formalisering av hva slags ansvar en soldat har (forsvaret.no). Det er relevant a
forsta hvordan grad og beordring ogsa pavirker deltakelse i internasjonale operasjoner. For a
veere ansatt i Forsvaret aksepterer man beordringsplikt til tjenestestillinger med relevant

gradsniva og oppgaveinnhold, i Norge og i internasjonale operasjoner.

De militeert ansatte i Forsvaret deles i to karrieresgyler, som forteller noe om deres funksjon,
rolle og ansvar. De to sgylene er offiserssagylen, og spesialist- og befalssgylen. Disse
benevnes ofte etter hvordan disse kategoriseres i NATO, med OF for offiserer og OR for
spesialist- og befalssgylen («other ranks» (andre grader enn offiser)). OR-sgylen omfatter
gradene grenader (OR?2) til sersjantmajor (flaggmester i sjgforsvaret) (OR9). OR1 brukes i
Norge om soldater inne til forstegangstjeneste. OF-sgylen omfatter gradene fenrik (OF1) til
general (admiral i sjgforsvaret) (OF9).

Figur 3 Illustrerer gradsspennet pa personellet i Forsvaret. *

Det er DIF som beordrer personellet inn i den avdelingen og til slutt stillingen de skal

tjenestegjare i neste periode. Det er sjefene i de ulike DIFene i Forsvaret som har

4 https://www.forsvaret.no/om-forsvaret/uniformer-grader-medaljer/grader
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beordringsmyndighet for personell underlagt beordringssystemet (FPH delB). Kort fortalt er
det DIFene som skal sgrge for utvikling av personellet, falge karriere- og tjenesteplaner for de
ulike kategoriene personell og sgrge for personellflyt i Forsvaret som helhet. For mange av
stillingene i internasjonale operasjoner er de et viktig steg i en videreutvikling av karrieren til
en ansatt. Dette fordi mange stillinger i Forsvaret, i alle fall i det hgyere gradssjiktet legger til
grunn at man har vart ute i internasjonale operasjoner. Forsvaret har beordringsmyndighet og
kan etter forsvarsloven beordre personell, mot egen villighet, til stillinger i inn- og utland.

Hovedregel er at uansett pa hvilken mate det er bestemt at personellet skal ut i internasjonale
operasjoner at de som skal reise ut skal gjennomfare en kurspakke (oppsetting). Der er
forberedelser hovedfokus. I all hovedsak innebzrer oppsettingen mye gving pa skarpe
situasjoner, fysisk trening, erfaringsbaserte briefer fra omradet man skal inn i og undervisning
i stressmestring. Det vil alltid veere en viss grad av risiko ved a reise ut i internasjonale
operasjoner. Risikoene kan innebzre sykdom, stridsskader, andre fysiske skader eller
psykiske skader. | ytterste konsekvens kan soldater miste livet i tjenesten, og de er den eneste
yrkesgruppen i Norge, i tillegg til personell i den norske utenrikstjenestens utestasjoner, som

kan beordres til & ofre livet pa jobb (Departementene, 2011).

| dette kapittelet har rammene for oppgaven blitt utarbeidet og problemformuleringen
presentert. | det neste kapittelet kommer en oversikt over tilgjengelig kunnskap om

forskningstemaet i oppgaven.

1.6 Oppgavens oppbygning

Oppgaven har som formal & besvare en problemformulering knyttet til psykisk helse for
stadig tjenestegjerende personell i Forsvaret som er veteraner fra internasjonale operasjoner. |
dette kapittelet har rammene for oppgaven blitt utarbeidet og problemformuleringen
presentert. | det neste kapittelet kommer en oversikt over tilgjengelig kunnskap om
forskningstemaet i oppgaven. | kapittel tre blir oppgavens teoretiske rammeverk gjennomgatt,
som et grunnlag for analysen av funn. Kapittel fire beskriver den metodiske tilnsermingen til
forskningsspgrsmalet, med en inngdende beskrivelse av hvordan resultatene har blitt innhentet
og prosessert. Resultatene av innsamlet materiale, slik de foreligger etter at dataene har blitt
samlet inn, systematisert og analysert, blir presentert i kapittel fem. Dette danner grunnlaget
for analysen av innsamlede data sett i sammenheng med det teoretiske grunnlaget for

oppgaven. Analysen presenteres i kapittel seks. | kapittel sju blir diskusjonen trukket sammen
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til svar pa problemformuleringen. Avslutningsvis gir oppgaven noen anbefalinger om videre

forsking innen tematikken, som utgangspunkt for videre leering.
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2 Kunnskapsstatus og tidligere forskning

2.1 Dataswgk og vurdering av tidligere forskning

Oppdatering av kunnskapsstatus innenfor fagomradet oppgaven omfatter har pagatt
kontinuerlig gjennom hele skriveprosessen. Det har blitt foretatt ulike sgk pa relevante
nokkelord og tematikk. Sgkene har veert bade systematiske gjennom etablerte fagdatabaser,
og som apne sgk i et bredere tilfang av sgketjenester. Det ble for eksempel gjennomfart apent
sgk med relevante sgkeord fra forskningsspgrsmalet i sgketjenestene Oria og Google scholar
for & fa en grov oversikt over publiserte artikler. Videre ble det gjennomfart mer systematiske
sgk i skandinaviske databaser som SveMed+, NORA, Idunn og internasjonale sgkebaser som
PsycINFO, Embase, PubMed og Cinahl. Det ble gjennomfert sgk med ulik sammensetning av

sgkeord og ngkkelord, med veiledning fra bibliotekar ved Universitet i Tromsg.

Usystematiske sgk pa diagnoser og militeert personell farte til store mengder treff. Antallet
treff ble redusert med mer spissede sgkeord. Tilsynelatende farte spissingen ogsa til at
resultatene ble mer relevante for studien. Selv om treffene var relevante for studien, var
allikevel de fleste fagartiklene fra andre land enn Norge og de fleste studiene viste seg a vaere
kvantitative. Det var utfordrende a finne artikler som kunne informere forskningsspgrsmalet.
Mulige arsaker til det kan ha vart at denne studien har truffet et kunnskapshull i tematikken.
En annen mulighet er at det ikke lykkes med gode nok sgk, der oppbyggingen av sgkeord og
kombinasjoner av disse var tilstrekkelig for a treffe riktig i sskemotorene. De aller fleste
studiene som ble funnet er gjort i andre land. De kan gi mange perspektiver som er
overfarbare til Norske sammenhenger. Det er allikevel vesentlige forskjeller som ikke blir
belyst i de studiene siden kulturforstaelse, stigma og operasjonsforstaelse kan veere ulikt fra
land til land. Det at det stadig kommer frem historier i media fra veteraner som sliter tyder pa
at vi fortsatt kan gjere mer for a hjelpe de som har opplevd traumer i tjeneste for Norge. Ved a
gjere intervjuer med stadig tjenestegjerende veteraner kan man fa nye perspektiver pa hva
som kan forebygge reaksjoner i etterkant av traumatiske opplevelser. Kvalitative metoder kan
ifelge Tjora (2013) gi andre aspekter ved samme fenomen som er forsket pa ved kvantitativ

metode. Vurdering av disse momentene gjorde at det ble besluttet & ga videre med studien.

Noen relevante artikler ble funnet i sekebasene nevnt over, mens andre ble funnet i
referanselister til ulike artikler som ble lest gjennom. Afghanistanundersgkelsen er kjent og
autorativ forskning i denne konteksten. Referanselisten til Afghanistanundersgkelsen ble ogsa

gjennomgatt og der ble det gjort funn av artikler som var relevante for studien. Siden

Side 10 av 76



Afghanistanundersgkelsen er autoritativ innenfor tematikken ble referanselisten ogsa brukt
som belegg for & bruke flere av de artiklene som hadde blitt identifisert gjennom andre sgk
etter kilder. Utvalgt forskning presenteres i kronologisk rekkefglge med de nyeste artikkel
farst. Det er nordisk forskning som ferst og fremst er tatt med her da det anses a vaere mest
overfarbart til var organisasjon med tanke pa kulturforstaelse og oppfalging av personell i

internasjonale operasjoner.

2.2 Afghanistanundersgkelsen 2020

Rapporten fra Afghanistanundersgkelsen har sveert hgy relevans for denne studien da den
treffer godt pa tema og kontekst. Dette er en kvantitativ undersgkelse gjennomfart blant
veteraner som tjenestegjorde i Afghanistan i periode 2001-2020. Denne undersgkelsen ble
sammenlignet med resultatene av den samme undersgkelsen som ble gjort i 2012 (Bge et
al.,2020). Hensikten med undersgkelsen var a kartlegge belastninger, psykiske- og kroppslige
helseplager og livskvalitet blant denne gruppen. 6220 veteraner fra Afghanistanperioden
(67.7%) deltok i studien. Funn fra denne studien er at 1 av 10 har en eller flere psykiske
helseplager ved undersgkelsestidspunktet og at dette er gjennomsnittlig 10 ar etter siste
deployering (Bge et al., 2020). Det er en gkning fra forrige gang denne undersgkelsen ble
gjennomfart. Det ble ikke funnet forskjell i forekomst av psykiske helseplager mellom kjann i
utvalget til denne studien. Det ble derimot funnet betydelig gkning i psykiske helseplager
blant de som hadde sluttet i Forsvaret sammenliknet med de som fortsatt jobber i

organisasjonen (Bge et al., 2020).

Studien viser en klar sammenheng mellom belastning i tjenesten, og psykiske- og kroppslige
helseplager, selv mange ar etter hendelsene. Belastningene knyttet til tjenesten oppleves ulikt
fra person til person. For eksempel opplevde enkelte at tjeneste som medfarer fraveer fra
familie og venner kunne veare belastende i seg selv. Det er godt dokumentert at traumatiske
hendelser kan gke risikoen for psykiske helseplager, men ogsa eksponering for andres lidelse
og ngd kan gi gkt risiko for psykiske plager senere (Bge et al., 2020). Det ble ogsa gjort funn
pa at de psykiske helseplagene i konteksten av studien ikke er kortvarige, men at de derimot
kan gke med tiden. Siden mange av soldatene er unge kan det bety mange ar med plager og
nedsatt livskvalitet. Videre sier rapporten at det i oppfalgingsarbeidet kan vaere en tendens til
at det fokuseres pa alvorlige enkelthendelser. Undersgkelsen peker allikevel pa at det er viktig
a kartlegge alvorlige hendelser over tid og falge opp de som er utsatt for hay kumulativ

belastning i tjenesten (Bge et al., 2020).
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Resultatene viser at den store majoriteten av veteranene ikke rapporterer om endring i sin
psykiske helse mellom 2012 og 2020, men at det er en liten andel av dem som rapporterer
gkning i reaksjoner (Bge et al., 2020). Undersgkelsen viser at 2,0% av denne gruppen skarer
over grenseverdi for PTSD fra 2012-2020. Den sterste andelen av de med plager var blant de
som hadde sluttet i Forsvaret (Bge et al., 2020). Man kan ikke se bort fra at det er personer
med psykiske helseplager blant de som ikke svarte pa undersgkelsen og som dermed ikke
fanges opp i disse tallene. 78% rapporterte at de tjenestegjorde i omrader med hgyt
trusselniva, 43.5 % hadde opplevd a bli angrepet og 19,5 % opplevde at de i et gyeblikk
skulle de (Bge et al., 2020). Rapporten forteller oss at det er personell som reiser ut i
internasjonale operasjoner som sliter i etterkant, og som arbeidsgiver og samfunnet ikke har
fatt hjulpet.

2.3 Posttraumatisk stresslidelse (PTSD) og arbeidslivet

Nasjonalt kunnskapssenter om vold og traumatisk stress gav i 2011 ut en rapport om PTSD i
arbeidslivet pa foresparsel fra flere instanser. Selv om den tar for seg diagnosen PTSD anses
denne artikkelen som relevant for denne studien fordi de beskyttende faktorene ogsa kan
gjelde for andre psykiske plager. Denne rapporten tar utgangspunkt i noen av innsatsyrkene
som til tider kan bli utsatt for traumatiske situasjoner. Den er basert pa kvantitative metoder
og viser til at mange studier som tar for seg PTSD i arbeidslivet er tverrsnittsstudier med
utsendte sparreskjemaer. De kan derfor ha feilkilder som for eksempel lav svarprosent
(Skogstad et.al, 2011). Jeg har likevel valgt a ta denne rapporten med inn i denne studien da
den er veldig relevant for min problemstilling. Sett opp mot det som kommer frem i media er

det tilsynelatende behov for & se naermere pa Forsvarets personell.

Rapporten forteller oss at arbeidstakere fra yrkesgrupper som ikke har spesiell trening pa a
handtere potensielt traumatiserende hendelser, ser ut til & vaere mer utsatt for PTSD enn trenet
personell. Rapporten sier videre at personer som har hatt psykiske problemer forut for
ulykken (traumatisk hendelse) og som opplever svak sosial statte, vil veere sarlig utsatt for &
utvikle PTSD. Det er flere faktorer som pavirker utvikling av PTSD. Ifalge Skogstad et al.
(2011) avhenger det av blant annet alvoret av hendelsen, kjgnn, tidligere traumatiske traumer,
egen eller naer families psykiske helse, utdanningsniva og personlighetsfaktorer. | den
sammenheng viser rapporten til at lav grad av mestring, manglende falelse av kontroll (self-
efficacy) og hey grad av fiendtlighet kan gke sannsynligheten for uheldige reaksjoner ved en

alvorlig stressbelastning. Videre viser denne rapporten til viktigheten av a utvikle et
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velfungerende arbeidsmilje og en organisasjon som fglger opp sine ansatte, fremmer sosial
stotte fra kollegaer og ledere, og arbeider systematisk med trening av ansatte. Reaksjoner etter
alvorlige hendelser er normalt og tidligere studier gjort kort tid etter traumatiske hendelser
viser at nar alle far posttraumatiske stressymptomer, men at disse for svaert mange avtar etter

dager, uker eller maneder (Skogstad et.al, 2011).

2.4 Forebyggende arbejde med PTSD i det danske forsvar

I en kandidatavhandling om forebyggende arbeid med PTSD i det danske forsvaret ses det
narmere pa hvordan soldater opplever at de blir rustet til 4 ga i krig og handtere sveert
traumatiske opplevelser serlig med tanke pa a forhindre PTSD (Frederiksen, 2018).
Avhandlingen tar for seg forebyggende faktorer mot en spesifikk diagnose PTSD. Den tas
allikevel med i denne studien da tematikken vurderes & vaere overfgrbar. Man kan ogsa tenke
at det danske forsvaret er sammenlignbart med norske pa tross av noen kulturforskjeller,
ulikheter i militeer utdanning og organisasjon. Studien til Frederiksen ble gjort ved a intervjue
soldater om hvilke verktgy de fikk til & hjelpe dem gjennom eventuelle traumatiske
opplevelser, hvordan familie og pargrende blir tatt med i dette arbeidet og hvordan traumer
handteres av Forsvaret. Studien ser eksplisitt pa om det var forskjell mellom stadig

tjenestegjgrende og de som har sluttet i forsvaret (Frederiksen, 2018).

Studien viser at forebyggende arbeid oppleves sveert forskjellig avhengig av soldaten som ble
intervjuet (Frederiksen, 2018). Ifglge Frederiksen (2018) kan det forebyggende arbeidet ses ut
ifra direkte og indirekte faktorer med henblikk pa a forebygge av PTSD. Indirekte faktorer er
kulturelle og systemorienterte forhold. Der opplevde noen av deltagerne i studien for
eksempel soldatkultur og ledere som en utfordring for forebygging av PTSD (Frederiksen,
2018). Direkte faktorer som kunne virke forebyggende viste seg a vere primare og
sekundaere intervensjonsmetoder der de hadde mottatt undervisning, resilienstrening og
debriefing. Direkte faktorer opplevdes noe ulikt fra person til person (Frederiksen, 2018).
Studien har gitt kunnskap om at undervisning og trening ma tilpasses situasjonene for a
forberede personellet best mulig (Frederiksen, 2018). Dessuten viser den at sosial stgtte og
grad av relasjonen mellom soldaten og familie er en svart viktig faktor for resiliens. Det
hadde dermed forebyggende effekt for alle deltagerne i studien (Frederiksen, 2018).
Relasjonen til fagfolk viste seg ogsa a ha en forebyggende betydning ifelge Frederiksen
(2018).
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2.5 Masteroppgave i risikostyring og sikkerhetsledelse —
ivaretakelse av veteraner etter internasjonal tjeneste

En masteroppgave skrevet i 2015 studerte handlingsplanen og oppfalgingsplanen for a se
narmere pa om de som far psykiske helseplager far ngdvendig oppfalging etter internasjonal

tjeneste i sammenheng med et av delmalene i handlingsplanen (Kvile & Smevik, 2015).

Funn i denne masteroppgaven var blant annet at anbefalinger om ivaretagelse av veteraner
ikke var fulgt opp slik man kunne forvente fra riksrevisjonens undersgkelse og rapport av
Handlingsplanen 2011 (Kvile & Smevik, 2015). Dessuten peker oppgaven pa at tiltakene i
Oppfelgingsplanen var «rundere» og mindre konkret enn tidligere. Dette kan skape sterre
barrierer for at de med psykiske helseplager far oppfalging (Kvile & Smevik, 2015). Malet
med oppgaven til Kvile og Smevik var & se pa forhold som over tid kunne pavirke
samfunnssikkerheten ved at ivaretagelsen av de psykiske syke veteranene ikke var god nok.
Konklusjonen deres var at dersom tiltakene i oppfalgingsplanen ikke er tilstrekkelig, og har
mangler, kan ugnskede hendelser oppsta. Det kan potensielt ogsa pavirke
samfunnssikkerheten negativt. Latente forhold og aktive feil, kan fare til organisatoriske
ulykker, som igjen kan pavirke samfunnssikkerheten ved at Forsvarets legitimitet kan svekkes
(Kvile & Smevik, 2015).

Oppgaven til Kvile og Smevik setter psykiske helseplager i en stgrre kontekst av
samfunnssikkerhet. Derfor er den interessant & bruke i rammen av denne studien som handler

om personellet i en av landets beredskapsorganisasjoner.

| kapittel to har noe av det som er tilgjengelig av forsking innen tematikken blitt redegjort for,
som et grunnlag for den videre analysen. | kapittel tre skal noen vesentlige teoretiske begrep
knyttes inn i sammenhengen for & forberede den pafalgende analysen av funn fra

undersgkelsen.
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3 Teori

| dette kapitlet skal jeg gjare rede for valg av teoretiske rammer og viktige begreper for
studien. Formalet med oppgaven er a undersgke hva deltagerne opplever som serlig viktig for
a bevare god psykisk helse etter potensielt traumatiserende hendelser i konteksten
internasjonale operasjoner. Den valgte teoretiske rammen for denne oppgaven er operativ

psykologi og oppfelging av personell i valgt kontekst.

Denne studien er bygget pa en hypotese om at det a skulle tjenestegjgre i internasjonale
operasjoner i konteksten Forsvaret og & oppleve truende eller krigslignende situasjoner kan
veere belastende og stressende for personellet. Fordi oppgaven har hatt fokus pa forebyggende
og beskyttende faktorer mot psykisk uhelse ble sgk etter teori ogsa styrt i den retning.
Dessuten ble det spesifikt sett pa teori med militer kontekst. Man kommer ikke utenom

begrepet stress i denne sammenhengen og en del teori ma omhandlet stress.

3.1 Oppfelging av personell i Internasjonale operasjoner

Tjeneste i utlandet har veert ettertraktet hos personell i Forsvaret og det gir viktig kompetanse
til organisasjonen. Det har ogsa fart til utfordringer blant de som har opplevd fysiske eller
psykiske skader. 1 2011 ga Regjeringen ut en handlingsplan med 126 tiltak som skal sgrge for
ivaretagelse av personell som skal reise ut i internasjonal tjeneste pa vegne av Norge
(Departementene, 2011). 1 2014 utga departementet en oppfalgingsplan som bygger videre pa

handlingsplanen «I tjeneste for Norge» (Departementene, 2014).

Malet med handlingsplanen og oppfalgingsplanen er a gke anerkjennelsen og ivaretagelsen av
norsk personell fgr, under og etter tjenestegjering i internasjonale operasjoner
(Departementene, 2011, 2014). | disse planene forankres ansvaret for oppfalgingen av
personellet til Forsvaret som arbeidsgiver og dermed til avdelingene som skal ha ansvar for de
ulike internasjonale bidragene. Planene er ogsa en forankring av ansvar for oppfalgingen av
personellet hos kommunene og andre sivile instanser. Tiltakene i planene skal redusere
risikoen for skader generelt og bidra til at psykiske skader oppdages pa et tidlig tidspunkt, slik
at behandling kan iverksettes slik at de er best mulig rustet mentalt til & handtere de

situasjonene de kan komme opp i (Departementene, 2011, 2014).

For denne studien er konteksten mulig traumatiske hendelser i internasjonale operasjoner. Av

den grunn anser jeg det som viktig a se neermere pa 1-arsprogrammet som gir personell rett til

psykiatrisk og psykologisk oppfalging i ett ar etter endt tjeneste i utlandet. 1-arsprogrammet
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er en del av handlingsplanen (Departementene, 2011). Dette programmet skal vare et
virkemiddel for a forebygge og kartlegge skader, og gi dem som trenger det stette til 2 komme
tilbake til arbeidslivet. Dessuten skal programmet bidra til & heve anerkjennelse og
verdsettelse for tjenesten personellet har deltatt i (Departementene, 2011).

Det er alltid risiko forbundet ved utenlandstjeneste. Det kan vere risiko for & padra seg
sykdommer, bli saret i strid fysisk eller psykisk skadet. | verste fall risikerer man a miste livet
(Departementene, 2011). Som en del av prosessen med a sende personell i internasjonale
operasjoner settes det noen krav til de som skal reise. Disse er nedfelt i «Forskrift om
tjenestegjering i internasjonale fredsoperasjoner» (forsvarstilsatteforskriften, 2017). Her er det
blant annet stilt krav om militer utdanning, der personell skal ha bestatt et minimums
utdanningsniva (Forsvarstilsatteforskriften, 2017, §8). Personellet ma tilfredsstille de krav til
fysisk og psykisk skikkethet for tjenestegjering i internasjonale operasjoner som Forsvaret
fastsetter. I tillegg stiller forskriften krav til at personellet bgr beherske engelsk, muntlig og
skriftlig. Det er ogsa krav til godkjent sikkerhetsklarering, god vandel og at formelle krav til
stillingen tilfredsstilles (Forsvarstilsatteforskriften, 2017, kap.3).

Far personellet reiser ut i internasjonale operasjoner har de krav pa forberedende aktivitet.
Forberedelsene skal veere tilpasset den tjenesten personellet skal utfgre. De forberedende
aktivitetene skal forberede soldatene fysisk og psykisk, samt skape et godt samhold i gruppen
som skal deployere sammen. Arbeidsgiver har ansvar for a gi tilstrekkelig og god informasjon
til personellet og deres nermeste om operasjonen, rollen til den enkelte ute i internasjonale
operasjoner, og hvilke muligheter og rettigheter de har. Den ansatte og de naermeste skal fa
tilrettelagt informasjon om faren for psykiske skader samt hvilket tilbud til oppfelging som

finnes (Departementene, 2011).

Oppdragene i tjenesten har forskjellige mandat som gir grunnlag for hva oppdraget er og
hvordan personellet som tjenestegjar lgser det. Militeere operasjoner har regler for hvordan
operasjoner skal utfares, og hvilken makt og myndighet som er tillagt styrken
(engasjementsregler) (Departementene, 2011). Det er svert viktig at personellet som skal
tjenestegjare i de ulike operasjonene har fatt god forstaelse for mandatet og hvilke
engasjementsregler som gjelder for deres oppdrag (Departementene, 2011). Det kan veere
beskyttende faktorer & ha informasjon og kunnskap om hvordan man skal handtere og hva

man har lov til dersom man kommer i pressede situasjoner i strid.
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Ved hjemkomst har personellet krav pa oppfelging via Forsvarets ettarsprogram som skal gi
aktiv, personlig og tilpasset oppfalging etter hjemkomst til alle veteraner. | dette har
veteranene rett til psykiatrisk og psykologisk oppfglging i ett ar etter endt tjeneste i utlandet.
Oppfelgingen innebarer tiltak som for eksempel utfylling av skjema ved hjemkomst som skall
avdekke individuelle oppfalgingsbehov. Personellet skal ogsa delta pa mellomlanding og de
skal utklareres av lege (Departementene, 2011).

«Mellomlanding og skjerming gir soldatene pa vei hjem fra internasjonale
operasjoner tid til & omstille seg fra kriser, krigslignende tilstander og konflikter til et
Norge i dyp fred» (Departementene, 2011, s.29)

Denne mellomlandingen gir ogsa rom for debrief, informasjon fra veteranorganisasjonene,
samtale med Stressmestringsteam (psykologer tilknyttet Forsvaret) og kollegastatte.
Ettarsprogrammet ma sees i sammenheng med andre tiltak fra handlings- og
oppfelgingsplanen (Departementene, 2011, 2014). 3-6 maneder etter hjemkomst skal
personellet motta et skriv fra Forsvaret med et nytt spgrreskjema og informasjon om
oppfelgingstilbud. 9-12 maneder etter hjemkomst er det et mal at man skal ha arrangert en
avslutningssamling for de som har vert ute sammen. Denne samlingen har som mal & samle
de som har veert ute sammen for & gi informasjon om rettigheter. Dessuten skal det legges til
rette for individuelle samtaler med lege, psykologer og prest, som har til hensikt til a fange
opp eventuelle skader som ikke har kommet frem tidligere. Kollegastgtte nevnes som viktige
ressurser i denne konteksten. Disse treffene kan bidra til fellesskapsfelelse og viktige

mgtepunkter for erfaringsdeling (Departementene, 2011, 2014).

Det legges sarskilt vekt pa anerkjennelse i form av oppmerksomhet og medaljer som et tegn
pa at arbeidsgiver setter pris pa de ansattes innsats. Det er et mal at apenheten og
anerkjennelsen i samfunnet skal gkes, og at tilgang til informasjon og hjelp til den som

trenger det skal veaere lett tilgjengelig (Departementene, 2011).

3.2 Operativ Psykologi, stress og stressmestring

Jarle Eid og Bjagrn Helge Johnsen (red) har gitt ut boken «Operativ Psykologi» i 3 utgaver.
Den er mye brukt blant annet i militeer sammenheng (2018). De definerer operativ psykologi
slik:

«Operativ psykologi gir systematisk kunnskap om individuelle og kontekstuelle
faktorer som pavirker menneskers atferd i operasjonelle miljger og operative
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situasjoner der liv, helse eller grunnleggende verdier kan veere truet» (Eid & Johnsen,
2018, s.15)

Eid og Johnsen (2018) gir en oversikt over hvordan psykologiske grunnfenomener og
grunnprosesser pavirker samspill og problemlgsning i arbeidsgrupper og organisasjoner som
skal lagse krevende oppgaver under tidspress og usikkerhet. Personell i innsats- eller
beredskapsyrker er ofte satt sammen til operative avdelinger som kjennetegnes ved at de
fungerer som et utgvende ledd for en gitt organisasjon. De som reiser ut i Forsvarets
internasjonale operasjoner gjgr dette pa oppdrag fra Regjeringen og pa vegne av Norge.
Personell i slike operative avdelinger ma derfor inneha et hgyt kompetanseniva og god evne
til & handtere uforutsette situasjoner under utfgrelse av oppdrag. Oppdrag (operasjoner) vil
ofte i kontekst operativ avdeling ha karakter av koordinert innsats mot et felles mal. Det kan
ogsa kalles teamarbeid (Eid & Johnsen, 2018). I slike oppdrag er man helt avhengig av a veere
team som arbeider sammen bade for oppdragslgsning og for emosjonell statte og kan i sa

mate vaere beskyttende.

Det er flere momenter i denne teorien som pavirker hvordan personell handterer og reagerer i
operasjonell kontekst. Dette kan brukes til a analysere observasjonene fra deltakerne i studien.
Eid og Johnsen (2018) trekker frem grunnleggende psykologisk kunnskap som relevant i den
sammenheng. Deretter ser de pa sentrale psykologiske faktorer som pavirker yteevne og
samhandling i operative settinger. Eksempler pa slike faktorer kan vere beslutningstaking,
ivaretakelse, sgvn, motivasjon og ledelse (Eid & Johnsen, 2018). Ifglge Eid og Johnsen
(2018) kan gkt kunnskap om sammenhengen mellom operativ psykologi og forhold som kan
pavirke situasjonsbevissthet, utholdenhet og ytelse i operative ssmmenhenger vare viktig
basiskunnskap. Videre er kunnskap om trening, simulering og utvikling av individuelle og
kollektive ferdigheter av betydning for & gke operative avdelingers evne til praktisk
problemlgsning i mer virkelighetsnere situasjoner (Eid & Johnsen, 2018). Dette kan veere

faktorer som kan veere beskyttende i potensielt traumatiske hendelser.

Kommando og kontroll (K2) er et sentralt begrep i operasjonelle situasjoner. Kommando kan
defineres som den formelle myndighet en operativ sjef er tildelt for & styre, koordinere og
kontrollere tilgjengelig innsatsfaktorer. Kontroll kan defineres som den formelle myndighet
en operativ sjef har til & iverksette ordrer eller direktiver ogsa over deler av virksomheten til

egne underliggende enheter, eller andre som vedkommende normalt ikke har kommando
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over» (Eid & Johnsen, 2018 s.17). | Forsvaret er definisjonen av K2 formulert i Forsvarets
fellesoperative doktrine (FFOD):

«Kommando og kontroll er en av basisfunksjonene /i militeer virksomhet/og det
militeere begrepet for planlegging og ledelse av operasjoner. Det bestar av
organisasjonen, prosessene, prosedyrene og systemene som gjgr militere sjefer i
stand til & lede og kontrollere styrkene» (Forsvarets fellesoperative doktrine (FFOD),
2019)

Kommando og kontroll innebarer a etablere en felles intensjon om & koordinere innsats mot
et felles mal. Utgvelse av K2 er sentralt i operativ ledelse og det vil veare avgjgrende at
ledelsen og den operative avdelingen som skal lgse oppdrag har en felles forstaelse av
hvordan oppdragslgsningen skal forega og hvilke mal som skal nas (Eid & Johnsen, 2018).

Det a ha en viss falelse av kontroll kan vere en forutsetning for god psykisk helse.

Operativ psykologi er et generisk begrep der en ser pa medlemmene i en organisasjon som
operatarer. Psykologisk fagkunnskap er valid for operatgrer (ansatte) pa alle nivaer i
ledelsesstrukturen. | operative sammenhenger og oppdragslgsning foregar mye operativ
ledelse pa forskjellige nivaer i organisasjonen. Eid og Johnsen (2018) trekker i denne
sammenhengen veksler pa kunnskaper fra omrader innenfor dynamisk beslutningstaking,
systemdynamikk og krisehandtering. Forskningen pa disse omradene har fokus pa kognitive
aspekter som operatarers evne til informasjonsinnhenting, prosessering og fortolkning av
situasjonen, risikovurdering, problemlgsning, beslutningstaking og eksekutivfunksjoner (Eid
& Johnsen, 2018).

For denne studien er det noen grunnleggende begreper som gir mening a se naermere pa med
et teoretisk perspektiv. Mennesker har noen grunnleggende behov som ma dekkes for at vi
skal kunne utvikle oss og trives (Eid & Johnsen, 2018). | sammenheng med denne studien kan
det & trives og utvikle seg vare viktig for & beskytte mot vedvarende psykiske reaksjoner etter
traumatiske opplevelser. Det finnes flere teorier som tar for seg grunnleggende behov.

Selvbestemmelsesteori® som er formulert av Deci og Ryan (2012; Eid & Johnsen, 2018) er en

5 Egen oversettelse av begrepet «Self-determination theory».
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av dem. Denne teorien har tre grunnleggende behov som ma veere dekket for & kunne utvikles

og trives. Disse er autonomi, kompetanse og tilhgrighet (Eid & Johnsen, 2018).

De tre behovene kan i denne konteksten anses som sentrale. Autonomi kan defineres som
gnske om frihet, personlig kontroll og fri vilje (Deci & Ryan, 2012; Eid og Johnsen, 2018. s.
120). Med dette menes at vi har behov for & pavirke oss selv og vare omgivelser. Dette kan
relateres til kontroll og gi total pavirkningskraft (Eid & Johnsen, 2018). Det & oppleve
kontroll og pavirkningskraft kan dermed gi gkt opplevelse av et positivt resultat (Eid &
Johnsen, 2018). A ha behov for kompetanse motiverer oss til & utvikle nye ferdigheter og
talenter. Det bidrar ogsa til at vi mestrer nye utfordringer. Behovet gir oss mulighet til a leere,
utvikle og tilpasse oss miljget (Eid & Johnsen, 2018). Tilhgrighet er et fundamentalt behov vi
mennesker har. Det medfgrer gnske om a skape og opprettholde varige interpersonlige
relasjoner (Baumeister & Leary, 1995; Eid & Johnsen, 2018). Tilhgrighet regnes som
ngdvendig for oss mennesker og styrker bade mental og fysisk helse (Burkley & Burkley,
2018; Eid og Johnsen, 2018). Dette stottes av forskning som viser at sosial stgtte er en viktig
beskyttelsesfaktor for god helse (Eid & Johnsen, 2018).

Det er relevant for denne studien og se nermere pa teori om emosjoner, stress og mestring.
Eid og Johnsen (2018) definerer emosjoner som avgrensede og integrerte kognitive,
psykofysiologiske og atferdsmessige responser. Tre ulike responssystemer finnes i en
emosjon: a) ansiktsuttrykk, kroppssprak, b) et manster av spesifikke fysiologiske endringer
(for eksempel puls, blodtrykk, pust) og c) en bestemt subjektiv opplevelse eller fornemmelse
(Eid & Johnsen, 2018. s.137). Emosjoner kan veere nyttige og funksjonelle i mange
situasjoner. For eksempel kan emosjonen frykt bidra til tidlig deteksjon av en fare (Eid &
Johnsen, 2018). Emosjonenes funksjon kan vare a fortelle individet hvilke atferder som kan

lanne seg i bestemte situasjoner (Oatley & Johnson-Laird, 1987; Eid & Johnsen, 2018).

Personell i operative yrker opplever i perioder stress. Stress kan assosieres med noe negativt,
gjerne i forbindelse med situasjoner som berer preg av usikkerhet og lav grad av kontroll.
Stress kan 0gsa sees pa som ytre belastninger og indre negative faktorer som negative tanker,
kroppslige reaksjoner og sykdom. Andre kan assosiere stress med noe positivt, for eksempel i
situasjoner der man presterer optimalt (Eid & Johnsen, 2018). Cognitive activation theory &
Stress (CATS) er en teori som operasjonaliserer og definerer begrepet for a forsta
stressreaksjoner i konteksten operative yrker (Urin & Eriksen, 2004; Eid & Johnsen, 2018).

CATS skisserer hvordan tidligere tanker og erfaring pavirker stressreaksjonen. Teorien tar for
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seg observasjoner om belastning farer til sykdom eller om den kan oppfattes som en
treningstilstand som gjer individet enda mer robust til a takle lignende situasjoner i fremtiden.
Stressbegrepet kan ifglge CATS operasjonaliseres i fire ulike dimensjoner: 1) belastninger
(situasjoner som utlgser stressreaksjoner); 2) hjernens oppfattelse og kognitive vurdering av
belastning; 3) Stressreaksjon (fysiologiske reaksjoner som oppstar etter belastning); og 4)
personens subjektive opplevelse av bade belastningen og stressreaksjonen (Eid & Johnsen,
2018).

Belastninger kan oppsta pa flere arenaer i livet og kan defineres som de ytre faktorer vi
utsettes for. Belastninger kan oppsta i hjemmet, pa arbeidsplassen, personlig og pa den sosiale
arena. CATS er en teori som operasjonaliserer og definerer begrepet for a forsta
stressreaksjoner i konteksten operative yrker (Yerks & Dodson,1908; Eid & Johnsen 2018).
Teorien viser en sammenheng mellom stressreaksjon og prestasjon der for lite aktivering eller

for mye aktivering medfarer til darlig prestasjon (Eid & Johnsen, 2018).
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Figur 4 Omvendt u-kurve illustrerer Yerkes-Dodsons lov om sammenheng mellom stress og

prestasjoner °

5 https://docplayer.me/105344082-Stress-0g-mestring-i-arbeidslivet-arv-konferansen-2018-bergen-6-

november.html
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Ifglge Eid og Johnsen (2018) kan overlaring av avgrensede situasjoner som kan oppsta i
operative yrker, bidra til a holde aktiveringen pa et lavere niva. Da blir gode prestasjoner ogsa
mulige i krevende situasjoner (Eid & Johnsen, 2018). Stridskontakt (nar to fiendtlige styrker
mgtes til direkte kamp pa en mate som oppfattes som veldig nar for de som deltar i kampen)
kan vere et eksempel pa en krevende situasjon. Stressreaksjoner (aktivering) kan veere nyttig i
de situasjonene de setter en person i stand til & handle raskt og effektivt. De kan ogsa bidra til
gkt situasjonsbevissthet og mobilisering av rasjonelle beslutninger (Eid og Johnsen, 2018).
Stress som folge av ytre fysisk eller jobbmessige belastninger, eller psykososiale belastninger,
har vist seg a virke inn pa menneskets immunsystem (Suls & Walston, 2003; Eid & Johnsen
2018, s.150). Vedvarende stressreaksjoner har flere negative faktorer med seg. Disse kan
pavirke menneskers livskvalitet gjennom fysiske og psykiske reaksjoner (Eid & Johnsen,
2018). For & bevare god psykisk helse kan det veere beskyttende a ha kunnskap om dette slik

at man kan kjenne igjen reaksjonene nar de eventuelt kommer.

Ved belastning tolker vi hvor truende den er for oss ved a sparre oss selv hva den betyr, hva
kan vi gjgre med den med de ressursene vi selv har, og hva som finnes av andre tilgjengelige
ressurser for & lgse situasjonen. Tolkningen av situasjonen er avhengig av personlighet og
erfaringer fra tidligere og har ogsa betydning for hva vi tolker utfallet til & veere (Eid &
Johnsen, 2018). Dersom vi gjentatte ganger utsetter oss for belastninger vi mestrer, tilpasser
vi oss og larer. Ifglge Eid og Johnsen (2018) bidrar positivt stress pa den maten til gkt
motivasjon og mestring. Videre kan det fare til gkt tro (positiv respons-utfallsforventning) pa
at vi ogsa kan mestre neste gang vi blir utsatt for belastning. Det motsatte er nar vi mangler
tro pa at det gar bra (hjelpelgshet og haplgshet). Dette gir negativ responsforventninger. Disse
to typene responsforventninger pavirker var mestringstro. Bade negative og positive
mestringsforventninger er situasjonsspesifikke. De er derfor viktige a pavirke i forbindelse

med trening av operative avdelinger og personellet som skal i oppdrag (Eid & Johnsen, 2018).

Robusthet (hardiness) er et begrep knyttet opp mot mestring og har veert ansett som et uttrykk
for relativt stabile personlighetsegenskaper som har vist seg a fungere som buffer mot
stressreaksjoner. Begrepet er utviklet av Kobasa (1979; Eid & Johnsen, 2018) og bestar av tre
samvirkende dimensjonene involvering, kontroll og utfordring. Disse dimensjonene kan antas
a veere virksomme i mestring av potensielt traumatiske hendelser og bidra til at hendelsene
kan oppleves som unike individuelle erfaringer som kan resultere i vekst og leering (Eid,
Johnsen & Bartone, 2004; Eid & Johnsen, 2018. s.157).
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Stressreaksjoner kan som vi ser vare positive og negative reaksjoner pa belastning vi blir
utsatt for. Stressreaksjonene farer til noen fysiologiske reaksjoner. Vi tolker belastningene vi
blir utsatt for og vi tolker ogsa de fysiologiske reaksjonene. Disse reaksjonene kan blant annet
veere gkt puls, svette og pust. Dersom vi tolker disse til & vaere normalreaksjoner som bidrar
til god prestasjon ved a gke motivasjon og fokus kan det bidra til at stressreaksjonene avtar
nar trusselen er over. | det motsatte fallet og vi opplever disse reaksjonene som unormale, kan

det bidra til & opprettholde aktiveringen av reaksjonene (Eid & Johnsen, 2018).

| operative avdelinger er det de senere ar satt mer fokus pa a forebygge og gke kunnskap om
stressmestring for a sette personellet i bedre stand til & handtere stress. Ifglge Eid og Johnsen
(2018) kan stressmestring i slike miljger veere forebyggende tiltak for & hindre utvikling av
stressreaksjoner og styrke individers og avdelingens motstandskraft mot ytre belastning. I
Forsvaret kan dette blant annet komme i form av tiltak som orienteringer fra fagfolk i
stressmestringsteam, erfaringsoverfering mellom personell, eller trening og gvelser. Andre
tiltak kan veere a rekruttere og selektere personell, fysisk trening, avslapningsteknikker, trene
pa mindfullness, stimulere til egenrefleksjon og a drive systematisk trening pa selvinstruksjon.
Alle disse tiltakene kan bidra til & bygge opp et positivt mestringsfokus (Eid & Johnsen,
2018).

Selvinstruksjoner kan brukes i alle faser av individets mestring av stressende situasjoner. |
forberedelsesfasen, for eksempel kan slik instruksjon veere a fokusere pa plan, lgsning,
prosedyre og rutiner. Tiltak pa lagsniva er en viktig side av det & mestre ytre belastninger og a
styrke samholdet. Ifglge Eid og Johnsen (2018 s.162) er det tre faktorer som styrker samhold i
operative avdelinger. Horisontalt samhold (kameratskap), vertikalt samhold (tillit til og
identifisering med egen ledelse) og organisatorisk samhold (tro pa saken, stolthet og
forpliktelse til avdelingen og oppdraget). Tiltak som gar mer pa avdelingen er god situasjons

forstaelse og kommunikasjon mellom ledelse og utgvende ledd (Eid & Johnsen, 2018).

Individer som har tilgang pa sosial statte fra egen familie, venner eller arbeidskollegaer, star
bedre rustet & handtere kritiske livshendelser. Sosial statte i denne konteksten kan komme i
ulike former. Det kan vere fglelsesmessig stgtte (mgte andre som aksepterer reaksjoner og
viser empati), oppgave stette (organisering av et evt problem), beslutningsstgtte (bidra til
vurdere risiko og utfall for eksempel) og praktisk statte (hjelp til selvhjelp, praktisk
assistanse) (Eid & Johnsen, 2018).
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| dette kapittelet har sentrale teoretiske begrep blitt satt inn i konteksten oppgaven omhandler
for & danne et teoretisk rammeverk for den pafalgende analysen av problemformuleringen.
Det har veert sett pa ulike faktorer som kan virke beskyttende og veere med a gi gode
forutsetninger for a bevare god psykisk helse etter potensielt traumatiske hendelser. I det neste
kapittelet blir det redegjort for hva slags metodisk tilneerming oppgaven har tatt for a belyse

problemformuleringen.
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4 Metode

| dette kapitlet er det redegjort for de etiske hensyn og overveielser, samt metodiske valg som
er tatt i arbeidet med denne oppgaven.

4.1 Valg av undersgkelsesdesign

Temaet og forskningssparsmalet som er valgt gir et perspektiv der man gnsker a forsta verden
sett fra deltagernes perspektiv. Kvalitativ metode ble det naturlige valget av metode i denne
studien. Kvalitativt forskningsintervju er ifglge Kvale og Brinkmann (2015) en metode for &
na denne malsettingen. Studiet er fenomenologisk der forsker sgker a fa utvidet kunnskap om
fenomenet beskyttende faktorer mot psykisk uhelse i forbindelse med potensielt traumatiske
hendelser i internasjonale operasjoner. Kvale og Brinkmann (2015) sier at et semistrukturert
livsverdenintervju kan brukes for a sgke a forsta fenomenet ut ifra deltagernes egne

perspektiver.

4.2 Forskerens rolle og forforstaelse
«Forforstaelsen er den ryggsekken vi bringer med oss inn i forskningsprosjektet, far
prosjektet starter» .40 Malterud (2013).

Jeg ma veere min forforstaelse svaert bevisst inn i prosjektet. Gjennom mitt nettverk pa jobb
og privatliv mgter jeg mange veteraner som har veert og skal ut i internasjonale operasjoner.
Dessuten har jeg hgrt mange historier om opplevde situasjoner man kan karakterisere som
traumatiske, men som de betrakter som «en del av jobben». Jeg har stor egeninteresse for
feltet og har lest mye av de sakene som har veert i media om personer som har slitt etter slike
hendelser, samtidig som vi vet at mange, serlig stadig tjenestegjagrende, har Klart seg sveert
godt etter tjeneste i internasjonale operasjoner. Jeg anser det ogsa som viktig for
refleksiviteten i oppgaven a nevne at jeg er gift med en veteran som har tjenestegjort i

Afghanistan og pa Balkan.

Gadamer (2010) beskriver forforstaelse som positivt da det kan bidra til at man kan fa utvidet
kunnskap og forstaelse for tema man allerede vet noe om. Men fordommene mine kan ogsa
fare til at jeg tror jeg allerede vet svaret og laser meg fast i mine «sannheter». Som forsker er
det viktig at jeg er apen for at jeg kan finne andre svar enn jeg forventer. Jeg ma veere bevisst
min rolle og forkunnskap inn i prosjektet. Som pargrende har jeg levd tett pa en offisers
arbeidshverdag og karriere. Jeg anser det som en stor utfordring a ikke la forforstaelsen ta for

stor plass i det videre arbeidet.
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Min forforstaelse pa reaksjoner etter potensielt traumatiske hendelser er basert pa samtaler
med de som har veert ute i internasjonale operasjoner, deres familier og egne erfaringer som
pargrende. I tillegg er noe av forforstaelsen basert pa mgte med teori i form av foredrag,
artikler og oppfalgingsplanen for veteraner. Som ansatt i en personellseksjon i Forsvaret har
jeg sett pa nart hold at ansatte forbereder seg til a reise ut i internasjonale operasjoner.

Egen forforstaelse og erfaringer fra samtaler med kollegaer og venner er blant annet at
internasjonal tjeneste er altoppslukende for de som reiser ut. Ansatte far god opptrening og
god tid til & bli kjent med de de skal reise ut sammen med. De blir godt ivaretatt av
arbeidsgiver og de blir en sammensveiset gjeng med omsorg for hverandre. Mange av de
uttrykker takknemlighet ovenfor det landet vi er fgdt og vokst opp i, og for hvor godt vi har
det.

Mye later til at de fleste er tilbake i «normal» virksomhet fa maneder etter avsluttet oppdrag i
utlandet. | Forsvaret har vi det som er palagte fridager etter en internasjonal operasjon. Dette
kalles Leave- og rekreasjonsdager og det er en del av oppfalgingen. | den farste perioden
etter hjemkomst er inntrykket at mange opplever rastlgshet, samtidig som de er tratte og
slitne. Selv opplevde jeg at det underveis i perioden var behov for a ringe hjem og hare om
hverdagslivets rutiner og gang for & ha en falelse av livet hjemme nar «det stormet som verst»
ute. Inntrykket er at oppfalgingen fra Forsvaret har blitt bedre og at systemet for & fange opp

psykisk uhelse har blitt forholdsvis godt.

4.3 Utvalg

Pa grunn av studiens utforming og problemstilling ble det naturlig a gjare et strategisk utvalg.
Hovedregelen for utvalg til kvalitative studier er ifglge Tjora (2012) og Malterud (2011) &
rekruttere blant deltagere som kan gi en reflektert uttalelse om temaet for studien. Derfor ble

felgende inklusjonskriterier satt:

1. Deltageren er stadig tjenestegjgrende i Forsvaret, dette pa grunn av tilgang til
psykolog som kan bidra med hjelp pa relativt kort varsel ved behov.

2. Deltageren har veert ute i internasjonal operasjon i regi av Forsvaret

3. Deltageren har opplevd en potensielt traumatisk opplevelse i internasjonal operasjon
uten & ha vedvarende alvorlige symptomer eller pagaende posttraumatisk stresslidelse
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Fordi studien ikke skulle omhandle kjente sarbare grupper, som for eksempel personer med
diagnosen posttraumatisk stresslidelse (PTSD), ble det satt eksklusjonskriteriet ved at
personer ikke matte ha diagnosen. Dette kan det veere vanskelig for en uerfaren forsker a
vurdere. Dessuten er det individets rett & holde opplysninger om egen helse for seg selv. | den
forbindelse ble det satt opp kontrollspgrsmal i de situasjonene det var naturlig om deltageren
hadde vedvarende symptomer far intervjuet for & forsgke & fange opp dette. A sikre seg 100%
er likevel umulig og det var viktig a ha en plan for ivaretagelse av deltagerne dersom
intervjuet skulle utlgse reaksjoner. Denne planen beskrives videre under etiske hensyn og

overveielser.

Med utgangspunkt i studiens rammer og tidsperspektiv ble det vurdert at 4-6 deltagere ville
veere tilstrekkelig. | falge Malterud (2011) kan et stort antall deltagere i kvalitative studier
fore til at materialet blir uoversiktlig og analysen overfladisk. Behovet for antall deltagere ma
sees i sammenheng med studiets formal og problemstilling (Kvaale & Brinkmann, 2015).

4.4 Rekruttering og samtykke

Fordi jeg selv er ansatt i Forsvaret og ikke ville pavirke utvelgelsen av deltagere var farste
metode for rekruttering a sende ut en foresparsel via utvalgte avdelingssjefer, slik at de kunne
sende ut informasjon om studiet i sine avdelinger. Denne metoden rekrutterte ingen deltagere.
Derfor ble det sgkt til NSD om a fa rekruttere deltakere ved a dele informasjon og
kontaktinformasjon pa sosiale medier som for eksempel Facebook og gjennom
veteranorganisasjonene. Etter godkjenning fra NSD (vedlegg 1), ble informasjon om studiet
publisert som et apent innlegg pa Facebook og sendt til veteranorganisasjonene (vedlegg 2).
Denne maten a rekruttere deltagere pa farte til ny etisk refleksjon som diskuteres videre i
kapittel 4.5. Jeg fikk raskt tilbakemelding fra 6 deltagere som tok direkte kontakt med meg.
De oppfylte inklusjonskriteriet og gnsket a bidra. Innlegget i sosiale media ble raskt oppdatert
med en setning om at rekruttering var avsluttet. Alle innlegg som var delt, ble automatisk
oppdatert med den setningen og jeg fikk ikke flere henvendelser. Etter at rekrutteringen var
avslutte sendte jeg ut informasjonsskrivet om prosjektet og samtykkeerklaringen til de som
hadde meldt seg (vedlegg 3). Det ble kjent at det skal sgkes om tillatelse til Forsvarets
Hggskole nar det planlegges studier som innebzrer & innhente data i og om Forsvaret til

forskningsformal. Sgknad og tillatelse ligger vedlagt (vedlegg 4).

Nzarmeste overordnet til deltagerne ble kontaktet fortlgpende for & be om tillatelse til &

gjennomfare intervju i trad med retningslinjene fra FHS. Denne henvendelsen ble sendt slik at
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deltageren var anonymisert. Alle forespurte sjefer godkjente intervju i sin avdeling.
Deltagerne visste at sjefene var forespurt og det gav en viss trygghet a vite at deltagernes
overordnede var informert om at intervju ble gjennomfart. Det kunne muligens gjare veien
kortere for den ansatte & be om statte fra den overordnede dersom behovet skulle oppsta.
Sjefene ble ikke opplyst om identiteten til deltagerne.

4.5 Etiske hensyn og overveielser

Ifelge Kvale og Brinkmann (2015) knytter det seg etiske og moralske problemstillinger til
intervju som metode i forskning. Disse problemstillingene er ikke begrenset til bare i selve
intervjusituasjonen, men gjennom alle fasene av intervjuundersgkelsen (Kvale & Brinkmann,
2015 s.95).

Helsinkideklarasjonen (1964) viser til at nar det gjelder forskning som involverer mennesker
skal det gjgres noen grundige etiske vurderinger i fht paregnelige risikoer og belastninger
studien med dens metode kan pafare deltagerne. Ifglge Helsinkideklarasjonen (1964) skal
disse ogsa sta i forhold til forventede fordeler for de involverte. Kvale og Brinkmann (2015)
hevder at summen av nytteperspektivet bar veie tyngre enn risikoen for skade for deltagerne
for man gjennomfarer et slikt prosjekt. De papeker ogsa viktigheten av etisk refleksjon rundt
informasjonen deltagerne gir og om den er av en slik art at deltagerne kan angre pa at de har
gitt den informasjonen (Kvale & Brinkmann, 2015). Ifalge Helsinkideklarasjonen (1964) er et
av hovedformalene med medisinsk forskning som omfatter mennesker a bedre forebyggende
og terapeutiske metoder. A forske videre pa virkning, effektivitet, tilgjengelighet og kvalitet
pa forebyggende, diagnostiske og terapeutiske metoder er viktig for & stadig forbedre dem
(Helsinkideklarasjonen, 1964). Formalet med denne studien er a se pa erfaringene som
deltagerne har, for a kunne bidra til bedre forebyggende tiltak for personell som kan bli sendt

ut i internasjonale operasjoner og komme i krise eller krig.

Det er et krav at i slike studier skal det legges frem en forskningsprotokoll for en spesielt
oppnevnt komité for vurdering, uttalelse, veiledning og eventuelt godkjenning
(Helsinkideklarasjonen, 1964). For studier der dette kreves er det Regionale komiteer for
medisinsk og helsefaglig forskningsetikk (REK) i Norge som behandler disse sgknadene. Min
studie omfavnes av REK Nord og en slik sgknad ble sendt far studien ble igangsatt. Svar fra

REK Nord pa prosjektet tilsa at prosjektet ikke var fremleggingspliktig (vedlegg 5).
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| trad med retningslinjer for lagring av persondata ble det sgkt til Norsk senter for
forskningsdata (NSD) om 4 fa gjennomfare prosjektet i november 2020 (NSD, 2020). Pa
grunn av utsettelse av innlevering ble det lagt inn opplysninger om endret innleveringsdato i

sgknaden i april 2021.

Valget om a forsgke a rekruttere sa bredt og dpent som via sosiale media og
veteranorganisasjonene farte til ny etisk refleksjon rundt det & inkludere og ekskludere
deltagere. En slik metode kan fare til at man far flere deltagere som faller inn under
eksklusjonskriteriene. Det ble sveert viktig a seke a gi sa presis og konkret informasjon i
rekrutteringsinformasjonen som mulig. Pa den andre siden kunne det fere til en bredere
gruppe deltagere som igjen kunne fgre til en bredere og dypere kunnskapsgkning. Det ble
ogsa viktig a fa oppdatert innlegget i sosiale media sa raskt som mulig, slik at man unngikk a

matte avvise deltagere som gnsket a bidra.

Videre ble det gjort en vurdering pa hvordan man kunne inkludere og eventuelt ekskludere
deltagere pa en mate som gjorde at de som tok kontakt ville fgle seg ivaretatt. Det var spesielt
viktig a ivareta de som ble ekskludert grunnet vedvarende symptomer og/eller diagnose
knyttet til konteksten. Her hjalp inklusjons- og eksklusjonskriteriene, samt det bestemte antall
deltagere til med a gi veiledning dersom mange deltagere meldte seg. | rekrutteringen var det
noen som selv oppgav at de hadde vedvarende symptomer pa psykisk lidelse og faktiske
diagnoser som gnsket a stille som deltagere. Pa tross av at det kjentes vanskelig a avvise
personer som meldte seg som deltagere var det en trygghet i & kunne vise til inklusjon- og
eksklusjonskriteriene. Det ble utformet et vennligsinnet svar til de det gjaldt der de ble takket
for at de hadde et gnske om & delta, med forklaring pa at studiet ikke godkjent for forskning

pa personer med posttraumatisk stresslidelse.

Det ble gjort etisk refleksjon i forkant av rekruttering for a sikre god ivaretagelse av
deltagerne og for ikke a bidra til re-traumatisering eller forverring av underliggende sykdom i
trad med Helsinkideklarasjonens krav om forskning pa mennesker og eventuelt sarbare
grupper (Helsinkideklarasjonen, 1964). Det vil vare vanskelig & avdekke og vite pa forhand
om intervjuet er med pa a bidra til & re-traumatisere deltagerne ved & be de fortelle om
erfaringer som muligens kunne veere vanskelig for de & snakke om. Selv om deltagelse pa
studien var frivillig var det viktig & ivareta behov for stgtte dersom det viste seg at intervjuet
ble uventet vanskelig. | Forsvaret har vi via Forsvarets Sanitet (FSAN) tilgang pa et

Stressmestringsteam (SMT). Der har Forsvaret psykologer som kan tas forbindelse med ved

Side 29 av 76



behov. Dette teamet falger opp forsvarsansatte med henblikk pa mental helse, i ulike
sammenhenger. SMT benyttes blant annet i oppfelging av ansatte som skal, er eller har veert i
internasjonale operasjoner. Det ble derfor opprettet forbindelse med Stressmestringsteamet i
Nord med en foresparsel per melding om de kunne stgtte med timeavtale for deltagerne
dersom behovet skulle oppsta. Min kontaktperson tok dette videre til ledergruppen i

stressmestringsteamet og de gav positivt svar pa henvendelsen.

Man kan kanskje tenke at det er risikabelt i et etisk perspektiv og gjennomfare slike prosjekter
da man ikke har mulighet til & se konsekvensene for deltagerne pa forhand. Pa den andre
siden skal man ikke undervurdere menneskers behov for a oppleve autonomi i ulike
situasjoner. Ifglge Eid og Johnsen (2018) er autonomi blant annet at vi har behov for a kunne
pavirke oss selv og vare omgivelser, og at det kan relatere seg til kontroll som gir total
pavirkningskraft. Det kan man tenke er noe av fordelen for deltagerne her, at de faler at de

bidrar og kan pavirke forskning og bidra til forskning med sine erfaringer og historier.

4.6 Presentasjon av deltagerne

| denne studien er fem menn i alderen 30-45 ar intervjuet om sine erfaringer innenfor
inklusjonskriteriet. Det var utelukkende menn som meldte seg til studien. I henhold til
prinsippet om konfidensialitet (Kvale & Brinkmann, 2015) har alle deltagerne fatt fiktive
navn. Disse er henholdsvis «Bjgrn», «<Emil», «Per», «Nils» og «Jonas». Grunnet at miljget i
Forsvaret er lite ble det ngdvendig & ta bort mye informasjon om tjenesten deres, avdelinger
de tilhgrer og de ulike oppdragene de var ute i. Det man kan si er at oppdragene var pa ulike
tidspunkt og ikke alle var i samme land i sine oppdrag. De arbeider i forskjellige avdelinger i

Heeren.

Deltagerne fortalte uten unntak og uoppfordret at de er i Forsvaret ved en tilfeldighet, og det
at de tok utdanning til & bli offiser var tilfeldig. «Per» og «Bjgrn» var sersjanter pa det
tidspunktet de var ute, men utdannet seg til offiserer etter hjemkomst. Alle fem er i dag
offiserer. Det innebeerer at de er ledere i Forsvaret og at de har ledelsesutdanning og ganske
lang erfaring. De har hatt ulike lederstillinger pa ulikt niva i Forsvaret. Det var forskjell pa
hvilken familiesammensetning de hadde pa det tidspunktet de var ute. <Emil» var etablert
med kone og barn pa det tidspunktet han var ute. «Bjarn» og «Jonas» var single pa det
tidspunktet de var ute, men fant kjeerligheten ikke s lenge etter endt tjeneste. «Per» hadde
kjeereste, og en plan om & skulle bli samboer. Det er ukjent for forsker om hvilken

familiesammensetning «Nils» var en del av underveis. Ingen av deltagerne gir uttrykk for
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vedvarende plager i dag selv om flere av de gir uttrykk for at de kjenner klump i magen,

skjelver pa hendene og viser falelser i fht de vanskelige episodene de forteller om.

4.7 Datainnsamling

Det ble vurdert at problemstilling og tema kunne fare til innsamling av opp til rgde data
(fortrolig). Dette ble ivaretatt ved a falge retningslinjer for den type datainnsamling
(Universitetet i Oslo, 2021). Klassifisering av rgde data kan veere blant annet
personopplysninger, herunder helseopplysninger. P& bakgrunn av dette ble det valgt & bruke
Nettskjema-diktafon via min privattelefon med innlogging med brukernavn og passord. Dette
er en godkjent datainnsamlingsmetode som gjer at man av sikkerhetsmessige arsaker ikke kan
spille av lydfilene pa telefon, men det gjgres pa nettsiden etter sikker innlogging
(Universitetet i Oslo, 2021).

Semistrukturert livsverden intervju er verken en dapen samtale eller en lukket
sparreskjemasamtale og gjennomfares i overensstemmelse med en intervjuguide. En slik
intervjuguide ble utarbeidet i forkant (vedlegg 6). Kvale og Brinkmann (2015) peker videre pa

at en slik intervjuguide skal sirkle inn temaer og kan inneholde forslag til spgrsmal.

4.8 Gjennomfgring av intervju

Jeg gjennomfarte et praveintervju med en kollega. Prgveintervjuet gav meg refleksjon pa
hvor viktig det er at deltagerne far sa konkret informasjon som mulig om prosjektet pa
forhand slik at begge parter har en gjensidig forstaelse av forventninger. Jeg noterte meg noen
stikkord underveis pa intervjuguide. Serlig noterte jeg om hvor viktig det er med ro og nok
tid rundt et slikt dybdeintervju. En endring som blant annet ble gjort var & skrive ned stikkord
for apningsspgrsmal, og informasjon og forventningsavklaring helt i starten av

intervjuguiden.

Tjora (2017) vektlegger at sted for gjennomfaring av dybdeintervju helst ma veere deltagerens
valg, og at det er et sted deltageren faler seg trygg. Alle intervjuene ble gjennomfart
individuelt med fysisk oppmete. Det ene intervjuet ble gjennomfert hjemme hos deltageren
grunnet praktiske arsaker med tilgjengelig lokale og etter deltagerens gnske. 4 intervju ble
gjennomfart i et tilgjengelig lokale i et kontorbygg etter at det var avklart at det var greit for
deltagerne. 1 deltager gav aldri tilbakemelding pa intervju, men det ble likevel vurdert til at 5

deltagere var tilstrekkelig. 1 intervju tok 45 minutter og de 4 andre tok ca 90 minutter.
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Fra prgveintervjuet hadde jeg opplevde at rammen ble for hektiske (darlig tid) og at ro rundt
intervjuet var vesentlig for resultatet. Det medfarte sma justeringer pa intervjuguiden. Det ble
viktig for meg a gjare deltagerne tryggest mulig i intervjusituasjonen. Jeg valgte a apne
intervjuet med en forventningsavklaring og litt informasjon om samtalen, slik at
respondentene skulle oppleve og behandle intervjuet som noe mer enn en samtale. For & skape
trygghet og fortrolighet med deltagerne apnet jeg med noen apne spagrsmal om bakgrunnen

deres og om hvorfor de hadde valgt en jobb i Forsvaret.

Deltagerne var sveert dpne og viste meg enorm tillit i intervjusituasjonene. Dette forte til at jeg
gikk ut fra intervjuene med en dyp falelse av takknemlighet og felelse av ansvar for & forvalte
tilgangen til kunnskapen de hadde gitt meg pa en sa god mate som mulig. Jeg gjorde meg
notater rett etter intervjuet der jeg skrev ned noen refleksjoner rundt gjennomfgringen av
intervjuet. Der noterte jeg ogsa de reaksjonene deltagerne viste (og sa) de hadde pa
intervjusituasjonen for a sikre at jeg fanget opp eventuelle reaksjoner til oppfalging. Dette
medfgrte at jeg sendte en melding til de som hadde vist sterkest reaksjoner noen dager senere
for & undersgke hvordan det gikk. Deltagerne fikk kontaktinformasjonen min slik at de kunne
ta forbindelse ved behov. Det kunne veere noe utfordrende a vaere sikker pa at jeg hadde stilt
de riktige spgrsmalene underveis i intervjuet. Samtidig erfarte jeg at det kom mye relevant
informasjon uoppfordret. En arsak til dette kan ha veert informasjonsskrivet de hadde fatt pa

forhand. En annen plausibel forklaring er sparsmalenes formulering.

4.9 Transkribering av lydopptakene

Transkribering av intervjuene startet samme dag og ble ferdigstilt 1-2 dager etter
gjennomfaring av intervjuet. Lydopptakene ble slettet med en gang etter at transkribering var
ferdig. Jeg transkriberte ut ifra opptak og markerte for emosjonelle uttrykk som pause, latter,
ord som ble lagt trykk pa samt der deltager ble bergrt. Dette ble gjort i et forsgk pa a bevare
noe av stemningen under intervjuet i skriftlig tekst, som kunne veere en styrke i analyse

prosessen. Total mengde transkribert tekst var til slutt pa 59 sider.

4.10 Analyse

Analysen tar for seg transkribert tekst og er basert pa prinsippene for systematisk

tekstkondensering og trinnene faglger beskrivelsen tatt fra Malterud (2011, s.96 — 112). Jeg har

valgt systematisk tekstkondensering i en deskriptiv tverrgaende analyse. For & se pa utvikling

av beskrivelser og ny innsikt i forskningsspersmalet er dette en metode og et veivalg som

passer godt til denne studiens tilnaerming som har som mal a forsta deltagernes opplevelse av
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fenomenet beskyttende faktorer i fom potensielt traumatiserende opplevelser (Malterud, 2011,
s 94).

4.11 Analysetrinnene
Allerede under gjennomfgring av intervjuene og transkriberingen var det noen temaer som
stakk seg ut som interessante og som var verdt a utforske naermere. Noe var felles for alle

deltagerne og noe var ikke. Nar transkriberingen var ferdigstilt ble analysen pabegynt.

| farste trinn av analysen ble datamaterialet lest gjennom flere ganger for a fa et
helhetsinntrykk. I denne delen av analysen ble det tilstrebet & holde unna forforstaelse og
teoretisk referanseramme for a veere mest mulig apen for temaene som kom frem i teksten.
Etter noen gjennomlesninger ble det lagt merke til noen temaer som vakte spesielt
oppmerksomhet. Temaene ble sortert ved hjelp av fargekoder der fargene representerte ulike

temaer i henhold til problemstillingen.

| andre trinn av prosessen ble det plukket ut meningsbarende enheter innenfor de forelgpige
temaene. De meningsharende enhetene ble sortert pa datamaskin med et dokument pr tema,
heretter kalt koder, der teksten pa de ulike temaene hadde ulike farger. De meningsharende
enhetene ble ogsa merket med initialene fra det fiktive navnet og hvilken side i datamaterialet

det var hentet fra.

| tredje trinn begynte prosessen med a finne mening i kodene. Dette gjorde jeg ved a
systematisk ga gjennom kodene og meningsbarende enhetene. Her oppdaget jeg etter hvert at
ikke alle de meningsbarende enhetene jeg hadde plukket ut passet der de var blitt sortert. Det
var et resultat av at det ble utarbeidet kondensater (kunstige sitater) i de ulike kodene. Disse
kondensatene hjalp meg til & sortere de meningsbarende enhetene med et mer skjerpet blikk.
Noen passet flere steder og noen ble fjernet helt. Noen av kategoriene endret jeg navn pa til

det som passet bedre med funnene etter analysen av det transkriberte materialet.

| fjerde trinn ble materialet fra de tre foregaende trinnene satt sammen igjen til analytiske
tekster som skal representere resultatene av studien. Kategoriene i analysen fikk en overskrift
som sammenfatter hva resultatene i de ulike kategoriene er. Nar jeg nsermet meg slutten av
analysetrinnet ble de analytiske tekstene og kategoriene satt oppi mot de transkriberte
intervjuene for & sikre at det fortsatt var ssmmenheng mellom radata resultat (Malterud, 2011,
s 95-110). Underveis pa dette trinnet ble det gjort erfaringer pa at man gikk frem og tilbake
mellom opprinnelig materialet og den nye analytiske teksten for a finne sammenhengen.
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Erfaringene fra analysearbeidet var at det ble en dynamisk prosess med flere gjennomganger
av materialet, der man pendlet mellom del og helhet som beskrevet av Gadamer (2010). Det
var ogsa svert nyttig at dokumentasjonen fra de ulike delene av prosessen var skrevet ned slik
at man enklere kunne ga tilbake i trinnene for & undersgke og gjere ngdvendige endringer. Det
er ifglge Malterud (2011) ikke et mal at man skal holde pa den farste formuleringen av
forskningsspgrsmalet, men tvert imot at man med leerdom underveis justerer prosjektet. En

slik justering foregikk gjennom hele prosjektet og ved flere gjennomganger av materialet.

| dette kapittelet har selve metoden for datainnsamling blitt beskrevet. Datainnsamlingen er
helt avgjgrende for & fa relevante resultater. | neste kapittel presenteres funnene i selve

innsamlingen.
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5 Resultater

| dette kapitlet presenteres resultatet av studien. A snakke med disse fem offiserene var svert
givende og spennende. Overordnet kunne de alle fortelle om potensielt traumatiserende
hendelser i internasjonale operasjoner. De fortalte ogsa om potensialet for traumatiserende
hendelser nasjonalt. Noen hadde opplevd det, mens andre reflekterte over det. Dette er verdt a
merke seg med tanke pa hva Forsvaret skal trene personell opp til. Siden dette ligger utenfor
oppgavens rammer, ble det ikke fulgt opp.

«Bjarn», «kEmil», «Per», «Nils» 0og «Jonas» fortalte om sine reaksjoner i etterkant av de ulike
hendelsene. Flere av dem nevnte at det i en periode var slitsom & forholde seg til store
folkemengder. Videre fortalte de at de opplevde a vere slitne, eller at de kjente et behov for &
ha kontroll pa omgivelsene og rommet de befant seg i. Noen av dem spilte av ulike scenarioer
i hodet for eksempel pa T-bane, nar de kjerte bil eller behovet for a sgke adrenalin i fest og
andre ting. Alle fem fortalte om spesielle band til de de reiste ut ssmmen med. Flere av dem
har fortsatt kontakt med noen av de de var ute i internasjonale operasjoner med, mange ar
etter at oppdraget er over. Flere av de opplevde noen like og noen ulike utfordringer i
etterkant av oppdragene. De alle har handtert sine reaksjoner og klarer seg godt i hverdagen.
To av de sier at de likevel ikke faler seg 100 prosent sikker pa hva som kan pavirke de i
fremtiden, nar nettverket fra Forsvaret er mindre, pensjonsalder er nadd og livet blir endret pa

andre mater.

5.1 Presentasjon av kategorier
Kategori 1: A forberede seg pé & téle potensielt traumatiske hendelser i INTOPS

Kategori 2: A mestre potensielt traumatiske hendelser, samt reaksjoner og stress i etterkant

Kategori 3: Betydning av sosial og profesjonell statte for & handtere potensielt traumatiske

hendelser
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5.2 A forberede seg pa & tale potensielt traumatiske hendelser
I internasjonale operasjoner

Denne kategorien handler om hva deltagerne erfarte var beskyttende ved forberedelsene til
tjeneste i internasjonale operasjoner og det & komme i potensielt traumatiske hendelser.

Deltagerne ble pa ulike mater rekruttert til tjeneste i internasjonale operasjoner.

Forberedelsene far utreise har ifglge deltagerne stor betydning for hvor klare de kjente seg for
oppdraget. Det ligger ogsa noe kritisk i dette at arbeidsgiver ikke har oppfylt forventningene
og krav som ligger til grunn for en oppsetning som skulle forberede og gjgre de ansatte klare
for det de kunne komme til & matte std i. Flere av mine deltagere forteller om oppsetning som
ikke var etter retningslinjene som er gitt. «Nils» erfarte at oppsettingen ikke var tilpasset deres
oppdrag i stor nok grad. Blant annet fikk de ikke god nok innfgring i hva oppdraget skulle
innebzre. Hans opplevelse var at det ikke var nok tid til & bli sa godt kjent som de burde veere
for de skulle ut & lgse oppdrag. Oppdraget til «Nils» var i utgangspunktet et «lavrisiko»-
oppdrag og de hadde ressurser som ammunisjon, tid til & trene og gjennomfare kurs i

operasjonsomradet som gav tjenesten mening. Slik ble de ogsa godt kjent underveis.

«Jonas» erfarte a reise ut pa svert kort varsel og a ikke rekke hele oppsettingen. Han ble i
tillegg bedt om a veere instrukter pa mange av leksjonene de skulle ha og han fglte ikke at det
ville gi han det pafyllet han trengte. Han fikk innvilget unntak fra sikkerhetsinspektgren i
Hzeren fra & delta pa oppsetting da han allerede innehadde mye av kunnskapen han skulle

tilegne seg. «Jonas» sier dette:

«Jeg sgkte fritak fra oppsetningen der jeg argumenterte for at den erfaringen jeg
hadde burde vare dekkende, og fordi jeg gnsket & dra sammen med de jeg skulle ut
med — og ikke komme etter. Det var viktig for meg.»

Han reiste som det Forsvaret kaller «enkeltmannx. Det vil si at han ikke reiser som en del av
en starre norsk styrke. Deltagerne tok pa ulike vis initiativ til tiltak og handlinger som skulle
bidra til at de skulle fale seg mer forberedte til internasjonal tjeneste. «Jonas» for eksempel
tok forbindelse med sjefen han skulle ha ute pa oppdrag. Han opplevde at de to raskt fikk en
god tone og at de fikk snakket mye sammen om oppdraget far de reiste ut. «Jonas» visste
derfor i grove trekk hva oppdraget skulle vare, men lite om hvilken rolle han skulle ha i
avdelingen. Han opplevde det ogsa at det var uklare mandat for hva de skulle og kunne gjare.
Dessuten var det litt uklart hvordan de skulle lgse at de var satt sammen av styrker med ulike

sprak, ulike tradisjoner, syn pa lgsning av oppdrag, og ulik forstaelse og dokumentasjon av
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mandat fra de ulike lands myndigheter. «Nils» forteller at han opplevde at manglende
tilpasning pa oppsetningen kunne hatt konsekvenser hvis de hadde kommet i skarpe

situasjoner med andre underveis i oppdraget. «Nils» sier:

«Det er viktig at man blir gitt tiden til & bygge opp riktig kompetanse og at man har
tid til & gjgre en god oppdragsanalyse for & sette seg inn i det man faktisk skal gjere
ute.»

Deltagerne forteller om viktigheten av fysisk trening og gving i forberedelsene, og hvordan
det hadde betydning for forstaelsen av oppdraget, repetisjon av ulike militzre ferdigheter og
mental trening. Alle fortalte om viktigheten av 4 ha tid til & gjennomga trening og gving med
elementer av det som venter. Ikke alle har hatt like stor grad av mental trening, men alle
nevner det som en viktig del av forberedelsene. Mental trening har blitt lgftet frem av flere av
deltagerne som viktig i forberedelsene. Visualisering er ifglge flere av deltagerne en metode
som man kan benytte for mental trening. «Per» sier dette om mental trening og

stressmestring:

«Ut ifra det jeg erfarte og har lert i ettertid sa hadde nok jeg prioritert forberedelser
med stressmestring i sterre grad. Det & bruke visualisering for eksempel som et aktivt
hjelpemiddel.»

Funn fra studien viser at ansatte i Forsvaret ofte kan ha egenskaper som gjer at de tar tak og
sgker lgsning pa utfordringer de har. For eksempel «Jonas», hadde hverken hatt oppsettingen
han egentlig skulle hatt, fatt den forstaelsen for oppdraget pa forhand som han burde hatt og
som ikke var en del av «en gjeng» som kjente hverandre godt far utreise. Han falte allikevel
mestring og mening i det han gjorde. Flere av deltagerne uttrykker at man som ansatt i
Forsvaret far mye tillit og ansvar, allerede fra ung alder. De uttrykte ogsa at de mange ganger
lykkes med oppdrag pa tross av at forutsetningene, som ikke alltid 14 til rette for suksess.
Samtlige forteller om mestring i vanskelige situasjoner der tidligere erfaring var nyttig.
«Jonas» forklarer at han mener han selv er en mentalt sterk person som taler mange oppgaver
pa en gang. Samtidig mener han at erfaring og kompetanse fra tidligere stillinger, og

utdanning har veart med pa a bidra til at han ikke har fatt problemer med den psykiske helsen.

All utdanning og kompetanseheving som kan forberede en for krise og krig, for eksempel
kurs i farstehjelp, krevende gvelser og trening pa prosedyrer er viktige for a forberede ansatte.
Ifzlge flere av deltagerne er det et sjefsansvar a sarge for at ledere pa flere nivaer i Forsvaret
far og gir utdanning, og at de hever den militeerfaglige kompetanse til sine underordnede.
Dette kan man se i sammenheng med det a forberede personellet, allerede fra ung alder til &
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tale a sta i krise eller krig som kan beere med seg traumatiserende opplevelser. «Nils» og
«Bjgrn» forteller om hva de har erfart av viktigheten av denne type trening ikke bare til
internasjonal tjeneste, men for a veere Klar til & gjare jobben de skal gjere hvis Norge noen
gang ma forsvares, eller for & kunne handtere traumatiske hendelser ogsa nasjonalt. Det er
mye forebygging i & ha riktig utdanning og kompetanse. «Nils» sier:

«Vi gjar mye risikofullt i fredstid her hjemme ogsa. Man kan jo gjare feil slutning med
skarpladd vapen under trening og da kan det jo ga skikkelig gaerent».

Videre kan det se ut som at ansatte far mye tillit i mange forskijellige situasjoner i Forsvaret.
Med tillit falger mye ansvar. Deltagerne peker pa viktigheten av a ha oversikt over hvilken
kompetanse personellet har. Her er det vesentlig & bygge opp en kultur for apenhet og tillit
slik at personellet tar a si fra om det som de ikke faler seg komfortabel med eller innehar nok
kompetanse til & utfare oppdrag de blir satt til. | et forberedende perspektiv ytrer flere av
deltagerne bekymring for at personellet blir yngre og yngre. De mener dette kan fare til at
Forsvaret «mister» kunnskapen om det & veere i stridslignende situasjoner eller andre kriser. |
tillegg kan det virke som om det stilles flere og flere administrative krav til ledere i Forsvaret.
Da risikerer de & miste kontrollfunksjonen pa operasjoner man gjennomfarer i Norge. Han
mener at dette har konsekvens ogsa for forberedelser til operasjoner i utlandet. Denne

sammenhengen er verdt & notere seg som et aktuelt tema for videre forskning.

5.3 A mestre potensielt traumatiske hendelser, samt
reaksjoner og stress i etterkant

Denne kategorien handler om hva deltagerne erfarte var beskyttende i de situasjonene der de
handterte situasjoner som potensielt kunne vare traumatiserende. Den tar ogsa for seg a

mestre reaksjonene og stress etter potensielt traumatiserende hendelser.

Deltagerne i studien beskrev alvorlige hendelser i ulike situasjoner som de matte handtere. |
konteksten av internasjonale operasjoner er mange klar over hva det i verste fall kan
innebaere. Dette gjelder saerlig dersom man har jobbet en stund i Forsvaret. Nar deltagerne blir
bedt om & beskrive hva de mener har veert beskyttende faktorer i handteringen av traumatiske
hendelser er de alle opptatt av at mestring i de ulike situasjonen var svert viktig for & oppleve
et godt utfall for egen del. Mestring kan oppleves & ha ulike elementer. «<Emil» beskriver at
det & oppleve mestring er sentralt for en positiv falelse, selv om strid i utgangspunktet kan
vaere traumatiserende eller til og med dgdelig. Det & kunne ha en aktiv rolle i situasjonen og

«kunne gjgre noe», kan man se som en del av mestring. Dette er noe av det deltagerne har
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erfart som sveert viktig og gjer hendelsene enklere a handtere enn dersom man er passiv.

«Emil» sier:

«QOg jeg har alltid i mine roller hatt muligheten til & veere aktiv. Det & veere aktiv i en
stridskontakt der du kan flytte pa stilling, lgpe rundt, rope og skrike og preve a lgse en
situasjon er ganske enkel.»

Et annet eksempel pa mestring beskrives av deltagerne som at innleert drill fungerer og at en
situasjon her hjemme som ville veert svert traumatisk blir mer hverdagslig nar man opplever
det i denne konteksten. For eksempel beskriver flere at de underveis i utenlandsoppdraget blir
utsatt for skyting, men de opplever at drillen og alt de har trent pa hjemme fungerer, og det
gjer at disse stridshandlingene blir en del av hverdagen. Det blir «<normalt».

«Per» beskriver sin opplevelse av mestring etter & ha kjart pa en veibombe. Etter at han
vaknet fra & ha veert besvimt i noe han tror er et par sekunder, opplever han at kroppen
fungerer. Han ser at laget i bilen er vakne og hele, og at drillen pa hva de skal gjare fungerer.
«Pery» forteller ogsa om gkt behov for a dra ut og lase oppdrag etter a ha truffet pa IED’en, for
a vise fienden at de ikke klarte & stoppe dem. Dette ser jeg som et lignende trekk til det
«Emil» forteller om a veere aktiv i sin rolle. Det & kunne «gjgre noe» og ikke sitte passivt i en
situasjon som oppfattes som vanskelig. Det & kunne gjgre noe og bidra og det a fa oversikt og

kontroll virker til & veere et fellesmoment flere av deltagerne trekker frem som beskyttende.

Et annet moment i mestring er viktigheten av & kunne gjgre oppgaver man mestrer for a ikke
bli handlingslammet nar de skulle ut pa oppdrag igjen. «Per» forteller at han «fikk skrekken»
og han fortalte hvordan dette pavirket ham nar de skulle ut pa nytt oppdrag etter a ha kjart pa
veibomben. Da var det nyttig for ham at det tilfeldigvis var noe i hans ansvarsomrade som
ikke fungerte og som han ble satt til & reparere. Det var en oppgave han mestret, og han

erfarte at det fikk ham til & fokusere pa noe annet enn at han var redd. Han sier dette:

«Det var mitt ansvar & reparere det — s& da ble jeg «rykket tilbake» til virkeligheten
og begynte a jobbe. Da var vi i gang og resten av perioden handlet om & lgse
oppdrag.»
«Jonas» beskriver en situasjon der de opplevde at sikkerhetsstyrkene som skulle ivareta deres
sikkerhet under en gvelse, kom under angrep. Han erfarte at situasjonen var uoversiktlig
innledningsvis og beskrev noen utfordringer han fikk med & fa oversikten og kontroll pa hva
som faktisk foregikk. Det at han ikke hadde den oversikten gav han en utfordring med a ta

beslutning om riktig fremgangsmate. Utfordringene han mgtte var at nar han skulle ta
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forbindelse med sikkerhetsstyrkene for a fa denne oversikten, var det ingen der som kunne

engelsk. Lgsningen ble a fa tak i tolken til laget de skulle trene opp, og fa han til & oversette
slik at «Jonas» og laget kunne vere informert. Det farte til at det gikk en del tid far han fikk
kontroll pa situasjonen. Oversikt og kontroll er to viktige momenter for at «Jonas» opplevde

mestring ved a kunne pavirke situasjonen med sine beslutninger:

«Da fikk jeg dekonfliktet og funnet ut hva som foregikk og kunne finne ut hva vi skulle
gjere videre. Deretter fortsatte vi gvelsen og jeg fikk egentlig ikke reflektert mer over
det som skjedde- hvordan var det man handtere og sant fer etter at gvelsen var
ferdig.»

«Bjarn» ble utsatt for ganske hgy belastning underveis i utenlandstjenesten. Han og hans
kollegaer var mye ute pa oppdrag. Han beskriver stressnivaet som hgyt og vedvarende. Det
var hyppige angrep. De var tett pa lokalbefolkning, og sa en del lidelse og ngd. Nar de var ute
pa oppdrag utenfor leir, matte de veere arvakne for situasjoner. Han beskriver at han sa for seg
ulike scenarioer i hodet hele tiden mens han beveget seg rundt i landskapet. Han beskriver
videre at det for hans del ogsa ble hgy stressbelastning etter han var kommet hjem. Det ble for
hans del utdanning i Oslo, der han befant seg midt i handtering av 22 juli. Han sier:

«Ja det gjorde jo at hjernen gikk i haygir konstant. Og det gjorde den etter at jeg kom

hjem ogsa».
Noen ar etter han kom hjem opplevde han at noen han kjente kom i en alvorlig ulykke. Dette
ble for han et sekundertraume der han fikk minner og lukt han husket fra da han var i ute i
internasjonal tjeneste. Det overrasket han at han fikk sa sterke minner fra utenlandstjenesten
sa mange ar senere. Han beskriver ogsa et behov i den situasjonen for a «gjgre noe» aktivt.
Han pakket sammen det han holdt pa med og dro for  bidra i handteringsarbeidet. Dette bidro
til at han opplevde mestring og at mestring igjen ble en viktig faktor for en god psykisk helse

for hans del.

Deltagerne i studien opplevde alle hendelser som de beskrev som traumatiske. Det er ingen av
disse som har mistet noen de jobbet med i de omtalte operasjonene. For eksempel forteller
«Emil» at han erfarte i skarp kontakt at det gikk bra (at ikke de mistet noen) og at han tror det

i seg selv er beskyttende. «Emil» sier:

«A oppleve mestring i strid er jo pa en méate en positiv sak selv om det er negative
greier. Jeg har erfart at det at det gar bra er beskyttende.»
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Generelt trekker deltagerne frem at det at operasjoner gar bra kan veere beskyttende i seg selv.
Det at de lykkes med sin egen handtering av situasjonene gir bedre forutsetninger for god
mestringsfalelse.

Deltagerne reflekterer rundt den opplaringen som skjer fra ung alder, for & kunne handtere og
mestre potensielt traumatiske opplevelser og forebygge psykisk uhelse. Grunnutdanningen i
farstegangstjenesten, som ungt befal og den lederutviklingen som befal og offiserer gar
gjennom bade ved arbeidserfaring og skoleutdanningen i Forsvaret har for flere av de vist seg
a veere beskyttende. De snakker blant annet om «drillen som slo inn», «all erfaring jeg hadde
gjorde at jeg taklet situasjonene».

Alle deltagerne forteller om situasjoner som har veert alvorlige og kan veere traumatiserende.
De forteller om en eller flere former for debrief. Deltagerne bruker ord som «teknisk debrief»,
«personlig debrief» og «fglelsesmessig debrief». «Jonas» erfarte at det var ulike sprak og
kulturer som skulle samarbeide i hans kontingent ute, siden han reiste ut alene, uten mange
nordmenn rundt seg. Det beskrev han som litt utfordrende, spesielt etter stridskontakter. Det
var utfordrende at han ikke hadde noen med det samme utgangspunktet eller bakgrunn a
snakke med. Han opplevde at den maten de gjennomfarte debrief pa ikke gav han sa mye pa
det falelsesmessige planet. Det var muligens fordi den ble gjennomfart annerledes eller pa
grunn av fraver av en fellesskapsfalelse. Det gav han likevel en starre forstaelse av det
tekniske som skjedde under de ulike hendelsene. Ogsa teknisk forstaelse og det at det farte til
starre forstaelse av hans egen rolle kan sees a vaere en del av beskyttende faktorer. «Jonas»

sier:

«Nordmenn er lukket, men samtidig er vi mer apne og tar vare pa hverandre. De
gjennomfarte debrief pa en annen mate enn det jeg var vant til, sa det gav meg ikke
noe. Jeg hadde ingen tilhgrighet med de andre.»

«Emil» legger vekt pa at det & «snakke sammen» bade fgr under og etter er forebyggende.
Dette tolker jeg som en mer uformell mate & snakke sammen pa. De «obligatoriske» tekniske
og psykologiske debriefene ble gjennomfert, men han forteller at han ikke har hatt en veldig
systematisk oppfelging. Han forteller samtidig at oppfalgingen fra Forsvaret ikke er et behov
han har hatt i ettertid av utenlandstjenesten. Han har hatt god kollegial statte som er et funn

som blir tatt frem i kapittel 5.4.

«Per» pa sin side forteller om debrief og legesjekk etter at de kjgrte pa veibombe. De befant
seg i en annen leir enn resten av laget, men de fikk sett de andre pa skjem via VTC. Han
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forteller ogsa at den debriefen var mer teknisk, men at de fikk se sine kollegaer pa laget pa
skjerm, fikk snakket med dem og at galgenhumoren fortsatt satt lgst var en god falelse og
beskyttende i hans gyne. Er det noe «Per» har trukket frem fra sine erfaringer fra debrief og
samtale med psykolog som laerdom som han skulle gjort som leder i en slik situasjon sa er det
a stille starre krav til at det yngre personellet som har hatt traumatiske opplevelser skulle
gjennomfgre samtalene med psykologen skikkelig. «Per» erkjenner at ikke alle har samme
behov, men at han oppfattet det slik at sa lenge han kunne si «det gar bra» til psykologen de
gangene de hadde samtaler sa var det liksom det. Han sier dette:

«Jeg mener det er lederen sitt ansvar 4 si til de yngre at — javel, du brukte 5 minutter
inne hos psykologen. Prav igjen!»

En annen faktor «Per» mener bgr tas starre hensyn til i slike situasjoner er varslingen hjem til
pargrende. Hans opplevelse var at de pargrende ble varsla for tidlig og at det ble en ekstra
belastning for han som akkurat hadde kjart pa en veibombe. Varslingen var ogsa i «Pers»
gyne litt «vag» da hans pargrende hadde fatt melding om at det hadde veert en hendelse og
ikke flere detaljer.

«Jeg mener det var feil av Forsvaret og varsle de sa tidlig. Det gikk jo bra med oss!
Hadde de ventet litt kunne vi ringt selv»

Etter endt oppdrag i utlandet startet et nytt kapittel i «Pers» liv. Han skulle begynne pa
utdanning i Oslo, og han forteller om noen utfordringer rundt dette a fa pa plass rammene i
livet der. Han beskrev en bra overgang fra det a ha opplevd krig og krise pa nert hold til han
skulle mgte i service uniform pa Krigsskolen i Oslo. Han opplevde ogsa a ha reaksjoner som
er regnet som normale, men som matte handteres. For «Per» sin del erfarte han a vare svart
sliten og det var vanskelig & «sla det av» en periode. Det kunne ogsa oppleves som
klaustrofobisk i rom han ikke helt visste utgangen av, men at han ved a fortelle seg selv at det
er ikke farlig her hjemme (og sosial statte) kom seg gjennom det. Et eksempel pa det «Per» sa

til seg selv:
«Det er ingen som praver a drepe deg — du trenger ikke ha med Glock en [pistol] ut»

Flere av deltagerne opplevde det som slitsomt & kjgre bil. «Bjarn» forteller at han til dels kan
kjenne pa dette fortsatt flere ar etter endt tjeneste i utlandet, men at han er blitt flinkere &
reflektere over de situasjonene og «komme seg ut» av tankegangen. Blant annet har det & ha
veert i Oslo sentrum veert utfordrende for «Bjgrn», og han har falt gkt stressreaksjoner ved a

veere der. Sist han var der hadde han kjent mindre pa det, og sagt det hayt til en kollega:
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«Det er faktisk fgrste gangen jeg ikke kjenner sa mye pa det ved d veere her....»

Han fortalte at nar han har jobbet seg gjennom sine egne utfordringer og opplevd det han har,
sa har det plutselig hadde gatt opp for ham at na er ikke reaksjonene sa sterke lengre, selv om
det er mange ar siden de traumatiske opplevelsene i internasjonal tjeneste. Det gav ham
folelse av mestring selv om det var en del reaksjoner han opplever er dyrkjgpte erfaringer,

som han godt skulle veert foruten.

«Per» opplevde det som at han matte falge med i veikantene etter veibomber. Bade «Bjgrn»
0g «Per» snakker om at T-banen i Oslo var en utfordring. «Bjgrn» fulgte hele tiden med folk
rundt seg og laget seg scenarioer i hodet for hvordan han skulle handtere folk med kniv for
eksempel eller hvor ngdutgangene er. «Per» og «Jonas» hadde behov for & ha kontroll pa
utgang fra rom de befant seg i. De matte pa en mate ha «ryggen» fri for a oppleve en grad av
kontroll pa omgivelsene. De fglte at dette avtok med tiden og at det etter hvert gikk over.

| tillegg til reaksjoner som kan regnes som normalreaksjoner, opplevde «Per» at livet endret
seg pa flere vis. Han opplevde at han hadde noen symptomer pa posttraumatisk stresslidelse,
eller i det minste noe som ligner. Pa grunn av hele situasjonen ble det brudd mellom han og
hans davaerende samboer. Han beskriver det som en totalbelastning og at det hele var en
nedadgaende spiral. Han beskriver at han skjulte det for omgivelsene, men at han hadde

symptomer pa noe, kanskje PTSD. Han sier det slik:

«Det var det ikke s& mange som sa det pa meg da, for utad handterte jeg det. Jeg var
ikke den samme mannen som jeg var for. Jeg hadde endret meg.»

«Per» beskriver det som et en «smgarje» av falelser og darlige opplevelser, og at han pa et vis
hadde nok med seg selv. Han beskriver videre en hel del sosial statte gjennom jobb og skole
som han mener har veert med pa a fa snudd spiralen og a beskytte han, dette presenteres

neermere i neste kapittel.

5.4 Betydning av sosial og profesjonell stgtte for & handtere
potensielt traumatiske hendelser

Denne kategorien handler om erfaringene deltagerne har rundt sosial og profesjonell statte i

forbindelse med traumatiske hendelser internasjonale operasjoner.

| en eller annen form nevnte alle deltagerne viktigheten av a ha statte i nettverk og kollegaer i

sammenheng med det a handtere traumatiske hendelser. Det apenbare er i gyeblikket, det & ha
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et team rundt seg og lgse oppdragene sammen med og utfare det de har trent pa. Men de
forteller ogsa mye om 4 ha statte i laget, kollegaer, sjef, venner og familie i etterkant. Det & ha
noen som stod de nar og som turte a stille sparsmal ved endringer i adferd hos deltagerne,
viste seg a veere sveert viktig for noen av dem. «Bjgrn» fortalte at han manglet akkurat det nar
det stormet som verst for hans del. «Bjarn» beskriver at han har mange venner, ogsa nare
venner. Han forteller ogsa om et godt kollegialt nettverk, men at det ikke har vert vanlig for
ham 4 dele sa store svakheter pa det personlige plan som han opplevde etter endt
utenlandstjeneste. Han beskriver det som en opplevelse av at stigma mot a slite psykisk
fortsatt eksisterer, men at det samtidig ogsa ligger til personen selv om hva man deler og ikke.

Han sier dette:

«Man er kanskje redd for & bli sett ned pa og ekskludert i andre sammenhenger. Man
kan uttrykke frustrasjoner og at ting er stressende og tungt, men ikke lengre ned pa det
personlige plan. Men jeg er jo en lukket person ogsa da.

«Bjern» opplevde ogsa en del endringer og laget seg noen strategier som ikke var
hensiktsmessige etter den internasjonale tjenesten. Han sgkte falelsen av adrenalin pa andre
mater. Han forteller ogsa om et nedsatt immunforsvar som gjorde at hver gang han hadde fri
ble han syk med blant annet luftveisinfeksjoner. Det og at han fikk barn begrenset
mulighetene hans noe for a fa brukt naturen til jakt og fiske for & hente seg inn. «Bjgrn»
skjante til slutt at han matte ta tak, og tok selv kontakt med stressmestringsteamet for a fa
hjelp. Han opplevde ikke at det var veldig enkelt a fa tak i dem innledningsvis, men at det a fa
snakke med noen og rydde var veldig nyttig for han. Det a fa apnet om sine problemer og
oppleve at det ikke er sa «farlig» a snakke om det likevel, var for han en opplevelse som

gjorde at han fikk endret livet og ryddet i det som var vanskelig. Han sier:

«Vi er jo ikke sa annerledes vi som jobber her og vi har ogsa behov for stgtte noen
ganger. Hvis noen andre kan fgle statte og bli hjulpet av at jeg er apen om det jeg har
opplevd, sa driter jeg i om folk demmer meg. Jeg har den historien jeg har».

For «Per» var hele situasjonen teff og han vurderte a slutte pa Krigsskolen. Han gnsket
egentlig a reise tilbake til Afghanistan s& snart som mulig, for der opplevde han mestring av
livet. Da beskriver han hvor viktig det var & ha noen rundt seg som har turt a stille sparsmal
om endringer i oppfersel, og som har turt a stille krav. Blant annet en annen elev som hadde
opplevd & kjare pa en veibombe selv. Nar «Per» begynte a fa mer fraveer og han trakk seg
tilbake fra sosiale sammenhenger, tok medeleven kontakt og ba ham om 4 ta seg sammen og

oppfordret han til & snakke med noen. Det farte til at han oppsgkte en prest i Forsvaret som
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kjente til de militeere oppdragene og visste mye om internasjonal tjeneste. Han fikk ogsa
samtaler hos en terapeut pa Krigsskolen. Dette hjalp ham a fa normalisert mange av
reaksjonene og falelsene. Han hadde ogsa en god venninne som sa at han slet og som «Per»
selv mener bidro til at han kom seg ut av mgnstrene han var i. Hun var der for han pa det
mgrkeste og passet pa han samtidig som hun stilte krav til at han matte finne ut av hva han
ville gjare videre. Det tvang ham til & tenke fremover og han bestemte seg for a bruke sine
erfaringer til noe positivt. Han beskriver at opplevelsene fra han kjarte pa veibomben til
bruddet med samboeren, vil prege han for all fremtid. Det aret er smeltet sammen til en
smerje av fglelser. Samtidig sier han at sa langt har han klart & bruke det til noe positivt. Han
beskriver samtidig en liten falelse av usikkerhet om han faktisk er sa ferdig bearbeidet at han
ikke kommer til & fa senreaksjon pa den traumatiske hendelsen det ble. «Per» sier:

«Sa blir det spennende a se da om jeg har puttet det i en skuff eller ikke. Jeg er 99%
sikker pa hendelsene har gjort meg bedre rustet og sterkere. Men sa er det den ene
prosenten da... »

Gjennom hele intervjuet med «Emil» er det en rgd trad med relasjoner som han trekker frem
som en faktor for & bevare god psykisk helse. Han legger vekt pa at organisasjonen ma
forberede og legge til rette for en kultur der samhold og en falelse av et «vi» 0g «0ss» er
sentralt. Det ma skije i forberedelsene til utenlandsoppdrag. En slik fellesskapsfalelse kan
bygges via sosiale sammenkomster, utdanning, trening og gving. Flere av deltagerne i denne
studien trekker frem viktigheten av at det skjer under forberedelsene. Deltagerne forteller at
det er fra de stridskontaktene som har vart mest truende at de har sterkest sosiale band til de

andre som var med. «<Emil» sier:

«I de oppdragene jeg har erfart, spesielt de oppdragene der vi opplevde de mest
harete kontaktene, har vi hatt en sterk identitet som oss. Det og mestring.»

«Emil» forteller ogsa at det kan vaere en beskyttende faktor for hans del at han har hatt
mulighet med jevne mellomrom & snakke om sine opplevelser. Han har jobbet sammen med
folk som har hatt lignende opplevelser der de har kunnet snakke om sine erfaringer nar det har
veert naturlig. Han uttrykker at det & ha tilgang pa et slikt sosialt nettverk, der man ikke
trenger a forklare s mye er verdifullt. Det at folk har samme referansegrunnlag og kan
anerkjenne og kjenne seg igjen i situasjoner har ogsa stor verdi for & handtere eventuelle

reaksjoner i ettertid. Han sier dette:

«Jeg er heldig for jeg har hatt muligheten til & snakke om mine opplevelser med noen
som har opplevd det samme med jevne mellomrom. Senest i fjor jobbet jeg sammen
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med en som hadde veert i samme operasjonsomrade. Plutselig hadde vi snakket
sammen lenge i forbindelse med for eksempel lunsjen. Sa kunne det g& noen maneder
og plutselig hadde vi snakket sammen om bidraget pa nytt. Det tror jeg er veldig
verdifullt da.»

«Jonas» beskriver at selv om han ikke fikk en normal oppsetting var den stgtten han
opplevde fra sin sjef underveis i oppdraget betydningsfull for han. Han forteller ogsa at
tjenesteuttalelsen han fikk gjorde at «Jonas» falte seg anerkjent og sett av sjefen. Det mener
han har veert verdifullt for at hans falelse var at oppdraget gikk bra.

Deltagerne forteller om spesielt samhold i Forsvaret og at de betrakter kollegaer som familie i
mange tilfeller. «Jonas» beskriver et kollegium han har vert en del av i store deler av sin
yrkesaktive karriere og at den tilhgrigheten han har i Forsvaret opplever han er helt spesiell.
Selv om han ikke har erfart a reise ut med en stor norsk gjeng, beskriver han en stor gjeng
med kollegaer som han betegner som «familie» i avdelingen han jobber i hjemme i Norge.

«Etter a ha fullfert krigsskolen kom jeg tilbake til avdelingen og til familien. Det er
slik jeg ser pa mange av kollegaene. Som familie.»

Flere av deltagerne beskriver den kjennskapen de har fatt om at stressmestringsteamet er
tilgjengelig og hvilken ressurs de kan vaere nar det oppstar behov. Blant annet har «Bjgrn»
brukt sine erfaringer til & anbefale sine ansatte om a oppsgke stressmestringsteamet i de
tilfellene der han ser de trenger stgtte. Hans erfaringer har gjort at han lettere kan se behov for
slik «ryddehjelp» hos kollegaer. Han har ogsa hert at flere bruker psykologene der til a stette
seg i slike prosesser. Flere av deltagerne beskriver ogsa at de erfarer en kortere vei til & be om
stgtte fra stressmestringsteamet bare ved at de har kunnskap om hva de kan bidra med og at
de har sett dem orientere. «Nils» beskriver en ansatt som var ute i utenlandstjeneste under
covid 19 og som fikk utfordringer etter hjemkomst. Pa grunn av egen erfaring og kunnskap
om stressmestringsteamet, kunne han ogsa se endring den andre ansattes adferd. Derfor
oppfordret «Nils» sin kollega a ta kontakt med stressmestringsteamet for a fa snakket ut om

de utfordringene han eventuelt matte oppleve.

| dette kapittelet har funnene fra studien blitt systematisert og presentert. Dette danner
grunnlag for analysen av funnene sett i sammenheng med det teoretiske rammeverket som

kommer i neste kapittel.

Side 46 av 76



6 Diskusjon

| dette kapittelet draftes de viktigste resultatene fra studien innenfor de rammene av teoretiske
perspektiver som er valgt og opp mot nyere forskning. Drgftingen retter seg opp mot
problemstillingen; Hva anser stadig tjenestegjgrende veteraner som serlig viktig for god
psykisk helse i forbindelse med potensielt traumatiske hendelser i internasjonale operasjoner i

Forsvaret?

De viktigste funn fra denne studien er erfaringene med forberedelser som tilpasset oppsetning,
faktorer som pavirker beslutningstaking, mestring i traumatiske hendelser, handtering av
stressreaksjoner etter traumatiske opplevelser og erfaringene med sosial og profesjonell stotte

etter traumatiske hendelser.

6.1 A forberede seg pa & tale potensielt traumatiske hendelser
I internasjonale operasjoner

Resultat fra studien viser at samtlige deltagere ansa forberedelsene til & ha stor betydning for
hvor godt forberedte de falte seg for det de eventuelt skulle mgte. Funn i denne studien tyder
pa at det er personell som reiser ut i internasjonal tjeneste som opplever at forberedelsene ikke
mgter de forventningene eller de krav som ligger til grunn for at forberedelsene skal veere sa
gode som mulig. | tjeneste for Norge (2011) og oppfalgingsplanen (2014) er det nedfelt tiltak
som for eksempel oppsetning, som skal sikre at personell som skal reise ut i internasjonale
operasjoner skal vare sa godt forberedt som mulig. To av deltagerne i denne studien opplevde
at oppsetningen ikke var tilrettelagt, god nok eller tilpasset deres oppdrag. Unntak fra a delta
pa oppsetning ma antas a bli innvilget i de tilfellene arbeidsgiver anser en ansatt til & inneha
tilstrekkelig kompetanse for oppdraget de skal tjenestegjare i. En annen forklaring kan veere at
arbeidsgiver ikke har ressurser nok til & gjennomfare kurs. Likevel vil det vare uheldig for
personellet som ikke far den tilpassede opptreningen som ligger til grunn i handlingsplanen av
flere grunner (Departementene, 2011). Individ i denne situasjonen kan ga glipp av viktig
informasjon og kunnskap om omradet de skal tjenestegjare i, og innhold i oppdraget. Likevel
ma man ha tillit til at personell i Forsvaret, som innehar en viss fartstid og erfaring vil kunne

ga inn i oppdrag pa kort tid.

Det ligger i handlingsplanen at en del av oppsetningen ogsa skal innebare at personell far
forstaelse av hvilket mandat oppdraget har (Departementene, 2011). Det var et tydelig funn i

intervjuene at mangel av forstaelsen av mandat for oppdrag var frustrerende og kan fare til
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gkt belastning. Mandat i slike oppdrag er en faktor som pavirker beslutninger som tas. |
multinasjonale styrker kan det ligge ulike utgangspunkt nar det kommer til mandat og kultur
for beslutninger. Eid og Johnsen (2018) sier om beslutningstaking at situasjoner som
deltagerne i denne studien forteller om, skjer under press og usikkerhet, og er ofte kategorisert
som intuitiv beslutningstaking. En slik beslutningsprosess kjennetegnes av at hgyt kvalifisert
personell ma fatte beslutninger i en dynamisk situasjon med stor usikkerhet og ofte
manglende eller motstridende mal (Eid & Johnsen, 2018 s.257). | slike hendelser som
deltagerne i denne studien har opplevd er det stor grunn til a tro at de matte bruke mye intuitiv
beslutningstaking og handlemater, ogsa de deltagerne som ikke var ledere pa
utreisetidspunktet. Det & ha mest mulig informasjon og felles forstaelse pa forhand om for
eksempel mandat kan dermed bli en viktig beskyttende faktor for handtering av traumatiske
hendelser i denne konteksten.

Informasjon i intuitiv beslutningstaking vil ifglge Eid og Johnsen (2018) komme i bglger og
en beslutning som tas, bygger pa forutgaende beslutninger som ikke kan omgjgres. | sa mate
kan man vurdere det slik at informasjon deltagerne far om oppdraget og mandatet for
eksempel er en del av dette. Det & vite pa forhand og ha en klar felles forstaelse med de man
samarbeider med, om hva mandatet er, hva har man lov til og ikke, kan gjare beslutninger i
mange situasjoner noe enklere og dermed virke beskyttende. Beslutninger i operative yrker
blir ofte tatt som faglge av individuelle, mellommenneskelige, situasjonelle forhold og som
oftest i team. Beslutningstaking i team bygger pa en felles forstaelse av situasjonen (en delt
situasjonsbevissthet) (Eid & Johnsen, 2018 s.259). Det er som vi ser mange faktorer som
pavirker beslutninger som tas, og at slike prosesser kan trenes og gves, samt at
informasjonsdeling pa forhand kan bidra til at individer blir bedre rustet til a ta beslutninger i
pressede situasjoner alene og i team. Funn i denne studien peker pa at dersom personell trenes
pa dette i trygge rammer, gir det bedre forutsetninger for at det blir «enklere» a ta
beslutninger i pressede situasjoner. Med bakgrunn av funn i denne studien kan man videre se
behov for & benytte visualisering i stgrre grad i a forberede personelle pa eventuelle
traumatiserende hendelser. Flere av deltagerne nevnte at det er en metode de mener kan

brukes mer for a forberede personell.

Det har blitt satt mer fokus pa a forebygge og gke kunnskap om stressmestring i operative
avdelinger (Eid & Johnsen, 2018). Sett i sammenheng med handlingsplanen fra
Departementene (2011) er et av malene & gi personell gkt kunnskap om stressmestring og

trening i a sta i traumatiske hendelser som kan forventes i internasjonale operasjoner. Nar
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personell blir plukket ut til & reise pa kort varsel eller oppsetningen ikke er tilpasset, hvordan

kan man som arbeidsgiver sikre best mulig forberedelse for personellet?

Resultatet fra studien sier at de fleste av deltagerne hadde noen ars erfaring fra Forsvaret pa
det tidspunktet de var ute. De hadde i s& mate veert gjennom en del gvelser og trening i daglig
yrkesutevelse. Videre funn var at de som hadde oppsetning som var tilpasset hadde mye
repeterende trening med skyting blant annet. CATS teorien gir forklaring pa hvorfor det i
operativ sammenheng er viktig & utsette (trene) personell for situasjoner med positivt stress
(pressede situasjoner) de mestrer i den daglige yrkesutevelsen og under gvelse (Eid &
Johnsen, 2018). Militeert personell skal trenes til krise og krig i utgangspunktet. Noe av den
treningen danner et godt grunnlag for tjeneste ogsa i utlandet. Det er allikevel fred i Norge.
Derfor er det ikke normalt & oppleve slike traumatiske hendelser i den daglige tjenesten.
Samtidig viser eksemplene fra Asta, Utaya og Gjerdrum at Forsvarets personell ma holde
jevnt hgy beredskap for a bli utsatt for traumatiske hendelser ogsa her hjemme, men at de
hendelsen ofte er av en annen karakter. Derfor bar tilpasset opplaring vere en del av
forberedelsene for det oppdraget personellet skal ut i for a gi forutsetning for beskyttende

faktorer.

Ifalge Frederiksen (2018) var det ulik opplevelse blant deltagerne i hans studie pa dette.
Undervisning, resilienstrening og debrief var allikevel faktorer som beskyttet. Avhandlingen
hans peker pa viktigheten av a gi personell press nok under trening og gvelser til a forberede
de til stridshandlinger, men samtidig gi de gkende grad av mestring og kontroll. Denne
balansegangen kan veere utfordrende og legge til rette for da det vil veere individuelle
forskjeller pa hvor robuste personellet er i utgangspunktet (Frederiksen, 2018). Med andre ord
vil det veere vanskelig a vite om man far like stor grad av beskyttelse under gvelser pa ulike
scenarioer eller om det er de som er «minst robuste» som utvikler stgrre grad av mestring og
videre beskyttende faktorer. Uansett vil viktigheten av a heve forebyggende faktorer hos
teamet som helhet spille en viktig rolle for & gi gode forutsetninger for god psykisk helse.
Team i operativ sammenheng er ifglge Eid og Johnsen (2018) en grunnpilar og individene er
avhengige av hverandre for a kunne lgse kompliserte oppdrag. Ifglge Departementene (2011)
er det & bli godt kjent med hverandre og skape tillit et viktig tiltak i forberedelsene far utreise.
Funn i studien tilsa at & bli godt kjent med hverandre far og underveis la et godt grunnlag for
god statte i etterkant av tjenesten og at det er relasjoner som kan veere viktig & holde vedlike.

Dette diskuteres videre i kapittel 6.3.
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Trening og utdanning av mannskaper (vernepliktige) er en viktig del av aktiviteten i operative
avdelinger og miljger (Eid & Johnsen, 2018 s.57). Laering i stressede situasjoner tilsvarende
det krise og krig er kan med andre ord veere sveert viktig i operativ sammenheng og kan bidra
til a forebygge for stressreaksjoner i etterkant av traumatiske hendelser. Dette er noe
Departementene (2011) har sett og som har blitt tatt hensyn til i tiltak 26 av handlingsplanen:
Forsvaret vil videreutvikle farstegangstjenestens innhold med tanke pa basiskunnskaper hos
personell som rekrutteres til avdelinger med bidrag i internasjonale operasjoner
(Departementene 2011).

6.2 A mestre potensielt traumatiske hendelser, reaksjoner og
stress i etterkant

Funn i studien tilsier at mestring i ulike situasjoner kan veere beskyttende. Mestring oppleves
pa noe ulike mater. Det fremstar som sveert viktig for en positiv opplevelse og for a bevare
god psykisk helse. Stressaktivering i gyeblikket kommer ifglge Eid og Johnsen (2018) an pa

individets erfaringer, personlighet og vurdering av ressurser.

| operativ betydning er det ifglge Eid og Johnsen (2018) viktig a overtrene og vedlikeholde
ferdigheter man trenger i tjenesten. Det vil gi en viss trygghet & ha gvd og trent pa skyting for
eksempel far personellet mater de utfordringene i internasjonale operasjoner. Det bekreftes i
det deltagerne opplever med at «drill» slar inn i stressede situasjoner. Ifglge Eid og Johnsen
(2018) kan personer som er trent og forberedt pa mgte med alvorlige og truende belastninger
kunne benytte inngvde teknikker for 4 tilpasse aktiveringsniva i henhold til situasjonen. Det
peker pa viktigheten av a tilpasse oppsetningen fer internasjonal tjeneste til det oppdraget
personellet skal ut i samt at oppleering av stressmestringsteknikker kan veere nyttig i de
situasjonene. Sa er det slik at man aldri kan sikre at personellet far trening og forberedelser
som gir akkurat de scenarioer de kan bli utsatt for, men man kan benytte flere metoder for a gi
de best mulig forutsetninger. Slik vi kan lese i operativ psykologi starter dette i
farstegangstjenesten der personellet trenes til & sta i krise og krig pa vegne av Norge. Det er
0gsa her de larer viktigheten av & ta vare pa hverandre, og & gi og ha tillit. A gi personellet
trening i a tale stress og oppleve mestring er en sveert viktig faktor i disse forberedelsene.
Funn i studien viser at om personell som har erfaring og har fatt mye trening pa «drill» og
gvelser sa faler de starre grad av mestring. Ifglge Yerks-Dodsons lov (Eid & Johnsen, 2018)
kan vi vurdere det at mestring i stressende situasjoner og motivasjon henger tett sammen i

konteksten denne studien er gjort i ogsa.
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Videre tyder funn i denne studien pa at det a veere aktiv i sin rolle er beskyttende i seg selv.
Ved belastning (stress) som traumatisk hendelser er, tolker vi hvor truende den er ved a sparre
oss selv hva den betyr og hva vi kan gjere med de ressursene vi har i oss selv og hvilke andre
ressurser som er tilgjengelige. Tolkning kommer an pa personlighet og tidligere erfaringer.
Dersom vi gjentatte ganger utsetter oss for belastninger vi mestrer, tilpasser vi 0ss og laerer
slik at vi tar med oss erfaringen inn i fremtidige situasjoner. Positivt stress bidrar pa den
maten til gkt motivasjon og mestring (Eid & Johnsen, 2018).

Motivasjon kan veere pavirket av mange faktorer. Dersom vi ser pa motivasjon oppimot funn i
denne studien kan det veere beskyttende at personell opplever a vare aktiv i sin rolle i
tjenesten. Det farer til at de opplever mestring og dermed opprettholder motivasjon til a
fortsette & veere aktiv. For & oppleve mestring og motivasjon er det viktig a se pa
grunnleggende behov hos oss mennesker. Ifalge Deci og Ryan (2012; Eid & Johnsen, 2018)
kan selvbestemmelsesteorien gi oss noen perspektiver pa dette. Denne teorien beskriver at
mennesker har tre grunnleggende behov som ma dekkes for a kunne utvikles og trives (Eid &
Johnsen, 2018). Autonomi, kompetanse og tilhgrighet er de behovene denne teorien peker pa.
Autonomi kan defineres som gnske om frihet, personlig kontroll og fri vilje. A kunne vare
aktiv i sin rolle kan sees opp imot autonomi som ifglge Eid og Johnsen (2018) er behovet
mennesker har for a kunne pavirke oss selv og vare omgivelser. Videre sier Eid og Johnsen
(2018) at vi ikke trenger a faktisk pavirke, men vi trenger a oppleve at vi pavirker. Funn i
studien bekrefter dette ved at deltagerne i ulike situasjoner fglte at de hadde en viss kontroll. 1
noen situasjoner opplevde de at de pavirket omgivelsene ved & vere aktive i rollene sine og
oppna autonomi for eksempel ved a gjgre oppgaver de allerede mestret for & komme ut av en

«handlingslammelse» etter & ha opplevd noe traumatisk.

Robusthet, som i denne konteksten knyttes neert til mestring og som kan vere en mulig
beskyttende faktor, er naturlig & se pa i forbindelse med funn i denne studien. Robusthet
bestar ifglge Eid og Johnsen (2018) av tre samvirkende dimensjoner (egenskaper);
involvering, kontroll og utfordring. Det som kjennetegner personer som scorer hgyt pa
robusthet (involverer seg, opplever kontroll og ser vekstmuligheter), vil ifglge Eid og Johnsen
(2018) sannsynligvis lettere rapportere om opplevelse av mestring i stressede situasjoner.
Involvering ses opp imot funnene i studien som gar pa a ha en aktiv rolle, ta initiativ til

oppgavelgsning og vise at «fienden tok ikke 0ss».

Side 51 av 76



Videre nar vi ser pa tolkning av belastning kan vi i denne studien se eksempel pa at tilgang pa
tolk er en ressurs som de kan kommer til & trenge i ulike situasjoner. Videre er ressurser som
materiell som vapen, ammunisjon, kjeretay ogsa faktorer for mestring. Disse faktorene er
ikke mindre viktig, men grunnet fokus i denne oppgaven er de ikke videre diskutert her.
Andre ressurser kan vere hvor mye erfaring den enkelte har med & mestre stressende
situasjoner. Sist, men ikke minst er kollegaene og teamet rundt individet en ressurs for a
mestre og handtere hendelser og stress. Tilhgrighet og sosial statte er et viktig funn om
beskyttende faktorer i denne studien og som diskuteres naermere i kapittel 6.3.

Deltagerne pekte pa betydningen av debrief etter hendelser for a forsta hva som hadde skjedd
og for & starte bearbeiding av falelsene og reaksjonene. Debrief er et begrep som brukes mye i
Forsvaret og deltagerne pekte pa ulike typer debrief, som teknisk eller falelsesmessig. Ifglge
Skogstad et al. (2011) kan akutt stresshandtering veere sveert viktig i & handtere reaksjoner.
Malsetting ved en akutt stresshandtering er a fa personell tilbake til full aktivitet og funksjon,
for & vinne tilbake full atferdsmessig og emosjonell kontroll og gjenopprette
mellommenneskelig kommunikasjon. Ifglge funn i studien er begrepene deltagerne bruker
som «fglelsesmessig debrief» og «personlig debrief» i denne konteksten og de ligger serlig
nart psykologisk debriefing som er en veldiskutert og utforsket metode for & redusere akutt

stress (Dyregrov, 2010).

Ettarsprogrammet som er et tiltak for & kartlegge og forebygge skader, samt finne tiltak for a
gi personell statte til 2 komme tilbake til arbeidslivet etter endt tjeneste (Departementene,
2011, 2014). Resultatene viser at deltagerne hadde varierende opplevelser med og behov for
oppfelgingen i dette programmet. Det kan vare grunnet at det har tatt tid & fa implementert
tiltak fra handlingsplanen og at de var ute far eller kort tid etter at handlingsplanen kom.
Resultat fra studien viser blant annet at individuelle behov har vert ulikt for deltagerne og
ikke alle har hatt behovet for tettere oppfelging fra Forsvaret. Ingen av deltagerne i denne
studien har psykiske helseplager i dag. Allikevel sett i lys av Kvile og Smeviks studie i 2015
kan det tyde pa at selv om Forsvaret har gjort mye for & bedre ivaretagelse av sitt personell
som tjenestegjar ute i internasjonale operasjoner, kan oppfalgingen av personellet veere for

darlig med tanke pa fremtiden.
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6.3 Betydning av sosial og profesjonell stgtte for a handtere
potensielt traumatiske hendelser

Funn i denne studien tyder pa at alle deltagerne ser pa sosial stette blant kollegaer, sjef,
venner og familie som sveert viktig i handtering av traumatiske hendelser. En ting er nar det
skjer. Det a ha et team rundt seg som man lgser oppdrag med og gjennomfarer operasjoner
man har trent og forberedt seg til, ssmmen med. Videre funn er den erfarte sosiale statten og
samholdet etter hendelsen. Sosial statte er i denne konteksten nart begrepet samhold med
andre mennesker, eller tilhgrighet. Tilhgrighet og anerkjennelse er fundamentale behov
mennesker har og sosial stgtte kan motvirke stress (Eid & Johnsen, 2018). Deltagerne har
ifglge studien ulike typer sosial statte (samhold), men alle opplever en eller annen form for

samhold.

Farst og fremst opplevde de samhold internt i kollegagruppen og flere av deltagerne snakker
om viktigheten av samhold fra sin sjef som sarlig viktig. Funn fra studien tyder pa at ulike
former for sosial statte og erfart samhold kan vaere beskyttende. For eksempel for personell
som ikke reiser ut sammen som en stgrre gruppe, kan det muligens veere sarlig viktig
opplever stgatte fra sin sjef. Eid og Johnsen (2018) viser til tre faktorer som kan pavirke sterkt
samhold som viktig forebyggende faktor i en operativ avdeling. Vertikalt samhold (tillit til og
identifisering med egen ledelse) er en av disse faktorene. Funn i studien kan tyde pa at dette
kan veere serlig viktig dersom man reiser ut i et mindre bidrag som en av deltagerne gjorde.
De to andre faktorene som Eid og Johnsen (2018) sier er viktig for sterkt samhold er
horisontalt samhold (kameratskap) og organisatorisk samhold (& ha tro pa saken og at man

faler stolthet og forpliktelse ovenfor avdelingen).

En av deltagerne opplevde mindre statte fra leder, men mer krav om a lgse oppdrag. Funn hos
denne deltageren var pa den annen side at han opplevde mye horisontal stgtte. Det kan tyde pa
at sammen med andre faktorer hos personell som forberedelser, robusthet og noen form for
sosial stgtte kan samhold ha forebyggende effekt og gi forutsetninger for god psykisk helse
etter traumatiske hendelser. Frederiksen (2018) peker pa at faktorer i soldatkulturen og hos
ledere kan pavirke og utfordre grad av forebygging for PTSD og det ma man kunne anta
gjelder for psykisk helse generelt ogsa. Det optimale er ifglge Eid og Johnsen (2018) & ha en
kombinasjon av de tre faktorene i samhold, men som er vanskelig & legge til rette for i alle
sammenhenger. Funn fra studien forteller oss derimot at ikke ngdvendigvis at all form for
sosial statte/samhold ma veere like sterkt til stede, men at dersom en person opplever en form

for stgtte om det er vertikal, horisontal og/eller organisatorisk samhold kan erfares som
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beskyttende. Et felles funn hos deltagerne er deres opplevelse av organisatorisk samhold og

tro pa at man bidrar til noe starre enn seg selv og til noe viktig pa vegne av Norge.

A styrke samhold er noe som trekkes frem av Departementene (2011) som en hovedhensikt
med oppsetningen. De skal fa tid og mulighet til & bli godt kjent og bygge tillit til de man skal
jobbe i team med. Noe av det deltagerne viser til er at flere av dem betegner avdelingen og
kollegaene som «familie» (avdelingssamhold). Det at man har kollegaer som har opplevd mye
av det samme er beskyttende og kan fremme god psykisk helse. Betydningen av kollegastatte
og avdelingssamhold kan veere en viktig faktor for forebygging og fremme god psykisk helse
hos individet (Eid & Johnsen, 2018). Funn i studien kan tyde pa at det er beskyttende i mange
ar etter endt internasjonal tjeneste. Dette tyder ogsa Afghanistanundersgkelsen pa, der
funnene var at det var betydelig gkt psykisk utfordring hos de som ikke har det militeere
nettverket eller familie rundt seg lengre (Bge, et.al, 2020). Kollegastgtte (horisontal statte) er
seerlig viktig funn i denne studien og peker pa viktigheten av det a ha nettverk som tar a sette

krav og stille spgrsmalstegn med oppfarsel og endring hos personellet.

Sterkt samhold er det som vi ser viktig a legge til rette for. Funn fra studien forteller oss at det
kan gjares pa flere omrader, mellom kollegaer, venner, familie, sjef og ansatte. Det kan ses
opp imot Skogstad et al. (2011) sin konklusjon om at det er viktig & utvikle en organisasjon
som gir stette til sine ansatte og viktigheten av det etter kritiske hendelser. Videre viser denne
rapporten til viktigheten av a utvikle et velfungerende arbeidsmiljg og en organisasjon som
falger opp sine ansatte, fremmer sosial stgtte fra kollegaer og ledere, og som arbeider
systematisk med trening av ansatte (Skogstad et.al, 2011). Sosial stette og grad av relasjonen
mellom soldaten og familie var en sveert viktig faktor for resiliens og er dermed forebyggende
effekt for alle deltagerne i studien til Frederiksen (2018). | denne studien sier funn at alle
deltagerne har en, to eller tre av faktorene som pavirker godt samhold. A ha en, to eller alle
tre faktorene til stede nar det kommer til opplevelsen av samhold kan virke til & ha
beskyttende effekt.
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7 Avslutning

Denne oppgaven har gjennom dybdeintervjuer av stadig tjenestegjarende veteraner i Forsvaret
skt & besvare problemstillingen, «hva anser stadig tjenestegjarende veteraner som sarlig
viktig for god psykisk helse i forbindelse med potensielt traumatiske hendelser i
internasjonale operasjoner i Forsvaret?». Funn i studien samsvarer med det som finnes i
teori om temaet. Begge viser at det er behov for at oppfalging er individuelt tilpasset og at
dette noen ganger kan suppleres med sammensatt oppfglging. Funn kan ogsa tyde pa at selv
om Forsvarets oppfglgingsplan er ett ar etter endt tjeneste i internasjonale operasjoner, kan
behovet strekke seg langt utover det ene aret som er «nedfelt» der. | denne oppgaven var det
de stadig tjenestegjerende som var i fokus. De kom med informasjon som pekte pa at det kan
eksistere behov for statte lenge etter at internasjonal tjeneste er over. Dette varer ogsa etter at
det yrkesaktive livet i Forsvaret er over. Det er flere viktige faktorer for hva som erfares som
beskyttende for stadig tjenestegjgrende veteraner. Noen har blitt satt fokus pa i flere studier,

mens andre kan vare «nye».

Gjennom intervjuene og den informasjonen som deltakerne har kommet med er det tydelig at
de oppfatter det som serlig viktig a fa tilpasset og informativ oppsetning der det er tid til &
sette seg inn i oppdraget, mandat, trene pa spesifikke og pressede situasjoner. Mange
egenskaper trenes ogsa i den daglige yrkesutgvelsen. Et eksempel pa dette er
beslutningstaking under press. Det er en bekymring at personell blir stadig yngre og at
erfaringer om strid i internasjonal tjeneste «forsvinner». Likeledes er det en bekymring at
administrative krav til ledere gjer at trening og gving pa strid blir mer utilgjengelig.
Forberedelser til & vaere i krise og krig er en prosess som starter allerede i
farstegangstjenesten. Hele prosessen er med a skape robust personell. Mestring er en viktig

faktor for & bevare god psykisk helse i potensielt traumatiske hendelser.

Sosial statte og samhold fremstar som sentrale beskyttende faktorer og for & bevare god
psykisk helse. De viktigste funn av dette i denne studien er viktigheten av a ha nettverk som
tar & stille krav og spgrsmal ved endring i atferd. At man etter & ha opplevd traumatiske
hendelser i internasjonale operasjoner har noen rundt seg som vet hva man har vert gjennom
og som kan relatere seg til lignende hendelser trekkes frem som sarlig viktig. Det optimale
kan virke & ha forbindelse med teamet, eller noen i teamet som har samme opplevelser og
erfaring som en selv. | teorien er det optimale & ha relativt hgy grad av samhold, horisontalt,

vertikalt og organisatorisk. I denne studien er et av de viktigste funnet at tilstedeveerelse av en
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eller to av de ulike typene samhold (statte) kan veere tilstrekkelig for & bidra til & bevare god

psykiske helse.

7.1 Validitet og reliabilitet

Ifelge Aadland (2011) er validitet i en undersgkelse hgy dersom den viser at dataene i en
undersgkelse sier noe viktig og treffsikkert om problemstillingen. Det & vurdere studiens
gyldighet bgr derfor innebeere sparsmalet om studien undersgker det den mente a undersake
(Kvale & Brinkmann, 2015, 5.276). A velge en studie i et felt man har mye interesse i er svart
spennende, men det fglger ogsa noen fallgruver med. Det har veert ngdvendig a fa andres rad
og syn pa metode underveis i forskningsprosessen for a styrke validiteten i studien. Det har
veert tilstrebet a holde forforstaelsens plass i studien pa passe avstand, selv om det har vert
utfordrende, serlig i utforming av diskusjonskapitlet. Ifalge Malterud (2011, s.39) er det
viktig a drgfte metode, fremgangsmate og datamaterialet sammen med andre for a
«identifisere egne blindflekker» og sann sett sgke a innta en mer objektiv posisjon til studien.
Et eksempel i denne studien som styrker validiteten er at veileder leste et av intervjuene og
temaer og problemstillinger ble diskutert ut ifra det. Veileders innspill og rettledninger har

veert serlig vektlagt, spesielt med tanke pa metode, utarbeidelse av problemstilling og rad tra.

Rekruttering av deltagere gikk svaert raskt, noe som vurderes a styrke validiteten til studien.
Deltagerne som meldte seg, har lang erfaring fra Forsvaret og fra flere kontigenter ute i
internasjonal tjeneste. Deres bidrag lgftet ogsa noen problemstillinger som kan forskes pa
videre, og som ma anses som uutforsket. En ytterligere styrking av validitet hadde veert a
rekruttere deltagere fra andre Forsvarsgrener som Luft og Sjg for a fa et bredere perspektiv pa
problemstillingen. Det kan veere kulturelle og organisatoriske forskjeller innad i Forsvaret

som kan ha innvirkning pa beskyttende faktorer.

Prosjektlogg er et virkemiddel for & sgke a styrke validitet (Malterud 2011, s.51-54). En slik
ble fart og brukt for a ga tilbake a se pa veivalg som ble gjort nar forsker gikk seg bort i
jungelen av tekst. Et eksempel pa dette var notatene gjort om sgk og hvilke databaser som ble
brukt.

For & sgke reliabilitet ble det gjort noen valg underveis i studien. Ifglge Aadland (2013) er
reliabilitet (palitelighet) nar data i en undersgkelse er til & stole pa og ikke er preget av
tilfeldighet. Dette ble sgkt & nd underveis i studiens forskjellige trinn ved & blant annet a sgrge

for ro under intervjuet slik at det ikke ble avbrutt av andre (finne rom som ikke var i bruk pa
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det tidspunktet). En tidlig refleksjon rundt egen forforstaelse og en god beskrivelse
(transparenthet) av blant annet forforstaelse i oppgaven kan vise at reliabilitet er ivaretatt. |
selve intervjusituasjonen ble det sgkt & ikke stille ledende spgrsmal samtidig som rammene
matte holdes. Videre i transkribering av intervjuet ble det sgkt & gjengi ordrett det som ble
sagt og legge inn symbol for pauser, falelser osv for & holde pa stemningen. Det har veert sgkt
a ha et kritisk blikk pa egen forforstaelse ved a veere bevisst den og segke a ha et objektivt
blikk.

8 Videre forskning

| denne oppgaven har malet vert & belyse hva som er serlig viktig for & bevare god psykisk
helse hos veteraner fra internasjonale operasjoner som fortsatt tjenestegjar i Forsvaret. Det
bar sees pa hva mer organisasjonen bar legge til rette med for & i enda sterre grad kunne
forberede personell til 4 tale og handtere traumatiske hendelser internasjonalt og nasjonalt.
Dette blir szrlig viktig na fremover som personell blir yngre og yngre og erfaringene fra
krise/krig blir sjeldnere da Norge sender ut sveert fa til internasjonal tjeneste pr tid. Et annet
tema som bgr sees mer pa er ivaretagelse av de som avslutter karrieren i Forsvaret og beerer
med seg slike erfaringer da Afghanistanundersgkelsen viser at det er for denne gruppen

psykiske plager gker mest.
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Rekruttering avsluttet!’

Tusen takk til dere som har henvendt dere og vil bidra! Og tusen takk for deling!

Responsen har veert svaert god og jeg har oppnadd max antall for min oppgave!

Jeg har et masterprosjekt gadende jeg trenger hjelp til!

Dersom du er stadig tjenestegjgrende i Forsvaret, har vaert i INTOPS og har lyst til &
bidra med viktig kunnskap om ivaretagelse fgr, under og etter potensielt
traumatiserende opplevelser - vil jeg gjerne snakke med deg! Jeg skal levere master
i Psykisk helse ved UiT i november og planlegger & snakke med 5-6 kandidater innen

utgangen av august.

Dine opplysninger og informasjon blir anonymisert og jeg har fatt godkjent prosjektet
hos Regional komité for medisinsk og helsefaglig forskningsetikk og Norsk senter for

forskningsdata!

| tillegg har jeg fatt Stressmestringsteamet Nord Norge med pa laget som bidrar ved

behov underveis!

Dersom dette virker a vaere noe du har lyst & bidra med kunnskap til eller vite mer om

- ta veldig gjerne forbindelse med meg!
Hvor kan jeg nas?

Mail; Inervik@mil.no eller lilljan.r.nervik@agmail.com

Eller telefon 91626100

Evt en pm her pa Face.

" Rekrutteringsannonse publisert pa Facebook 1 juli 2021. Stoppet rekruttering samme dag med
kommentar gverst i annonsen.
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Vedlegg 3

Vil du delta i forskningsprosjektet
«Hvilke erfaringer anser veteraner som sarlig viktige for 4 hindre

utvikling av posttraumatisk stresslidelse etter potensielt

traumatiske hendelser i internasjonale operasjoner i forsvaret?»

Dette er et informasjonsskriv til deg som har meldt deg til & delta i et masteroppgave for a se
narmere pa hvilke erfaringer stadig tjenestegjerende veteraner anser som beskyttende, og
seerlig beskyttende mot & utvikle symptomer pa psykiske plager som for eksempel PTSD etter
potensielt traumatiserende opplevelser i internasjonale operasjoner (INTOPS) i konteksten
Forsvaret. | dette skrivet gir vi deg informasjon om malene for prosjektet og hva deltakelse vil
innebaere for deg.

Formal

Formalet er a benytte de erfaringene for a kunne gi enda bedre informasjon og forberedelser
til de kvinner og menn som skal reise ut i tjeneste for Norge i fremtiden da vi stadig ser
eksempler pa at personell som har veert med pa potensielt traumatiserende opplevelser i
INTOPS kan komme til a slite med sin psykiske helse i ettertid pa tross av gode kurs og
opptreningsperioder far de reiser ut. Dette angar muligens spesielt de som ikke lengre
tjenestegjar i Forsvaret. Jeg gnsker med dette prosjektet og bidra til at forberedelser og
oppfelging blir satt enda mer fokus pa og at fokuset pa ivaretagelse av psykisk helse holdes
aktuelt i Forsvaret.

Dersom det blir aktuelt kan resultater bli publisert i form av artikkel. Andre formal kan ogsa
veere og bruke resultatene til a se pa forberedelsene for de som skal ut i internasjonal tjeneste.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
Universitetet i Tromsg er ansvarlig for prosjektet. Min veileder er Maria Bakland. Hennes
kontaktinformasjon star lengre ned pa informasjonsskrivet.

Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Det er frivillig a delta i prosjektet. Dersom du gnsker & delta, undertegner du
samtykkeerklaringen pa siste side. Du kan nar som helst og uten a oppgi noen grunn trekke
ditt samtykke. Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller
senere velger a trekke deg. Dersom du trekker tilbake samtykket, vil det ikke forskes videre
pa funn i ditt intervju. Du kan ogsa kreve at dine funn i prosjektet slettes eller utleveres innen
30 dager. Adgangen til & kreve destruksjon, sletting eller utlevering gjelder ikke dersom
materialet eller opplysningene er anonymisert.

Dersom du senere gnsker a trekke deg eller har spgrsmal til prosjektet, kan du kontakte meg
eller prosjektleder (veileder). Se kontaktinformasjon pa siste side.
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Hva innebarer det for deg a delta?

Jeg er sveert takknemlig for at du vil bidra til min Masteroppgave. Prosjektet innebeaerer
intervju pa ca 1 time, og vi avtaler et tidspunkt som passer deg best. Jeg kommer til 3 falge
UiT sine anbefalinger for lagring av lydopptaket pa et nettskjema, med tofaktorautentisering
som bare jeg har tilgang til. Intervjuet transkriberes og analyseres. Transkriberingen vil bli
anonymisert. Nar det er gjort slettes lydfilene og funnene fra analysen av intervjuet brukes
videre i teoretisk ramme i Masteroppgaven. Funn og oppgaven kan du fa tilsendt ved
prosjektets ende om du gnsker det. Dersom du pa noe som helst tidspunkt i prosjektet vil
avbryte din deltagelse er dette helt opp til deg som deltager. Funn og resultater etter prosjektet
kan bli publisert i form av eksempelvis en artikkel i etterkant av masteroppgaven.

Skulle du underveis i intervjuet eller etterpa fa ventede eller uventede reaksjoner, er det mitt
ansvar og undersgke med deg hvilken oppfalging du gnsker og har behov for. Vi kommer til
enighet hvordan dette eventuelt handteres.

| prosjektet vil jeg innhente og registrere opplysninger om deg. | intervjuet og metoden jeg
har valgt & benytte i mitt prosjekt vil jeg komme til & innhente ulik type informasjon om deg.
For eksempel kjgnn, alder, sivilstatus, rolle i jobbsammenheng, opplevelser du har hatt i
internasjonale operasjoner, hva denne har betydd for deg, oppfalging, forberedelser og annet.
Resultatene fra intervjuet anonymiseres. Jeg presiserer at kun informasjon av betydning for
prosjektets problemstilling publiseres i oppgaven.

Det er frivillig & delta

Det er frivillig a delta i prosjektet. Hvis du velger & delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet.
Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.

Opplysningene som registreres om deg skal kun brukes slik som beskrevet under formalet
med prosjektet, og planlegges brukt til desember 2021. Eventuelle utvidelser i bruk og
oppbevaringstid kan kun skje etter godkjenning fra REK og andre relevante myndigheter. Du
har rett til innsyn i hvilke opplysninger som er registrert om deg og rett til & fa korrigert
eventuelle feil i de opplysningene som er registrert. Du har ogsa rett til & fa innsyn i
sikkerhetstiltakene ved behandling av opplysningene. Du kan klage pa behandlingen av dine
opplysninger til Datatilsynet og institusjonen sitt personvernombud.

Alle opplysningene vil bli behandlet uten navn og fadselsnummer eller andre direkte
gjenkjennende opplysninger (=kodede opplysninger). En kode knytter deg til dine
opplysninger gjennom en navneliste. Det er kun Lilljan Rogne Nervik som har tilgang til
denne listen.

Opplysningene om deg vil bli oppbevart til enden av prosjektet. Det er kun resultater som vil
bli publisert i masteroppgave og evt artikkel.

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?
Opplysningene anonymiseres nar prosjektet avsluttes/oppgaven er godkjent, noe som etter
planen er november 2021. Nar prosjektet avsluttes transkribering og analysen.
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Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, og a fa utlevert en kopi
av opplysningene,
- afa rettet personopplysninger om deg,
- afa slettet personopplysninger om deg, og
- dsende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Universitetet i Tromsg har NSD — Norsk senter for forskningsdata AS vurdert
at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med
personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut mer?
Hvis du har spegrsmal til studien, eller gnsker & benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt
med:

e Lilljan Rogne Nervik. TIf nr: 91626100 eller pa mail Inervik@mil.no og/eller
Universitetet i Tromsg ved prosjektleder og veileder Maria Bakland. Mail:
maria.bakland@uit.no eller tIf:776 45463

e Vart personvernombud: personvernombud@uit.no Joakim Bakkevold 776 46 322

Hvis du har sparsmal knyttet til NSD sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt med:
e NSD — Norsk senter for forskningsdata AS pa epost (personverntjenester@nsd.no)
eller pa telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen

Maria Bakland Lilljan Rogne Nervik
Forsker/veileder Masterstudent
Samtykkeerklaring

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet: «Hvilke erfaringer anser veteraner som
seerlig viktige for & hindre utvikling av posttraumatisk stresslidelse etter potensielt traumatiske
hendelser i internasjonale operasjoner i forsvaret?», og har fatt anledning til a stille sparsmal.
Jeg samtykker til:

O adeltai intervju i masterprosjektet dette informasjonsskrivet omhandler.

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 4

FORSVARET

Soknadsskjema om tillatelse til 4 innhente opplysninger i og om
Forsvaret til forskningsformal

&mmlmmmmuwwAMubmW|mmmemm“
Bestommelse om utlevering av fra registardata til forskning og seknad om gjennomfering av
Sperreundersekelser | Forsvaret (01, 11.2016). *

Seknadsskjemaet inkl., vedlegg sendes til: Forsvarets hegskole - (hs datautlevering @mil.no

Del 1 skal fylles ut sokeren.
Del 2 skal kun m"mdmmwmgm (register)data.

DEL 1: INFORMASJON OM PROSJEKTET OG SOKEREN
Tinel: «Hvilke erfaringer anser veteraner som saerlig viktige for & hindre utvikling av
posttraumatisk stresslidelse etter potensielt traumatiske hendelser i internasjonale operasjoner

i forsvaret?»
2. Seker (prosjektieder) VG EoE R e 7
Navn: Liljan Rogne Nervik | sting/akademsak orad: Masterstudent

Institusjon: Norges arktiske universitet UiT
Arbeidssted (institusjon/avdeiing): Hearen/ Brig-N/Artilleribataljonen

Adresse (arbeidssted): Setermoen Postnr.: 9306 I Bardu
2 7 E-postadresse:
Telston: 91626100 Moe: liljan.r.nervik @gmail.com
Navn Stilling Institusjon Telefon E-postadresse
Maria Bakland Forsteamanuensis Institutt for helse og 77645463
omsorgstag ved UIT Maria.bakland @ui.no

4. Andre medarbeiders (som skal b tigang tf datasne) e
Nawn Stilling Institusjon Telefon E-postadrosse

velse - kort (venniigst legg ved utfyllende beskrivelse som vedlegg 1) ; IR ,ﬂ

Formalet er & se neermere pa hvilke erfaringer stadig tjenestegorende
veteraner anser som beskyttende faktorer mot psykisk uhelse og & benytte
de erfaringene for & kunne gi enda bedre informasjon og forberedelser til de
kvinner og menn som skal reise ut i tieneste for Norge i fremtiden da vi stadig
A) Formél ser eksempler pa at personell som har veert med potensieit traumatiserende

opplevelser i INTOPS kan komme til 4 slite med sin psykiske helse i ettertid.
Dette pa tross av gode kurs og opptreningsperioder fer de reiser ut. Dette
angar muligens spesielt de som ikke lengre tienestegjer i Forsvaret.

Blankett 0592
Ugradert ~ kan deles eksternt med godkjenning fra informasjonseier, Skal ikke publiseres dpent.
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FORSVARET

«Hvilke erfaringer anser veteraner som seerlig viktige for 4 hindre utvikling av
B) Problemstiling: posttraumatisk stresslidelse etter potensielt traumatiske hendelser i
internasjonale operasjoner i forsvaret?»

C) Forskningsmetode: Semistrukturert intervju
Prosjekistart (ddmmAaAAa): 01.09.2020 Prosjektsiutt (ddmmaddd): 15.11.2021

D) Prosjokets varighet
E) Finansieringskide(r)/
oppdragsgiver:
F) Publikasjoner
(produkter):
K-Mog‘uﬂmmmr | 05.07.2021 Lu,qm

wnwsson: (]~ My aslehislee_ undy/ | Bemmdosncorsan: Alares

DEL 2: SOKNAD OM TILGANG TIL FORSVARETS (REGISTER)DATA

(Del 1 ma vaere utfylt for bahandling av del 2)
8. Meldeplikt / konsesjon IR
A) Skal studien behandie Ja: O Nei: O

Bt vt cobsrt O Mok

B) Skal studien behandle taushetsbelagte 2 '
opplysninger? Ja: O Nei: O

B) Utvaiget (kniterier, mdigruppe, antall):
C) Uttemmende fiste over alle variabler skal |, .

vodiegges (vediegg 3).
D) Begrunnelse for hvoror utlevering av
data er nedvendig for & utfere prosjekiet:
Dom-h’ddub‘;!mmo.v:‘lhnm
E) Kobling til andre register? Joc O3 Nek: O MMWWQM
avidentifiserer informasjonen lor overlevering.

DEL 3: SOKNAD OM TILLATELSE TIL A GJENNOMFORE SPORREUNDERSOKELSER/
INTERVJU/ TESTER | FORSVARET

(Del 1 mé vaere utfylt for behandling av del 3)
D) Skal studien behandle Ja: & Nei: O

E) Skal studien behandle taushetsbelagte 5
Aankicee? Ja: @ Nei: O

Blankett 0592
Ugradert - kan deles eksternt med godkjenning fra informasjonseier. Skal ikke publiseres dpent.
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MMMMM“MM
A utarbeide of informasjonsskriv om prosjektet og sende ut via
Forsvarets avdelinger. informantone méd veare veteraner |
denne konteksten at de har vaert | INTOPS og at de | sin
periode ute har opplovd det jog har kategorisert som en
traumnatisk hendelse, for oksempel | form av krigslignende
situasjoner. Det or et eksidusjonsiriterie dersom de har stadig
vedvarende symptomer pd PTSD eller har fatt ceagnosen. Jeg
onsker & interviue S informanter.

B) Hvordan innhentes samtykde?

mmumw-ummm
ot medioigende samtykke sijema der de siriver under. Det
m-ammmhmwmm

C) Tideperiode for glennomianng:

01.08 ~ 15.09.2021

D) Form for uncersoksise?

Spersmlens e uguede shal voSogges
(vediegg 4).

Eledtronisk sporresijema: O

Undeling av spomesigema pd papir: 0
g av Spe goma pr. post: )

nterviu 2

Annet: O

Y

DEL 4: GODKJENNING TIL A INNHENTE OG BRUKE OPPLYSNINGER SAMT A GJENNOMFORE
SPORREUNDERSOKELSER

| FORSVARET (Fyties ut av FHS)
Del 2 innviiget: O Avalag O Det 3: innviget: O Avstag: O
Reprosentant tra Nemnd Dato:
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Vir saksbehandler Vir dato Vir referanse

Borghild Boye, bboye@mil.no 202107-08 2021/023899-002FORSVARET/ 002
+472309 57 55,0510 5755

FHS/FAGSTAB/SEK STUD ST Tidligere dato  Tidligere referanse

i Kopi til

Litjan Rogne Nervik

Tillatelse til & innhente opplysninger i og om Forsvaret til forskningsformal

1 Bakgrunn

Forsvarets hogskole (FHS) har mottatt din soknad av 5.juli 2021 om tillatelse til 4 innhente
opplysninger i og om Forsvaret til forskningsformal. Prosjektet det skal innhentes data til eren
masteroppgave, og folgende problemstilling er oppgitt: «Hvilke erfaringer anser veteraner som serlig
viktige for & hindre utvikling av posttraumatisk stresslidelse etter potensielt traumatiske hendelser i
internasjonale operasjoner i Forsvaret? Det skal gjennomferes intervju med ansatte i ulike avdelinger
som har deltatt i internasjonale operasjoner og opplevd en traumatisk hendelse. Tillatelse fra
avdelingene der informantene er tilsatt vil bli innhentet.

2 Drofting

Vurdering av soknader om tillatelse til 3 innhente opplysninger i og om Forsvaret til forskningsformal
er regulert av Bestemmelse om utlevering av personopplysninger til forskning og gjennomforing av
sporreundersokelser, fastsatt av sjef HR-avdelingen i Forsvarsstaben 1.mai 2018.

| henhold til punkt 2.3 og 3.4 i denne bestemmelsen er det en forskningsnemnd oppnevnt av sjef FHS
som har myndighet til 8 behandle soknader om tillatelse til datainnsamling i Forsvaret. Kriterier og
rettsgrunnlag som skal legges til grunn for vurderingen er omtalt i punkt 4.1 0g 4.2.
Forskningsnemnda har vurdert din soknad som tilfredsstillende i henhold til gjeldende krav.

3 Vedtak

Seknad om tillatelse til & innhente opplysninger i og om Forsvaret til forskningsformal innvilges under
forutsetning av tillatelse fra de aktuelle avdelinger | Forsvaret der intervjuer skal foretas, Tillatelsen
gjelder til prosjektsiutt 15. november 2021.

4 Vilkar for tillatelsen

Det er kun gitt tillatelse til innhenting av det datamaterialet som fremgar av soknaden. Data hentet fra
Forsvaret skal ikke benyttes til andre formal enn den aktuelle masteroppgaven. Ved prosjektslutt skal
alle data hentet fra Forsvaret slettes, Det skal sendes sluttmelding til FHS vedlagt masteroppgaven.
Sluttmelding sendes til fhs.datautievering@milno

Postadresse Besohsadresse Sivil telefontelefaks Epost/ Internett Vedlegg
Postboks 500 Py k  Oslo h / postmottakgenil.no
2617 Lillehammes 001505L0 www forsvaret.no
Norge Norge Militaor telefon /telefaks
990500 3699

Organisasjonsnummer
NO 986 105 174 MVA
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Sven G. Holtsmark
professor
leder av forskningsnemnda

Dokumentet er slektronisk godkfent 0g har derfor ikke hdndskrevan signarur.
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Vedlegg 5

Rogieen. Baksbeharedist, Taledon Wilr dabo: VT relran se:
REK mond Veronioa Sansrisan TTEZOTSE 13102020 193670
Daarich pidosran s

Lilljan Rogne Nervik

193670 Hva anser stadig tjenestegjarende veteraner som beskyitende fakiorer mot
PTSD i konteksten internasjonal operasjon i Forsvaret?

Forskningsansvarlig: UiT MNorges arktiske universitet
Saker: Lilljan Rogne Nervik
Sekers beskrivelse av formil:

Formdlet med prosfekter er d wivide forstdelsen for hva som er beskyttende fakiorer |
konteksten Forsvarel og Internasfonale operasfoner. Spesielt er feg imteressert § d finne ut
av relasfoner mellom de som reiser ul sammen og fiva betvdningen av det er | denne
sammenhengen. Dette for d kunne se pd forberedelsene ag oppfolgingen Forsvaret har
avenfor de som retser ul for, under og etter. De fleste som reiser ut og har retst ut med
Forsvarer de stste drene har tart seg bra, men det er noen som kommer hifen med
psvkiske skader. Je gonsker d kunne gi bedre rdd ikl oppleleing av de som reiser ut pd
veghe av Norge og bidra il bedre forberedelser og forebyvgging av psyvkiske plager | fbim
slike appedrag. [hs av at det fortsaty er veteraner som stiter og har ettervirkninger kan
forberedelser, oppialging og forebyggende tirak forisar utbedres.

REKs vurdering

Veiledning vedrarende framleggingsplikt

De prosjektene som skal framlegges for REK er prosjekt som dreier seg om w«medisinsk og
helsefaglig forskning pd mennesker, humant biologisk materiale eller helseopplysningers,
jf. helseforskningsloven § 2. eMedisinsk og helsefaglig forsknings er i § 4 a), definert som
wvirksomhet som wifores med vitenskapelig metodikk for d skaffe tf veie ny kunnskap on
helse ag sykdome. Det er altsd formblet med studien som avgjer om et prosjekt skal anses
som framlegpelsespliktig for REK eller ikke.

Det fremgdr av protokollen at det er et fenomenologisk design pd undersskelsen og at man
skal intervjue 6-7 informanter som er veteraner. Dette forsths i denne konteksten slik at de
har vaert 1 INTOPS og at de i sin periode ute har opplevd det som kan har kategorisert som
en traumatisk hendelse, for eksempel i form av krigslignende situasjoner. Det er et
eksklusjonskriterie dersom de har stadig vedvarende symptomer pd PTSD eller har fin
diagnosen.

Formilet er 4 vite mer om viktigheten av de forebyggende faktorene mot 4 utvikle PTSD
hos forsvarsansatte som opplever traumatiske hendelser 1 internasjonale operasjoner.

REK nord Telefon:77 64 61 40 | E-pest:ek-nondFasp uit no
Besnkzadresse: MH-Z, 12. etesje, UiT Morges arktiske umiversitet, Tromso ‘Weh:htips: 'rekporinlen.no
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Selv om dette er en helsefaglig studie og funnene 1 studien indirekte vil kunne g1 en
helsemessig gevinst faller ikke prosjektet inn under definisjonen av de prosjekt som skal
vurderes etter helseforskningsloven.

Progjekter som faller utenfor helseforskningslovens virkeomedde kan gjennomfiores uten
godkjenning av REK. Det er institugjonens ansvar i sorge for at prosjektet gjennomfores
pi en forsvarlig méte med hensyn til for eksempel regler om taushetsplikt og personvern.

Vedtak

Ikke fremleggspliktig

Etter soknaden fremstir prosjekiet ikke som et medisinsk og helsefaglig forskningsprosjekt
som faller innenfor helseforskningsloven. Progjekiet er ikke framleggingspliktig, jf.
helseforskningsloven § 2.

V1 gjer oppmerksom pd at etter personopplysningsloven mé det foreligge et
behandlingsgrunnlag etter personvernforordningen. Dette md forankres i egen institusjon.

MVH

May Britt Rossvoll
Sekretariatsleder
Veronica Serensen
Seniorrddgiver
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Vedlegg 6

Intervjuguide

Innlede med hensikt og bakgrunn Informanten kan nar som helst avbryte dersom h*n gnsker

det. Viktig a felge opp at dersom det er reaksjoner som ma bearbeides, ma informanten fa

informasjon om pa hvilken vi kan legge til rette for det. - Dersom informanten forteller noe

som jeg vil ha utdypet falger jeg opp med utdypende spgrsmal

10.

Kan du fortelle meg litt om deg selv og hvem du er i jobben i Forsvaret? Hvilken betydning har
nettverket pa jobben for deg?

Hva betyr det for deg a jobbe i Forsvaret? (For oppgaven kan dette gi nyttig informasjon om
hvordan informanten ser pa ad jobbe i Forsvaret, verdier i fht jobb m.m)

Kan du fortelle meg om din tjeneste i Internasjonale operasjoner - Informasjon som jeg anser
som viktig: perioden informanten var ute i internasjonale operasjon, hvor, familie hjemme (er
informanten singel, gift, barn osv.)

Kan du fortelle hvilken enhet reiste du reiste ut sammen med? (Egen avdeling der informanten
kjenner alle godt eller annen avdeling. Dette kan gi nyttig informasjon om relasjoner/nettverk i
avdelingen informanten reiste ut med)

Kan du beskrive hvordan dere hadde det i enheten du reiste ut med? Hva anser du som viktige
faktorer for a lykkes med oppdraget?

Fgr dere reiste hadde dere oppsetting og kurs for a forberede dere. Kan du fortelle om hvordan
du opplevde oppsettingen og forberedelsene til oppdraget?

Kan du fortelle om noen av opplevelsene du hadde ute? Hvordan var dine reaksjoner pa det som
skjedde? Hvordan opplevde du samholdet? Oppfglging?

Kan du fortelle hva du tenker har beskyttet deg fra a utvikle reaksjoner/symptomer pa at
opplevelsene du har hatt har gitt PTSD eller andre psykiske lidelser?

Kan du forklare hvordan beskyttende faktorer du mener er viktigst a ta med videre for a legge til
rette for forebyggende tiltak for andre som kan komme i lignende opplevelser som deg?

Vi neéermer oss slutten av spgrsmalene. Har du noe mer du har lyst a fortelle som du tenker kan
ha betydning for oppgaven?

Far vi runder av er det viktig dersom du kjenner pa reaksjoner uventede/ventede som bgr

falges opp, at vi legger til rette for den oppfalgingen du har behov for. Dette kan vi gjere pa

flere mater. Det er informantens valg om h*n bruker sivilt helsevesen, Forsvarets SMT

(stressmestringsteam) eller annet. Men det er mitt ansvar a sgrge for at det falges opp ved

behov. Informerer ogsa om kontaktinformasjon til meg dersom det er gnskelig a ta

forbindelse i ettertid.
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