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Prélogo

La lengua y cultura espafiola siempre ha sido un tema fascinante para mi. A la edad de 17 afos,
viajé a Argentina como estudiante de intercambio. Sin experiencia de vida y sin pensar
demasiado en lo que esto significaba. En muchos sentidos me encontré con una vida cotidiana
completamente diferente, pero al mismo tiempo muy similar a la que estaba acostumbrada en
la pequefia Noruega. En retrospectiva, he pensado mucho en los beneficios del viaje. EI mayor
beneficio fue conocer a mi familia anfitriona y a tanta gente agradable, y a la vez aprender un
nuevo idioma. Pero otro beneficio fue obtener una comprensién més profunda de una nueva
cultura y con esto una mayor competencia intercultural. Durante mi educacion y como futura
profesora de espafiol, me he preguntado como los alumnos de las escuelas noruegas aprenden
sobre la cultura de los muchos paises de habla hispana en el mundo, sin poder tener una
experiencia en dichos paises. ¢Cuanta competencia intercultural es posible aprender a través
de un libro de texto y en un aula llena de noruegos?

Cuando tuve que elegir un tema para mi tesis de maestria fue importante para mi investigar y
escribir sobre algun tema que podria ser Gtil para mi profesion, y quizas para otros profesores,
y esta es la motivacion principal para desarrollar y completar esta investigacion. Por eso me he
enfocado en la competencia intercultural como tema. Mas que encontrar medidas concretas que
pueden ser utilizadas en la ensefianza, me he centrado en discutir la definicién, comprension y
aplicacion de lo que es competencia intercultural en el plan curricular (LK20), en el aula de
ELE y en los manuales de ensefianza. De esta manera espero que pueda ayudar a mis colegas a
obtener una mayor comprension de esta competencia y las posibilidades, y retos de sus
objetivos, desde la perspectiva de un profesor de ELE.



1 Introduccidén

Después de que el plan curricular para las escuelas se renovara y entrara en vigor en el afio 2020
(el llamado LK?20), la competencia intercultural se convirtio en un elemento central del plan de
idiomas extranjeras. En esta tesis vamos a ver como esta competencia se define dentro del
campo didactico de las lenguas extranjeras. También se investigara en concreto como se trabaja
en la ensefianza de espariol (ELE) para que los alumnos puedan elevar esta competencia, segun
los objetivos y directrices del dicho plan curricular. Para ello nos fijaremos en como los
profesores entienden el concepto de competencia intercultural, cémo lo utilizan en la ensefianza

y como se presenta en los libros de texto para la ensefianza de espafiol.

Como sabemos, el objetivo de estudiar una lengua extranjera es tratar de aprender dicho idioma,
y poder comunicarse con él. Dentro del contexto escolar, al mismo tiempo que se aprende un
nuevo idioma, de acuerdo con el plan curricular, se quiere ensefiar valores y elementos centrales
en la asignatura. En muchos sentidos, estos valores y elementos corresponden a la propia mision
educativa de la escuela y seria interesante ubicarla y diferenciarla de los objetivos propios de
la ensefianza de una lengua extranjeras o, por lo menos, precisar los limites e interrelaciones de
cada uno de estos campos. Dada la importancia que ha recibido la competencia intercultural
debe revisarse estos limites mas de cerca para evitar confusiones y problemas didacticos.

Por tanto, trataremos de precisar la definicion de competencia intercultural y, sobre todo, la
comprension de lo que es esta competencia por parte de los profesores de ELE. Veremos las
diferentes definiciones que se presenta de esta competencia en la literatura actual y lo que se
dice, en concreto, sobre este concepto en el nuevo plan curricular (LK20). Para ello, también,
sera interesante revisar el antiguo plan (LKO06) para ver sus similitudes y diferencias respecto a

las definiciones de esta competencia y los objetivos curriculares.

Para investigar la comprension de esta definicion por parte de los docentes hemos utilizado un
cuestionario para preguntar directamente a un grupo de profesores de espafiol como lengua
extranjera, en diferentes escuelas de Noruega, como entienden este concepto y por qué creen
gue es una competencia importante para los alumnos. Asimismo, consultamos sobre como

organizan la ensefianza para que pueda contribuir al desarrollo de esta competencia.
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Un punto importante, hablando de la asignatura de espafiol y los requisitos del plan curricular,
serén los materiales didacticos que se utilizan en clase. Para muchos profesores, el libro de texto
de una asignatura ELE es el pilar de la ensefianza, por lo que es importante que los contenidos
de estos textos deban ser adecuados y actualizados para alcanzar los objetivos del plan de la
asignatura, incluido el elemento de competencia intercultural. En Noruega existen dos
manuales o libros de texto, relativamente nuevos, que se han escrito en relacion con el plan
curricular (LK20). Entre las innovaciones que presentan estan por ejemplo el utilizar
situaciones comunicativas auténticas y reales, donde antes se utilizaban historias y dialogos
ficticios para conocer diferentes culturas. Pero ;como se presenta el elemento central de la
competencia intercultural en los nuevos libros de texto? Esta pregunta se tratara de responder,

también en los capitulos siguientes.

La definicion del término y las respuestas de los profesores, creemos, podran darnos
informacion relevante sobre las retos y complejidades de esta nocion y su comprension, y
también, sobre lo que se espera de los contenidos de los libros de texto para desarrollar la

competencia intercultural de los alumnos.
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2 Interculturalidad y competencia intercultural

Para hablar de competencia intercultural debemos primero definir lo que es interculturalidad.
Trataremos, ahora, de encontrar una definicion apropiada dentro de nuestro ambito de estudio,
ya que el concepto adquiere diferentes definiciones de acuerdo con la disciplina que se ocupa
de ella. En el &mbito didactico, que es el que nos interesa, de hecho, muchas veces se utiliza
indistintamente interculturalidad y competencia intercultural sin precisar de qué se trata
conceptos de distintos niveles semanticos. Asi, el término interculturalidad se trata de un
concepto muy extenso y poco preciso, pues pueden caber diferentes definiciones del mismo.

Este problema ha sido resaltado ya por varios autores:

The production of critical works has increased in past years, without necessarily
bringing much clarity to the term, and it seems that their influence has not spread beyond
a limited circle of researchers who are already convinced of the necessity of questioning
the notion. (Dervin et al., 2011, p. 1).

Esta palabra se usa sin una definicion establecida. Dervin sefiala el mismo problema en

publicaciones mas recientes:

Scholars such as Volkmann (2012) have highlighted a persistent lack of clarity in
connection with the concept of culture, while Brunsmeier (2016) pronounced the field
of interculturality in education a conceptual jungle. In light of these impediments, |
regard it essential for anyone working in the field of interculturality to outline their
underlying understanding and conceptualization of the used constructs. (Dervin et al.,
2022, p. 35).

No existe, por tanto, una definicion Unica. Esto abre la puerta a diferentes interpretaciones del
término y confusiones en los niveles de uso que van desde el mas abstracto al mas practico. En
este capitulo intentaremos presentar todo lo que engloba este término, y vamos a ofrecer

diferentes definiciones especialmente relacionadas al campo didactico.
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2.1 Interculturalidad

Siguiendo su etimologia podemos descomponer el sintagma interculturalidad en sus partes
constituyentes: el prefijo “inter” y la raiz “cultura”. El prefijo inter significa “entre” o “en
medio” segin la DREA (2021). En este contexto consideramos que hablamos de algo que
sucede entre culturas o entre grupos de personas. Segun Dervin, el prefijo inter- indica que las
culturas inicialmente estan separadas unas de otras, pero pueden ser reunidas por una especie
de mensajero o traductor “intercultural” (Dervin et al., 2011, p. 5). Después tenemos la palabra
cultura, que es la raiz del sintagma y es quizas el elemento problematico a la hora de su
definicion. Esto debido a que el concepto de cultura es muy general e implica un espectro
amplio de definiciones. Para explicar la palabra cultura, Encina Alonso utiliza la metafora del

arbol:

Consta de partes que se ven inmediatamente: las ramas, las hojas, el tronco, pero
también tiene otras mas ocultas y no por eso menos importantes: las raices, los nidos de
pajaros, los circulos de la madera, insectos, etc. El arbol va creciendo de forma
progresiva y lenta por el constante impacto del medio ambiente: viento, lluvia, sol,
nutrientes. Al mismo tiempo, el arbol va cambiando dia a dia, perdiendo sus hojas,
floreciendo, y no por eso deja de ser el mismo arbol. Hay muchos tipos de arboles en el
mundo: algunos estan emparentados, otros estan mas aislados, hay algunos muy

apreciados, mas cuidados que otros que estan abandonados (Arija, 2017, p. 86)

Una definicion de cultura desde la perspectiva antropoldgica esté referida al estudio de la
actividad humana, especialmente en relacién con el comportamiento y los patrones de
comunicacion de los humanos. EI concepto de cultura se puede dividir en tres grupos: a)
ajustado y sectorial, b) amplio, y ¢) general. La designacion a) ajustada y sectorial del término
se refiere a sectores concretos como el arte, la musica, literatura, la cultura popular, etc.
Podemos decir que se refiere a los sectores tradicionales. Mientras que el grupo b) amplio,
también incluye deportes. El grupo c) general, incluye patrones de pensamiento, comunicacion
y comportamiento en una sociedad particular (Schackt, 2019). Cuando vamos a utilizar y hablar
del término interculturalidad, creo debemos fijarnos el concepto general de cultura (grupo c),
ya que “Kultur et omfattende begrep, og det kan forklares pa ulike mater. | denne
sammenhengen handler det om felles ideer, verdier, holdninger, regler, vaner og tradisjoner.

Moralske og religigse leveregler som rader i et samfunn er ogsa en del av samfunnets kultur”
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(Paulsen et al., 2020). Pero sobre todo porque incluye el elemento de comunicacion. Como
sefiala este critico, la cultura también esta presente cuando interactuamos con otras personas,
ya que la forma en que saludamos, hablamos y nos comportamos con otras personas esta en

gran parte ligada a nuestra herencia cultural y un uso en un contexto concreto.

Dentro del contexto de espafiol como lengua extranjera, también estamos hablando de muchas
culturas diferentes. La historia de esta lengua y su distribucion historica permite un grupo de
hablantes amplio, con similitudes y diferencias culturales. Asi, si bien se puede hablar de las
culturas de manera general, como la “cultura noruega” o la “cultura mexicana”, también puede
ser mas especifica, cuando hay muchas culturas dentro de una frontera nacional. O, cuando
existen dentro de una cultura diferentes grupos de edad que también tienen sus respectivas
culturas, donde las diferencias culturales también pueden ser grandes. Como sefiala Madsen y
Biseth: “Det holder & ta en tur til en annen landsdel eller en annen kant av byen. Det kulturelle
gapet mellom en ung urban ateistisk miljgverner og en middelaldrende kristen sauebonde fra
Indre Agder kan oppleves som stgrre enn mellom to akademikere fra Norge og Kenya.»
(Madsen & Biseth, 2014, p. 257). Esto nos dice un poco de cuan extenso es el concepto de

cultura, y, por eso, también cuan extensa es la definicion de interculturalidad.

Ahora que hemos presentado los componentes del concepto, veremos lo que puede significar
como un todo. Dervin dice que, en el contexto de la educacidn, la palabra interculturalidad
tiene su origen en los afios 70, cuando fue utilizada por el Consejo de Europa (Dervin et al.,
2011) dentro su trabajo para la comunicacion intercultural en el contexto europeo. La palabra
esta fuertemente ligada al manejo de la inmigracion, y se presenta muchas veces para definir
una situacién problematica que surge en el mundo moderno, que ha sido moldeado tanto por la
descolonizacion como por la independencia de diferentes paises foraneos. Desde ese uso, que
puede considerarse politico, pasa al ambito de la educacion. Y esto porque la migracion plante6
nuevas demandas a los profesores, quienes tuvieron que encontrar material adecuado en la
educacion de los hijos de inmigrantes, para que éstos, y también sus padres, se integren en la
sociedad (Dervin et al., 2011, pp. 3-4).

Aun asi, también sefiala Dervin que surgen problemas al tratar de encontrar el origen concreto
de la palabra, porque el concepto probablemente existia desde hace cientos de afios, al menos

si consideramos los fendmenos historicos del mundo entero: desplazamientos, invasiones,
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migraciones, contacto cultural, etc. Esto nos indica que las situaciones que originaron el
concepto no son fendmenos que hayan surgido en nuestro mundo moderno, aunque el uso de la

palabra en la literatura académica se ha manifestado mas en los Gltimos tiempos.

Por otro lado, aun asumiendo el uso académico europeo, no es posible obtener una definicion
de la palabra, sino una idea de las diferentes areas en las que se usa la palabra y por qué. Palabras
como multicultural, intercultural y transcultural se utilizan para “describe, explain, resolve or
minimize the social and political problems seen as intrinsic to contacts between people and/or
groups from “different cultures™ (Dervin et al., 2011, p. 1). Esto explica que el término se usa
en una amplia variedad de contextos y areas que dependen de marcos tedricos concretos y
especificos seglin cada caso o situacién de contacto cultural. En todo caso, es obvia la presencia

de un componente politico en su uso:

“The word “intercultural” has particularly widespread success and is often viewed as a
field of study or a management tactic. Strengthened by its political discursive field and
anchored in the everyday vocabulary of several disciplines and research areas [...], as
well as in professional practice [...], it fluctuates between several meanings and levels of
understanding that overlap, contradict and complement each other — and sometimes
exclude one another. At the junction of knowledge and politics, the “intercultural” is a
type of “chameleon”, adapting to various fields of application and conveying, at one and
the same time, different and sometimes incompatible notions and practices, save for the
fact that all of them invoke the notion of culture and draw attention to what happens when

encounters between people take place.” (Dervin et al., 2011, p. 1).

El Diccionario ELE tiene varias definiciones de la palabra interculturalidad, dependiendo del
contexto en el que se utilice. En el contexto de la educacion y las lenguas extranjeras, se afirma

lo siguiente:

En el ambito de la ensefianza de lenguas, la interculturalidad se materializa en un
enfoque cultural que promueve el interés por entender al otro en su lengua y su cultura.
Al mismo tiempo concede a cada parte implicada la facultad de aprender a pensar de
nuevo y contribuir con su aportacion particular. Los aprendientes construyen sus
conocimientos de otras culturas mediante practicas discursivas en las que van creando
conjuntamente significados. En ese discurso todas las culturas presentes en el aula se
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valoran por igual y mediante un aprendizaje cooperativo se favorece la estima de la
diversidad. (DELE, interculturalidad)

Es interesante que aqui se indica que el conocimiento se forma en colectividad (aprendizaje
cooperativo), donde estan presentes varias culturas. Una vez més llegamos a algo de lo que
creo que es en nucleo del tema, los encuentros entre personas (entender al otro) y la creacién

practica de un discurso nuevo a partir de esa experiencia (crear conjuntamente significados).

Madsen y Biseth también entienden la interculturalidad como algo que sucede entre personas
y entre culturas. Para ellos, la interculturalidad no se trata de la formacion de una nueva cultura,
sino que implica la creacion de un espacio imaginario que aparece cuando dos personas de

diferentes culturas se comunican:

Det er altsa hverken snakk om blanding, sammensmelting eller & skape en ny kultur.
Derimot tenker man seg at det mellom to kulturer skapes et «tredje rom», et omrade der
man fordomsfritt gar inn, tolker og analyserer hverandres kultur, bryner seg pa
hverandre og hvor endring kan skje. [...] i form av en utvikling av egne holdninger og
ferdigheter (Harden & Witte, 2011). (Madsen & Biseth, 2014, p. 259).

De similar manera a la definicion del Diccionario ELE, Madsen y Biseth también creen que lo
intercultural es algo que sucede en conjunto, y que se trata de un desarrollo que sucede en la
préctica discursiva. A diferencia de Diccionario ELE, Madsen y Biseth tratan de deslindar el
nuevo discurso de una nueva cultura, y remarcan que se trata de un nuevo (tercer) espacio

creado en base a la practica y caracterizado por la tolerancia y comprension del otro.

Hemos establecido que lo intercultural se trata de encuentros entre culturas. Para resumir las
definiciones anteriores, vemos que la palabra se usa principalmente para explicar y resolver
situaciones que surgen cuando personas de diferentes culturas se encuentran. Al mismo tiempo,
es interesante recordar que una persona puede existir entre culturas y ser parte de varias culturas
al mismo tiempo, con todo lo que conlleva el concepto general de cultura. Las perspectivas del
Diccionario ELE, Madsen y Biseth, por su parte, explica el término en un contexto didactico,
en este se trata de la ensefianza de la cultura con un enfoque en la comprension del “otro” y

donde el aprendizaje ocurre practicamente en interaccion con los demas. Alli, lo intercultural
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gira en gran medida en torno a actitudes (tolerancia) y habilidades (analisis, comprension,

interaccion) siempre en précticas discursivas.

2.2 La competencia intercultural

Ahora que hemos presentado el concepto de la interculturalidad, vamos a seguir con la
competencia intercultural y presentar unas definiciones de esta competencia. Hay que
mencionar entonces que estamos hablando de otro nivel seméntico y podemos decir que la
competencia intercultural son los conocimientos que Se necesitan para practicar la

interculturalidad.

Aqui hay una palabra mas que no hemos definido, la palabra competencia, que segun DRAE
indica “Pericia, aptitud, o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto determinado”
(DRAE, competencia). Se trata de un término técnico que el Ministerio de educacion de
Noruega define: “Kunnskapsdepartementet definerer kompetanse som evne til & lgse oppgaver
og mestre utfordringer i konkrete situasjoner, og ser kompetansebegrepet som summen av
kunnskap, ferdigheter og holdninger, og hvordan disse anvendes i samspill” (NOU 2018: 2, p.
14). No se trata pues de simple dominio, pericia 0 conocimiento, sino que incumbe un proceso
mas complejo, que incluye habilidades y actitudes personales. Ademas de un aspecto reflexivo,
que podria considerarse critico, que tiene como fin la interaccién, que implica encuentros entre

personas, algo a lo que volvemos con frecuencia.

Para encontrar los alcances del sintagma competencia intercultural, podemos nuevamente usar
el del Diccionario ELE: “Por competencia intercultural se entiende la habilidad del aprendiente
de una segunda lengua o lengua extranjera para desenvolverse adecuada y satisfactoriamente
en las situaciones de comunicacion intercultural que se producen con frecuencia en la sociedad
actual, caracterizada por la pluriculturalidad” (DELE). Podemos ver la insercion de un nuevo
concepto: pluriculturalidad, que, aunque suele usarse como un sinénimo de interculturalidad
en realidad refiere a un espectro amplio de culturas en una sociedad concreta y no

necesariamente a las practicas de contacto entre ellas.
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Interesa mas el remarque en la necesidad de practicas de comunicacion ‘“adecuadas” y
“satisfactorias” en la lengua extranjera que se esté aprendiendo. Indica que para que una persona
pueda utilizar un idioma, adecuada y satisfactoriamente en situaciones diferentes, debe poseer
un conocimiento cultural de la dicha lengua. Como hemos visto anteriormente, el concepto
general de cultura es bastante complejo, especialmente cuando se trata de los aspectos culturales

que no vemos (cap.2.1, p. 4).
Ulriksen (2021) propone otra definicion de este:

Interkulturell kompetanse dreier seg om var evne til a forsta og beherske situasjoner nar
ulike kulturer mgtes, eller, rettere sagt, nar mennesker mgates. Det er jo aldri slik at
kulturer mates, men det er heller menneskene som tilhgrer kulturene. Sann sett kan vi
si at kulturkunnskap og kunnskap om mennesker er nart beslektet. Nar vi har
tilstrekkelig kunnskap om noe — og noen — er det lettere & kommunisere og tilpasse
oppferselen var pa en slik mate at vi verken avviser eller forneermer dem vi snakker
med. Vi klarer med andre ord & forstd andre og gjgre oss selv forstatt. Dermed er
interkulturell kompetanse en forutsetning for vellykket kommunikasjon. (Ulriksen,
2021).

El articulo también sefiala que la falta de competencia intercultural da lugar a malentendidos,
lo que hace que nos volvamos escépticos y notamos incomodidad al encontrarnos con personas
de otras culturas. Esto a su vez puede hacer que evitemos volver a buscar este tipo de
situaciones, y como hemos visto, es en interaccion donde desarrollamos las actitudes y
habilidades necesarias para la interculturalidad. Por lo tanto, es natural pensar que las practicas

de interaccion también son importantes para desarrollar la competencia intercultural.

La interaccién implica una forma de didlogo que nos lleva a poner en practica nuestra
competencia intercultural. Esta practica vamos a llamar, el didlogo intercultural. Podemos
decir que dependemos de la competencia intercultural para conseguir un buen dialogo
intercultural, al mismo tiempo que dependemos del dialogo intercultural para seguir

desarrollando nuestra competencia intercultural.

La promocion del dialogo intercultural contribuye al objetivo central del Consejo de Europa:

preservar y promover los derechos humanos, la democracia y el estado de derecho. Su marco
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de referencia de competencias para la democracia de 2018 explica entre otras cosas, el lazo
entre la competencia intercultural y el dialogo intercultural. Esto es un conjunto de materiales
que pueden ser utilizados por los sistemas educativos. El material da una idea de las habilidades
que los jovenes deben tener para actuar y vivir de acuerdo con los derechos humanos y ser una
parte efectiva de una sociedad intercultural. Esto muestra la importancia de estas competencias

en el sistema educativo:

Intercultural dialogue fosters constructive engagement across perceived cultural
divides, reduces intolerance, prejudice and stereotyping, enhances the cohesion of
democratic societies and helps to resolve conflicts. That said, intercultural dialogue can
be a difficult process. This is particularly the case when the participants perceive each
other as representatives of cultures that have an adversarial relationship with one another
(e.g. as a consequence of past or present armed conflict) or when a participant believes
that their own cultural group has experienced significant harm (e.g. blatant
discrimination, material exploitation or genocide) at the hands of another group to which
they perceive their interlocutor as belonging. Under such circumstances, intercultural
dialogue can be extremely difficult, requiring a high level of intercultural competence
and very considerable emotional and social sensitivity, commitment, perseverance and

courage. (Council of Europe, 2018, p. 31).

En resumen, para que tengamos una vision de lo que implican estas nociones mas adelante,
podemos decir que la pluriculturalidad representa la coexistencia de diferentes culturas en un
espacio geogréafico y social como puede ser un pais en nuestro mundo contemporaneo. Si bien
es cierto que las presencias de varias culturas dentro de una zona geogréafica no necesariamente
implican interaccion entre ellas, es inevitable hablar de encuentro o interaccién cultural, etc. En
este tipo de situaciones, la interculturalidad puede definirse como una serie de herramientas de
mediacion en la interaccion (entendida como: comprension, aceptacién, etc. del otro) en
contextos de sociedades pluriculturales. Si ponemos estas herramientas en un marco didactico-

educativo, que las fomenta y ensefia, estamos hablando de la competencia intercultural.

Como se ha visto, esta involucra varios procesos simultaneos: conocimiento, interpretacion,
comprension del “otro”, actitudes personales al respecto; y, sobre todo, nuestra capacidad para

poner en practica estas habilidades y usarlas en un tiempo real y en situaciones concretas. Se
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trata de una competencia que vamos desarrollando a lo largo de nuestra vida a partir de
estimulos externos, como son experiencia, contacto y conocimiento de y con otras culturas. Hay
que recordar que la situacion pluricultural de los paises modernos (en nuestro caso Europa) ha
motivado la necesidad del incentivo de esta competencia, desde los gobiernos, a traves de su
inclusion en los programas educativos curriculares con el fin de evitar conflictos culturales,

marginacion, discriminacion, etc. y para fomentar una convivencia social adecuada.

Siguiendo algunas propuestas didacticas hemos visto que la forma concreta de llevar a practica
la competencia intercultural es a través del dialogo intercultural, pues es en las situaciones
concretas de interaccion donde ponemos en practica discursiva esta competencia y al mismo
tiempo la fomentamos. En sintesis, es en el didlogo intercultural donde se pone en préctica el
conocimiento, interpretacion y comprension de la otra cultura y, simultaneamente, se muestran

nuestras actitudes y opiniones sobre ellos.
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3 Marco tedrico

Hemos definido la interculturalidad y competencia intercultural y ahora conviene analizar la
relacién entre lengua y cultura con el fin de encontrar los puntos de contacto entre la ensefianza

de lengua (en este caso, del espafiol) y el desarrollo de la competencia intercultural.

Recordemos que el didlogo intercultural se pone préctica en el discurso linguistico. Pues es alli
donde se produce el efecto de una valoracion de la otra cultura. Lo que puede compararse a lo
que ha sefialado Teun van Dikj (1996) respecto al analisis ideoldgico del discurso, que trata de

buscar precisamente los elementos ideoldgicos subyacentes al mismo:

El andlisis ideoldgico del lenguaje y del discurso es una postura critica ejercida
ampliamente entre estudiosos de las humanidades y las ciencias sociales. Este analisis
supone que es posible poner "al descubierto” la ideologia de hablantes y escritores a
través de una lectura minuciosa, mediante la comprension o un andlisis sistematico,
siempre y cuando los usuarios ‘expresen’ explicita o inadvertidamente sus ideologias

por medio del lenguaje u otros modos de comunicacion. (1996, p. 14).

Este marco teorico nos sirve para definir el alcance del dialogo intercultural, ya que donde no
se produce este dialogo (positivo) se produce un discurso cargado de una ideologia contraria a
la pluriculturalidad, donde no se activan ni ejecutan las herramientas de interculturalidad para

la convivencia y la tolerancia. Dice van Dijk por eso que:

Dichos analisis, entre otras cosas, pretenden relacionar las estructuras del discurso con
las estructuras sociales. De este modo, las propiedades o relaciones sociales de clase,
género o etnicidad, por ejemplo, son asociadas sistematicamente con unidades
estructurales, niveles, o estrategias de habla y de texto incorporadas en sus contextos

sociales, politicos y culturales. (1996, p. 15).

Ademas, el propio van Dijk pone en relevancia a la interaccion en dichas situaciones ya que
indica que "necesitamos una articulacion teorica donde lo social y lo discursivo puedan
"encontrarse” y establecer una relacion explicita entre si. Un candidato para este

eslabonamiento es la interaccion social misma en situacion™ (1996, p. 17).
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En la vida cotidiana en una sociedad pluricultural los discursos estan siempre cargados de
ideologia que no siempre se manifiesta directamente pues depende de situaciones y estrategias

personales de accion y enunciacion. Como apunta van Dijk:

El analisis del discurso ideoldgico presupone ciertos conocimientos en torno a estas
relaciones. Nuestro esquema sobre las relaciones entre la cognicion social y la personal
sugiere que no solamente la articulacion entre discurso e ideologia es indirecta y
mediada por la cognicion, sino que también, aun en el marco cognitivo, la articulacion
entre la ideologia y la gestion mental del discurso es indirecta. Esto es, entre ideologia
y discurso encontramos actitudes mas especificas, conocimientos, y modelos mentales

particulares sobre acontecimientos y sobre contextos de comunicacion. (1996, p. 21).

Las personas con unas ideas contrarias a la pluriculturalidad son persona con una ideologia.
Pero no son sélo miembros de grupos sociales que comparten esa ideologia, sino que también
tienen una historia personal propia, experiencias vividas, principios y creencias personales,
motivaciones y emociones Unicas. Las que han formado una personalidad individual que define
en su totalidad el tipo y la orientacién de sus acciones. Como apunta van Dijk: "Aun mas, el
conocimiento socialmente compartido, las actitudes y las ideologias, el propio texto y el habla
son susceptibles de recibir la influencia de tales cogniciones personales”(1996, p. 23). Pero
incluso una persona pertenece a diversos grupos y por lo tanto puede compartir diferentes
ideologias, algunas incompatibles pero funcionales para cada contexto social de interaccién y

de discurso.

van Dijk dice que "Podemos entonces apreciar que antes que las ideologias ‘lleguen’ al discurso
y sus estructuras, hay un amplio y complejo abanico de factores mentales que también pueden
influir en la produccién del discurso (o en la comprension)” (1996, p. 23). Creo que es alli
donde la intervencion de la educacién y la ensefianza juega un papel importante como factor de
practicas de interculturalidad. Fomentar conocimiento y ejercitar la comprension del otro son
vitales para fomentar e influenciar en la bdsqueda del fomento de una ideologia positiva de
comprension, convivencia y tolerancia. Aqui es donde la ensefianza es importante pues va mas
alla de transmitir conocimiento. Pero cdmo debe hacerlo es otro problema. Sobre todo, en el

marco de la escuela y en el micro marco de una clase de ELE.
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3.1 Laconexion entre lenguay cultura

Lund y Moe (2022) sefialan que nuestra lengua es un marcador de identidad. Esto significa que
el idioma que hablamos, en sus variantes concretas (diatopica, diastratica, registro o estilo)
cuando nos expresamos dice a los demaés algo sobre quiénes somos, de donde venimos y quiénes
queremos ser (Lund & Moe, 2022). El lenguaje es un producto de nuestra cultura a la vez que
es parte de la misma. El lenguaje que usamos hoy se ha desarrollado durante miles de afos y
ha sido influenciado por impulsos de otras culturas. Tanto el idioma como la cultura son
dinamicos, es decir, estdn en constante cambio. Wagner (2017) habla de cémo la cultura esta
vinculada a la ensefianza del idioma y escribe que el aspecto cultural es tan importante como la

ensefianza del idioma en si:

It is perhaps even more important to develop an understanding of a different culture in
order to use language appropriately in social situations, to gain insight into another
perspective or world view, and to build connections that promote a deeper understanding
of self and other. Scholarly inquiry emphasizes that cultural learning as an instructional
goal is equally as important as communication and is essential in the language classroom.
(Wagner et al., 2017, p. ix).

Por ello la ensefianza de ELE en gran parte debe basarse en la cultura. Encina Alonso también
cree que la culturay el idioma estan conectados en el aula de ELE: “Cuando ensefas una lengua,
abres las puertas de las culturas del espafiol a tus estudiantes, lo que los lleva a adoptar una
nueva forma de pensar, de percibir y concebir la realidad.” (Arija, 2017, p. 85). Desde esta
vision, la ensefianza de una lengua extranjera involucra el aprendizaje de una cultura y, por

ello, contribuira a fomentar la competencia intercultural:

Tus jévenes estudiantes de hoy seran los ciudadanos del futuro y tienes que ayudarles a
desarrollar las competencias tanto cognitivas y afectivas como de comportamiento para
que lleguen a ser mas tolerantes y, por otra parte, mas criticos y analiticos para poderse
comunicar con éxito en situaciones interculturales. La interculturalidad es la disciplina
que trata de elementos culturales que posee el aprendiente y que se ha de tener en cuenta
a la hora de estudiar una segunda lengua (Arija, 2017, p. 87).

Alonso opina que la ensefianza de la cultur8a es importante. Como hemos visto anteriormente

el conocimiento de la cultura es significativo (Wagner, Ulriksen), pero al mismo tiempo la
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competencia intercultural es mucho mas que conocimiento. Mejor dicho, es uno de varios
elementos que se necesitan para desarrollar esta competencia. Porque como vimos en el capitulo
anterior, la competencia intercultural gira en torno a la practica, trata den gran parte de la

interaccion que ocurre cuando nos encontramos con personas de otras culturas.

Una comprension méas profunda de una cultura distinta a la nuestra puede desarrollar nuestra
tolerancia para aceptar y apreciar las diferencias, y de esta manera aumentar nuestra
competencia intercultural. Esto ha sido sefialado por Bugge (2011), quien dice que el desarrollo
de la competencia intercultural y la formacion linguistica ocurren a la vez, es decir que una
impulsa a la otra. De esta manera la competencia intercultural es una parte natural de la
ensefianza, pero también debe implementarse explicitamente como un area de enfoque. Bugge
cree que los profesores de idiomas pueden ayudar a promover valores sociales positivos en la
forma en que transmitimos el conocimiento cultural tanto en inglés como en idiomas
extranjeros. A la vez enfatiza que las barreras del idioma pueden ser importantes para el
desarrollo de conflictos, tanto dentro como fuera de nuestras fronteras (Bugge, 2011).

Kultur er et begrep vi som oftest forbinder med forhold som teaterliv, sportsaktiviteter,
monumentale bygninger og forskjellige uttrykk for folkeliv og tradisjoner. Hvis vi drar
til et fremmed land, er en del av ferieaktiviteten for mange slike kulturopplevelser. Pa
det politiske plan vil det & satse pa kulturen gjerne innebeere at det bevilges penger til
nye konsertbygg eller flere idrettshaller, bare for & nevne noen eksempler. Dette er en
gjengs oppfatning av hva kulturbegrepet inneberer, en fasett som ikke byr pa
nevneverdige problemer i samhandling med fremmedspraklige. Det er verre hvis en
person fra et land skal samhandle over tid med en person fra et annet land. Da vil denne
samhandlingen stille krav til smidighet og fleksibilitet samt evne til forstaelse hos begge
parter. Det sies at when in Rome do as the Romas. En slik leveregel kan saktens vare
vanskeligere enn som sa, spesielt hvis man ikke har stor erfaring med samhandling pa
tvers av kulturer, eller kompetanse i interkulturell kommunikasjon, som det ogsa kalles.
Saledes vil kultur kunne defineres som skulte og ofte friksjonsskapende forhold i
samhandlingen bestaende av felles falelser, oppfatninger og holdninger som ligger til

grunn for forventet atferd i en gruppe mennesker. (Bugge, 2011)
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En el ejemplo que describe Bugge, el conocimiento de la cultura no seria suficiente para
manejar la friccion que puede surgir en un encuentro entre diferentes culturas. Esto indica que
la préactica (dialogo intercultural) es necesaria para desarrollar la competencia intercultural.
Opina que el modelo de Byram puede contribuir a concretizar los retos del plan curricular, en
cuento a las metas de competencia intercultural, porque se puede usar los cinco pasos de Byram
como una herramienta para desarrollar habilidades para poder identificar areas que pueden crear
friccion o malentendidos. Byram se centra en la interaccion subconsciente en las reuniones
culturales. A través de una situacion de interaccion el alumno toma el conocimiento de la
situacion y lo usa en la siguiente interaccion. A traves de estas interacciones, desarrolla su
competencia a lo largo de la vida (Bugge, 2011, p. 7). Asi, el objetivo es ensefiar a los alumnos

a ver en qué situaciones es importante la competencia intercultural.

Aunque las definiciones nos explican los conceptos, también necesitamos ejemplos practicos
de cdmo desarrollar esta competencia en la escuela. Por ello considero relevante el modelo
planeado por Michael Byram (1997) acerca de la competencia comunicativa intercultural. Esta
contribucion ha sido utilizada por varios autores como una especie de modelo para un enfoque

practico de la competencia intercultural dentro de la educacion de lenguas extranjeras.

3.2 El modelo Byram (1997)

Michael Byram propone un modelo de cinco pasos de competencia comunicativa intercultural
para profesores de idiomas ([1997] 2020). Escribe los factores que intervienen en la
comunicacion intercultural y como estos pueden relacionarse con la competencia que los
profesores de lenguas extranjeras tradicionalmente intentan desarrollar en sus alumnos. Es
decir, trata de ver como se puede integrar la competencia intercultural en la préctica (Byram,
2020, p. 53). De esta manera propone un modelo, en el que un tema interesante es como el

conocimiento de otras culturas se basa en el conocimiento de nuestra propia cultura.

Byram sefiala que su modelo puede ser una herramienta en un contexto didactico, pero también
afirma que “all models are wrong but some are useful”, teniendo en cuenta que la ensefianza de
lenguas extranjeras puede desarrollarse de muy diversas maneras, dependiendo de la escuela,

el profesor, y el conjunto de alumnos (Byram, 2020, p. 53). Sin embargo, el modelo que él
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propone puede ser un punto de partida, que puede desarrollarse o cambiarse para que encaje en

el aula de idiomas extranjeras.

El modelo de Byram consta de cinco componentes:

ok w0 DD

Conocimientos

Habilidades de interpretacién y relacion
Habilidades de descubrimiento e interaccion
Educacién politica y conciencia cultural
Actitudes

A continuacion, presentaré y comentaré brevemente estos componentes:

1)

2)

Conocimiento

Segun Byram, este componente no sélo se refiere al conocimiento de una cultura
concreta, sino de conocimiento de las relaciones entre identidades culturales y grupos
sociales diferentes, tanto propias como ajenas. Es decir, indica que se necesita
conocimientos generales sobre la interaccion, asi como las relaciones historicas y
presentes entre diferentes culturas. También se refiere al conocimiento de los tipos de
causas y procesos de incomprension entre interlocutores de diferentes origenes
culturales. Por lo tanto, necesitamos no solo saber sobre una cultura, sino, sobre todo,
saber como ve una cultura a otra y qué efecto tiene esto en la interaccion entre las
personas de estas culturas. Un ejemplo podria ser las Islas Malvinas, si hablamos con
un argentino y un inglés sobre la propiedad de estas islas, probablemente presentaran
dos puntos de vista diferentes. Esto es un ejemplo de que la historia ha tenido un efecto

en la vision de la cultura del “otro”.

Habilidades de interpretar y relacionar

Este componente trata de la capacidad de interpretar textos y acciones de otra cultura 'y
de la propia, y tratar de explicarlos y relacionarlos. Implica la habilidad de la mediacion
en la cual te identifica la perspectiva etnocéntrica y se explica sus origenes para evitar
situaciones que pueden ser malinterpretadas. Por ejemplo, podemos usar el mismo
ejemplo de las Islas Malvinas. Si imaginamos dos textos, uno argentino y otro ingles,

Side 17 av 85



3)

4)

que tratan sobre las Islas Malvinas. Ambos afirmaran ser imparciales y objetivos, pero
probablemente seguira habiendo diferencias entre ellos. Un mediador 0 “mensajero de
interculturalidad” debe interpretar y relacionar las perspectivas etnocéntricas de cada
grupo para leer diferentes tipos de texto e identificar los efectos a veces inconscientes

del mismo.

Habilidades de descubrimiento e interaccion

Esta habilidad trata de un encuentro entre los conocimientos, actitudes y habilidades en
la préctica. Es la habilidad de usar su competencia en comunicacion e interaccion en
tiempo real. Se trata de la capacidad de ver puntos de referencia entre las culturas que
se encuentran, y usar su competencia en la interaccion, tanto verbal como no verbal en
diferentes situaciones. Segun Byram, es la capacidad de adaptarse a una cultura
desconocida. Algunas personas pueden ejercer tal competencia con bastante
naturalidad, mientras que otras necesitan mas practica. Esto nos dice que todos tenemos
diferentes puntos de partida para ejercer la competencia intercultural en la préactica.
Incluso con mucho conocimiento, capacidad de interpretacion y buenas actitudes, no es
seguro que pueda ponerse en practica. Un ejemplo podria ser el encuentro de los
estudiantes de intercambio con una cultura nueva y extranjera. Algunos probablemente
se integrardn mejor que otros porque su “nivel” de conocimiento, interpretacion y

habilidad es diferente.

Educacion politica y conciencia cultural

Este componente tiene que ver con la habilidad de pensar criticamente sobre la
perspectiva, las practicas y productos de otras culturas. Pero también implica que se
debe mirar a nuestra propia cultura con el mismo ojo critico. La interaccion entre
culturas muchas veces se basa en el uso de la propia cultura como punto de partida, uno
puede ver a su cultura como lo ideal, 0 méas correcto, al mismo tiempo que somos mas
criticos con las tradiciones y formas de vida de culturas desconocidas. Se trata de un
elemento educativo que fomenta la conciencia y reflexion sobre por qué ciertas formas

de vida, tradiciones o habitos son distintos en diferentes sociedades, en lugar de
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descartar alguna cultura por desconocida o de estigmatizarla como incorrecta o erronea.
Un ejemplo relevante pueden ser las criticas apresuradas hacia el islam como cultura
retrograda o salvaje. La critica tiene tendencia a mezclarse con el resentimiento o
desprecio por otra religion, y, por lo tanto, se vuelve menos objetiva. La educacion
politica implica pues no solo el fomento de la tolerancia sino de la conciencia de la
diversidad.

5) Actitudes

Finalmente, Byram introduce el componente de las actitudes. Trata de la curiosidad, la
apertura y la disposicion a suspender la incredulidad sobre otras culturas y la creencia
ensimismada sobre la propia. Implica la habilidad de aprovechar la oportunidad de
comprometerse con algo que inicialmente es extrafio/desconocido con una mente
abierta, y con el interés de establecer una relacion de igualdad con el otro. Por ejemplo,
un estudiante curioso y alerta que esta interesado en aprender de nuevas experiencias.
Byram distingue esto de una perspectiva turistica, que €l cree que se trata menos del
interés por comprender el otro, ya que trata de obtener nuevas experiencias exoticas que
en gran medida estan influenciadas por impresiones comerciales. Dice que los actores
turisticos y comerciales son una parte importante de las relaciones interculturales, pero
no es una forma efectiva de adquirir competencia intercultural (Byram, 2020, pp. 75-
79).

Podemos sintetizar las ideas del modelo de Byram de esta manera: en la competencia
intercultural existen componentes que tienen que ver con el conocimiento, habilidades y

actitudes.

El conocimiento (componente 1) no s6lo trata sobre conocer una cultura en particular, sino mas
bien sobre el conocimiento de la interaccion, relaciones historicas y actuales entre las culturas

implicada en interaccion.
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Las habilidades, por otro lado, son de 3 tipos:

a) Habilidad de interpretar y relacionar culturas (componente 2), que se fija en el
analisis del discurso a partir de los conocimientos anteriores desde la perspectiva
de un mediador o0 mensajero intercultural.

b) Habilidades de descubrimiento e interaccion (componente 3), que se enfoca en
la practica de los conocimientos, las interpretaciones y las actitudes; con ella
uno puede mejorar su capacidad para conocer a una nueva cultura y adaptarse al
entorno de esa cultura.

c) Habilidades de educacion politica y conciencia cultural (componente 4),
dedicado a la formacién de una conciencia abierta y tolerante basada en los
componentes anteriores y el fomento del pensamiento critico: por qué una

cultura es como es en lugar de evaluarla con prejuicios.

Finalmente, actitudes (componente 5), relacionada a la disposicion personal de apertura y

curiosidad por otras culturas y el encuentro cultural.

El objetivo de la teoria intercultural en el que se basa el modelo es ayudarnos a mejorar nuestra
competencia comunicativa intercultural, ;pero hasta qué punto? El objetivo, segun Byram, es
encontrar “the threshold level”. Este nivel puede variar de persona a persona, pero Byram
sugiere que no se trata de tener la competencia de un hablante nativo, sino que la interaccion
misma es el foco y objetivo (Byram, 2020, p. 152). Es importante resaltar que, segun su vision,
el nivel de competencia intercultural, en el que uno se esfuerza por aprender y practicar, debe
estar en consonancia con el uso que se daré en la practica de dicha competencia. Por ejemplo,
trabajar como diplomatico en Chile requerira un nivel diferente de competencia intercultural
que el que necesita un estudiante de VG3 que elige el nivel 3 de espafiol en el colegio. Por otro
lado, esto no quiere decir que la competencia intercultural no sea importante para el hombre

comdun, sino que el nivel puede y debe variar de acuerdo con lo que se requiere del individuo.

Madsen y Biseth basandose en estos elementos del modelo de Byram, describen a una persona

que posee competencia intercultural de esta manera:

En interkulturelt kompetent person mgter andre mennesker og kulturer med en

nysgjerrig, apen og fordomsfri holdning. Vedkommende har gode kunnskaper om ett
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eller flere andre lands kultur, omgangsformer, samfunnsbygging etc. i tillegg til
tilsvarende kunnskaper om sitt eget hjemland. I mgte med tekster eller begivenheter fra
andre kulturer er han i stand til & gjenkjenne og fortolke kulturelle koder og sette disse
inn i en kontekst slik at han kan tydeliggjere dem for sine medborgere. Et eksempel kan
veere en inder som i en jobbsgknad skriver at han er sveert takknemlig for a fa lov til &
sgke pa denne stillingen, og avslutter med lykkegnskninger og velsignelse av mottaker.
Det er uvant i en norsk sgknad, men en helt naturlig mate og formulere seg pa i India.
Med en nysgjerrig og apen holdning blir man i stand til & oppdage trekk ved en ny kultur
og forholde seg til disse i samhandling med representanter for denne kulturen. Sist, men
ikke minst, er det en viktig faktor a kunne forholde seg kritisk til trekk ved egen og
andres kultur (Byram, 1997, s. 34). (Madsen & Biseth, 2014, p. 260).

Podemos decir que existe una relacion entre la competencia intercultural y el aula de ELE, en
el sentido de que el aula de lengua extranjera es un escenario ideal para ensefiar y practicar la
competencia intercultural, y de esta manera formar gente con esta competencia. Al mismo
tiempo tenemos que preguntarnos qué metodos utilizamos para practicar esta competencia en
el aula, ya que segun la literatura y el modelo de Byram es la interaccidn entre personas la base
de su fomento. ;COmo podria entonces ponerse en practica en un escenario de alumnos

noruegos?
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4 El plan curricular

Antes de examinar y comentar la comprension de competencia intercultural en las escuelas y
su adaptacion a los contenidos de los libros de texto, creemos que debemos ver cOmo se presenta
y define en el plan curricular LK20. Por ejemplo, que requisitos nacionales se establecen para
la formacion educativa en relacién con esta competencia. En concreto nos detendremos en lo
que dice el curriculo LK20 sobre el aspecto cultural en el marco general de educacion v,

también, en el mas especifico de la ensefianza de las lenguas extranjeras.

El plan curricular elaborado por el Ministerio de Educacion (Kunnskapsdepartementet) tiene
un marco general que se aplica a toda la educacidn escolar noruega. En dicha parte se establece
unos valores y principios establecidos por la Ley de la educacion (1998-2023). En esta se
describe la vision basica que caracteriza la practica pedagogica en la educacion en Noruega. Se
puede afirmar que es en dichos valores y principios en los que se basa la planificacién, ejecucion
y el desarrollo de la educacion.

El plan curricular también contiene planes para las asignaturas. En esta tesis, obviamente,
profundizaremos en las partes del plan curricular de lenguas extranjeras. El plan de estudios se
renové en 2020 (LK20), antes de esto se utilizo el plan curricular de 2006 (LK06). Mas adelante
nos detendremos en ver las diferencias entre ambos planes en cuanto al aspecto cultural y como

el curriculo anterior abord6 el tema de la competencia intercultural.

4.1 Marco general de educacion

Como se ha dicho antes, el marco general establece unos valores y principios establecidos por
la Ley de la educacion. Estos valores y principios sustentan la vision basica que caracteriza la
practica pedagogica en la educacion en Noruega. En ellos se basa la planificacion, ejecucion y
el desarrollo de la educacion. Estos valores y principios, obviamente, varian segin las
circunstancias temporales e histéricamente se puede ver una variacion al respecto. Por ello se
puede decir que son estos los que relacionan educacion y sociedad. Pues, en ellos estan
presentes los elementos actuales de preocupacion politica. Vamos a presentar los valores y

principios que son relevantes en cuanto a la competencia intercultural.
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4.1.1 Valores y principios para la educacion
Uno de los criterios en la base de valores de la formacion educativa en Noruega es el que

corresponde al pensamiento critico y la conciencia ética.

El plan curricular establece lo siguiente: “Skolen skal bidra til at elevene blir nyskjerrige og
stiller spersmal, utvikler vitenskapelig og kritisk tenkning og handler med etisk bevissthet”
(Kunnskapsdepartementet, 2020b). Se enfatiza que es tarea de la escuela cultivar esta

curiosidad, pensamiento critico y conciencia ética. Esto significa entre otras cosas:

a) Que los alumnos deben aprender a usar la razon de manera cientifica y
sistematica frente a temas, fendmenos y expresiones que encuentran en la
ensefianza.

b) Tienen que ser criticos en frente a los métodos en que se crea este conocimiento.
De esta forma prepararse para ser critico de contenidos e impresiones que ellos
mismos u otras personas en su circulo social también fuera de la escuela.

c) Deben aprender a ser conscientes de que nuestro punto de partida afectaré a lo

que ven, aprenden y perciben. Implicito en esto esta la compresién cultural.

Dado que la escuela publica es laica podemos recurrir a la Asociacion de Etica y Humanidades
(Human-Etisk Forbund) organizacion también laica para definir lo que es el pensamiento
critico: “Kritisk tenking handler om & bruke fornuften vér til 4 undersgke ting pa en apen,
fordomsfri og selvstendig mate” (Human-EtiskForbund, 2023). Es decir, explica que nuestra
capacidad de pensar criticamente también afectara nuestra competencia intercultural, porque
uno debe actuar como curioso, investigador y con mente abierta. Riborg (2020) describe la

conexion entre los términos pensamiento critico y la conciencia ética de la siguiente manera:

Kritisk tenkning handler om en bred ferdighetsutvikling hos hvert enkelt menneske. Det
ma prege alt arbeid med barn og unge — den kommende generasjonen. Nar den kritiske
tenkningen var blir utfordret, gkes den etiske bevisstheten var. Etisk bevissthet handler
om a balansere forskjellige hensyn slik at du bedre kan ta avgjerelser og vurdere de
valgene du tar i livet ditt. Du blir bedre til & gjere det som er riktig for samfunnet, dem

rundt deg og deg selv. (Riborg, 2020)
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Por lo tanto, estos valores son centrales para nuestra competencia intercultural, porque ambos
saldran a la luz durante la interaccion con otras personas. Desde esta perspectiva la escuela debe
tratar de equilibrar la educacién para que los alumnos puedan tener respeto por el conocimiento
establecido, tener las herramientas para poder identificar el conocimiento establecido y la
pseudociencia, pero también pensar creativamente, lo cual es un requisito para desarrollar

nuevos conocimientos.

Otro de los criterios en la base de valores y principios de la formacion educativa es el

Aprendizaje, desarrollo y formacion.

Esta seccion tiene la siguiente introduccion: “Aprender a aprender”. Esto significa que la
escuela debe contribuir a que los alumnos reflexionen sobre su propio aprendizaje. Es decir,
como ellos mismos tienen éxito en su aprendizaje, para que esto contribuya a un proceso de
aprendizaje autdbnomo en la educacion. Segun el plan curricular: “Ved & reflektere over egen
og andres leering kan elever litt etter litt utvikle bevissthet om egne laringsprosesser. Elever
som laerer a formulere sparsmal, sgke svar og uttrykke sin forstaelse pa ulike mater, vil gradvis

kunne ta en aktiv rolle i egen leering og utvikling.” (Kunnskapsdepartementet, 2020c)

Puede verse ya, desde el marco general, que los valores y principios estan enfocados en alguna
medida con la tolerancia, objetividad, consciencia critica, elementos indispensables en el
momento de situaciones interculturales. Es decir, se lucha contra el dogmatismo, prejuicio, y

parcialidad.

4.2 El curriculo de lenguas extranjeras (LK20)

El curriculo de lenguas extranjeras describe la competencia que se espera que los alumnos
adquieran y logren en la asignatura. El plan de estudios consta de diferentes partes, pero nos
centraremos en las partes del plan que dicen algo sobre el contenido cultural y, en especial, la

competencia intercultural.

4.2.1 Larelevanciay los valores centrales
Bajo la relevancia y los valores centrales de la asignatura se subraya que lo méas importante
cuando hablamos de la asignatura lengua extranjera, es que los alumnos aprenden el idioma y

gue estudian y que puedan comunicarse con él en diferentes situaciones. EI mundo esta cada
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vez mas globalizado y existe una gran necesidad de poder comunicarse en varios idiomas. Se
afirma que es importante poder comunicarse a nivel formal e informal en su entorno local, asi
como a nivel nacional e internacional. Se afirma que las habilidades linguisticas y el
conocimiento de otras culturas y formas de vida son importantes para los alumnos tanto en sus

estudios, como también en su tiempo libre y futura vida laboral.

El plan afirma que esta asignatura “kan bidra til & utvikle elevenes interkulturelle kompetanse™
(Kunnskapsdepartementet, 2022a). Es decir, que puede interpretarse aqui como que el
conocimiento y la comunicacion con personas de otras culturas puede contribuir al desarrollo
de la competencia intercultural de los alumnos. Lo que implica un elemento de préctica. Esta

parte del plan curricular también establece lo siguiente:

Faget skal bidra til at elevene far kjennskap til ulike identiteter, tenkemater og verdier,
uttrykksformer, tradisjoner og samfunnsforhold i omradene der spraket snakkes. Dette
innebarer at elevene utvikler toleranse, og forstaelse av at var oppfatning av verden er
kulturavhengig. Det & leere et nytt sprak, kunne kommunisere med andre og gjere
erfaringer fra kulturmeter, apner for flere mater a tolke verden pa. En sentral del
av spraklaering er ogsa a utforske og tenke kritisk over bruk av kilder, hjelpemidler og
leeringsstrategier. Faget skal bidra til & gi elevene en forstaelse av spraklig og kulturelt
mangfold. Gjennom faget skal elevene fa erfare at flerspraklighet er en ressurs bade i

skolen og ellers i samfunnet. (Kunnskapsdepartementet, 2022a).

El objetivo que se sefiala aqui es que tras la asignatura los alumnos aprenderan que el
multilingtiismo, es decir conocer otras lenguas, es un recurso dentro y fuera de la escuela. Esto
no solo implica poder hablar o comprender una lengua extranjera sino también qué contribuira
a una comprension mas profunda de la diversidad cultural. Vemos que la importancia del
pensamiento critico se refleja también en esta parte del curriculo, lo que a su vez tiene una

conexion directa con el desarrollo de la competencia intercultural.

Puede verse que en esta parte se repite lo planteado en el marco general, respecto a la
competencia intercultural. La necesidad de competencia intercultural en nuestra sociedad hace

que en el plan no solo aparezca en el marco general sino en especifico en lenguas extranjeras.
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Creemos que aqui se origina una confusion de limites. Por ejemplo, se menciona los encuentros
entre culturas, y me pregunto cémo la escuela facilitard esto en un aula de ELE. El plan
curricular LK20, establece que los alumnos deben adquirir experiencia en encuentros
culturales. Estas reuniones entre personas son las que Byram considera importantes para
desarrollar la competencia intercultural. La diferencia es que en un aula de ELE en la mayoria
de los casos los encuentros culturales se llevaran a cabo sélo utilizando libros de ensefianza.
¢ Seré que estos encuentros culturales seran a expensas de nuestra competencia intercultural, ya

que la ensefianza consiste en poca medida en encuentros culturales en la vida real?

4.2.2 Lacompetenciaintercultural como elemento central

Con larenovacion del plan curricular, se establecio elementos centrales en las asignaturas. Estos
indican lo méas importante y central en la asignatura. Los elementos centrales del plan curricular
para lenguas extranjeras son 1) comunicacion, 2) competencia intercultural, 3) aprendizaje de
idiomas y multilingtismo y 4) lengua y tecnologia. Vamos a ver el elemento de competencia
intercultural en especial y tratamos de comunicar cdmo el curriculo interpreta el sintagma.

Veremos algun otro de los elementos por su interrelacion con la competencia intercultural.

Como hemos visto, la competencia intercultural tiene una fuerte conexién con el aspecto
cultural de la ensefianza y se menciona explicitamente el concepto de la interculturalidad en
varias partes del plan curricular. No se trata aqui de evaluar la definicion utilizada, sino de ver
como se entiende este sintagma, a partir del curriculo y cabria peguntarse si tiene relacion

directa con cdmo se debe implementar en la ensefianza.

El curriculo describe la importancia de la competencia intercultural y define el sintagma de la

siguiente manera:

Kunnskap om og en utforskende tilnaerming til andre sprak, kulturer, levesett og
tenkemater apner for nye perspektiver pa verden og oss selv. Interkulturell kompetanse
innebaerer & utvikle nysgjerrighet pa, innsikt i, og forstaelse av kulturelt og spraklig
mangfold, bade lokalt og globalt, for 8 samhandle med andre.(Kunnskapsdepartementet,
2022h).
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Segun como interpretamos el plan curricular LK20, la competencia intercultural se puede
definir como un proceso. Durante este proceso se desarrollara la curiosidad, la
percepcion/intuicion y la comprension por otras culturas y por la diversidad cultural. El objetivo
de los alumnos durante este proceso es: poder interactuar de la mejor manera posible con

personas de diferentes culturas, tanto a nivel nacional como internacional.

Si lo interpretamos como un proceso, es importante también tener en cuenta los valores basicos
de la parte general, y los valores centrales de la asignatura, porque las partes del curriculo de
lenguas extranjeras se ven como un todo. Los alumnos deben aprender a pensar criticamente,
desarrollar su conciencia ética y también explorar cdmo pueden aprender y adquirir
conocimientos por si mismos de la mejor manera posible. Al mismo tiempo que se desarrolla
la competencia intercultural. Veremos que los principios basicos, pensamiento critico y
conciencia ética se convierten en una parte importante de los elementos centrales en las lenguas
extranjeras, en cuanto a la competencia intercultural. La razon de esto es que, al conocer nuevas
culturas e idiomas, puede ser una ventaja estar abierto al conocer nuevas personas y su forma
de vida, y forma de pensar. Al mismo tiempo, uno puede enfrentarse a los propios prejuicios y
conceptos errdneos sobre otros paises y su poblacion. Podemos decir que el pensamiento critico

y la conciencia ética también forman parte de la base para tratar de comprender “al otro”.

Sin embargo, se trata mas bien de un conocimiento mas general, que deberia estar establecido

antes de que desarrollemos especificamente la competencia intercultural en el aula de ELE.

Otro punto a objetar respeto a los valores centrales es que se menciona que lo alumnos deben
dominar y sentir alegria en los encuentros con otras culturas, pero no se dan ejemplos concretos
de este proceso. En muchos sentidos, las lenguas extranjeras son asignaturas practicas y, por lo
tanto, podria ser Gtil tener ejemplos de como el profesor debe implementar este elemento central
de manera practica. Porque como hemaos visto, la ensefianza sobre temas culturales es solo uno
de los elementos que se necesitan para desarrollar la competencia intercultural. Pero se necesita

poner en practica los otros también.

Por ejemplo, la comunicacion, otro de los elementos centrales de la asignatura. Como se ha
mencionado en los valores centrales de la asignatura, lo mas importante en el plan curricular de
idiomas extranjeros es tratar de entender y tratar de ser entendido. Es decir, la correcta
comunicacion. La comunicacion también contribuye a que la asignatura se aprende de manera
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practica, porque se tiene que practicar la comunicacion en una clase. Asi, podria decirse, que la
comunicacion es el nacleo principal de la asignatura. En el plan curricular, se dice ademas sobre
la comunicacién que: “Elevene skal utvikle kunnskaper og ferdigheter for & kommunisere
hensiktsmessig bade muntlig og skriftlig. Spraket skal tas i bruk fra farste stund bade uten og
med bruk av ulike medier og verktgy» (Kunnskapsdepartementet, 2022b). Desde una

perspectiva intercultural, la comunicacion es fundamental para lograr contacto con otra cultura.

El aprendizaje de idiomas y el multilingiismo es otro elemento central de la asignatura. En este
elemento el énfasis estd nuevamente en explorar el propio aprendizaje del idioma. El objetivo
es adquirir conocimientos sobre el lenguaje. La mayoria de los alumnos ya son multilinges,
porque muchos de los alumnos tienen un alto nivel de inglés. Podemos aprovechar de esto
cuando aprendemos nuevos idiomas. El plan establece que: “Ved at elevene overfarer
sprakkunnskaper og spraklaringserfaringer fra andre sprak de kan og kjenner til, blir leeringen

mer effektiv og meningsfull» (Kunnskapsdepartementet, 2022b).

En idiomas extranjeras, se vuelve particularmente importante aprender co6mo uno mismo
aprende un idioma extranjero, ya que la cantidad de horas de ensefianza es muy pequefia y los
alumnos dependen en gran medida de aprender como continuar desarrollando su aprendizaje
del idioma que han elegido también en su tiempo libre, fuera de la direccion escolar. Esto es
relevante también cuando hablamos de competencia intercultural, que es quizas en mayor
medida un proceso de aprendizaje que se extiende mas alla del horario escolar, y algo que
vamos adquiriendo a lo largo de nuestra vida, tras la interaccion con personas de otras culturas.
La teoria de Byram también soporta la idea de que el conocimiento y comprension por la propia
cultura es importante a la hora de conocer nuevas culturas, pero aqui es importante sefialar, de
la misma manera que Byram, que existen engafios al usar la propia cultura como punto de

partida, o como ejemplo de una cultura ideal.

4.2.3 Tema interdisciplinario
Bajo este punto del plan curricular de lenguas extranjeras destaca la democraciay la ciudadania:

| fremmedsprak handler det tverrfaglige temaet demokrati og medborgerskap om at

elevene skal gve opp evnen til & tenke kritisk, og at de skal lere seg & handtere
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meningsbrytninger og respektere uenigheter. Dette kan apne for flere mater & tolke
verden pa, bidra til a skape nysgjerrighet og engasjement og medvirke til & forebygge

fordommer. (Kunnskapsdepartementet, 2020a).

Otra vez se menciona que los alumnos deben ser capaces de pensar criticamente para aprender
a aceptar la diversidad cultural. Como ya hemos visto es importante también para su
competencia intercultural. Este tema interdisciplinario podria ser un punto ideal para enfocarse
en la democracia y la ciudadania de los paises hispanohablantes, y de esta manera buscar

encuentros culturales, que pueden ser muy diferentes de Noruega.

En la descripcion de Madsen y Biseth de una persona que posee competencia intercultural, esto
significa ser critico, pero al mismo tiempo estar sin prejuicios en la interaccion. Por lo tanto,
manejar las diferencias de opinion y respetar los desacuerdos también es importante para

desarrollar la competencia intercultural.

Sin embargo, si bien es importante, se percibe que la inclusién de este apartado dentro de las
otras categorias del plan no encaja de manera coherente. Por ejemplo, no esta al mismo nivel
que valores, elementos centrales y competencias. De hecho, pudo haber sido integrado dentro
de algunas de las otras categorias. Se nota una intencion politica de destacar este aspecto, para
relacionar la ensefianza de ELE y la instruccion civica, un poco de manera forzada. Convendria
discutirse la necesidad de esta medida en un plan curricular concreto de una asignatura. Pues,
ya es relevante en el marco general de la educacién escolar, y, tal vez no es necesaria en el plan
especifico de ELE. En todo caso el plan curricular ELE no nos aportan las herramientas

necesarias para aplicarlo.
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4.2.4 Objetivos de competencia
Los objetivos de competencia que tienen que ver con los aspectos culturales son los siguientes:

Objetivos de competencia después del nivel |

- “Utforske og beskrive levemater, tradisjoner og geografi i omrader der spraket snakkes,
0g se sammenhenger med egen bakgrunn»
- «Utforske og beskrive kunstneriske og kulturelle uttrykk fra omrader der spraket

snakkes, og gi uttrykk for egne opplevelser» (Kunnskapsdepartementet, 2022c)
Obijetivos de competencia después del nivel 11

- “Utforske og gjere rede for mangfold, samfunnsforhold og historiske hendelser i
omrader der spraket snakkes, og se sammenhenger med egen bakgrunn»
- «Utforske og presentere kunstneriske og kulturelle uttrykk fra omrader der spraket

snakkes, og gjare rede for egne opplevelser» (Kunnskapsdepartementet, 2022d)

El elemento central de la competencia intercultural no se menciona en los objetivos, sin

embargo, se imponen a la escuela y a los profesores.

Como se ve la mayoria de los objetivos tratan de conocimiento de otras culturas. Es una
descripcion de situaciones externas de diversidad, de convivencia, que habria que discutir.
El objetivo de interculturalidad reposa en un punto comparativo (“se sammenhenger mede

gen bakgrunn’) vago in mayores indicaciones y/o precisiones.

Al observar los objetivos de competencia en el nivel 1, podemos interpretar que los alumnos
tienen que “explorar y describir” temas dentro de la cultura y el idioma hispanohablante,
esto impone demandas en el conocimiento de los alumnos. Si bien el conocimiento puede
ser de ayuda para formar la base para el desarrollo de su competencia intercultural, esta
competencia no es remarcada. Naturalmente, se establecen requisitos mas altos para el nivel
I1. Aqui se utilizan las palabras “explorar, explicar y presentar” sobre la diversidad cultural,
condiciones sociales y eventos histdricos de los paises hispanohablantes. La competencia
intercultural tampoco se menciona en los objetivos del nivel 11, pero las palabras “explorar,
explicar y presentar” implica conocimiento y también cierto grado de interpretacion por

parte de los alumnos, es decir que no se pone en practica un verdadero dialogo intercultural.
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El conocimiento de otras culturas y diversidad es el elemento méas importante para fomentar
la competencia intercultural. Este aspecto es 1o méas necesario dentro de los objetivos de la

asignatura, y entonces es lo mas fundamental para el profesor.

Por otro lado, es lo mas natural ensefiar la lengua y cultura de un pais nuevo. Incluir aspectos
interculturales, tal vez no sea lo mas relevante en estos estados iniciales de adquisicion de

una nueva lengua.

4.3 Reformas del plan curricular

Los planes curriculares se han cambiado y se han renovado con alguna regularidad. Esto se
hace, entre otras cosas, para garantizar que lo que los alumnos aprendan esté orientado al futuro
y que sea relevante. El objetivo principal de la renovacion del plan de estudios de 2006 LK06
era que fuera mas corto, méas preciso y dar menos objetivos de competencia para aliviar un poco

de la presion sobre la productividad de los profesores.

A los propios planes se les ha dado una nueva estructura y parte general. En el curriculo de las
materias se invita a un aprendizaje mas profundo para que los alumnos pueden concentrarse en
los elementos mas importantes de la materia. Segin Utdanningsforbundet, esto lleva a un
cambio en el rol de los alumnos, los profesores/as y la administracién (Utdanningsforbundet,
2020). Ane Christiansen también menciona que se nota un cambio de rol en el curriculo en
cuanto a la asignatura. Ella opina que se destaca el aspecto practico en el nuevo plan curricular
de la asignatura en mayor medida que antes:

Der den forrige fagplanen i fremmedsprak, K06, startet med setningen “Sprak apner
darer», er den farste setningen i LK20 «Fremmedsprak handler om & forsta og bli
forstatt.» | KO6 var det spraket i seg selv som stod i sentrum og skulle apne dgrer, mens
her er det eleven selv som skal forstd og bli forstatt. Det er en ganske sentral
fokusforskyvning, som ma ses pa som et forsgk pa a fa fremmedsprak til & bli det
praktiske faget det kanskje ikke ble ved forrige korsvei. Det ble et for stort ansvar for
leereren & apne derer til verden fra et norsk klasserom hvor man har to timer tilgjengelig
i uka pa ungdomstrinnet, og fire timer i uka de ferste to arene pa videregaende.
(Christiansen, 2023, pp. 179-180).
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El plan curricular LKO6, referido a las lenguas extranjeras, incluye la competencia intercultural
bajo el apartado de los «Propositos». “I en verden med ekende mobilitet og digital samhandling
er kompetanse i flere sprak og interkulturell kompetanse en forutsetning for kommunikasjon
og deltakelse pa mange omrader” (Kunnskapsdepartementet, 2006). En el LK20 se incluyen

dentro de “los elementos centrales”.

Los propdsitos anteriores eran el “aprendizaje de lenguas”, “la comunicacion” y la “lengua,
cultura y sociedad”. Estos objetivos ahora se conocen como elementos centrales, pero se veian
diferentes en LK06. Bajo los objetivos de “Lengua, cultura y sociedad”, por ejemplo, se

establece lo siguiente:

Hovedomradet sprak, kultur og samfunn dreier seg om kulturforstaelse i vid forstand.
Det dekker sentrale emner knyttet til ulike sider ved malspraklandenes samfunnsliv og
kultur. Arbeid med ulike typer tekster og mgte med kulturelle uttrykksformer fra
malspraklandet kan utvikle interesse, forstaelse og toleranse og femme innsikt i ens egne
livsvilkar og identitet. Det kan ogsa bidra til leseglede, opplevelse og personlig
utvikling. (Kunnskapsdepartementet, 2006).

Aqui se sefiala que el concepto de cultura en las lenguas extranjeras debe entenderse de manera
amplia. Se pone énfasis en la vida cotidiana y la cultura en el &rea del idioma de destino.
Diferentes tipos de textos y formas de expresion cultural son ejemplos concretos de lo que
puede contribuir a aumentar el interés, la comprension y la tolerancia. Los factores que pueden
contribuir a una mayor competencia intercultural se mencionan aqui, sin que el sintagma se

mencione explicitamente.

Como ya hemos mencionado, una de las metas del nuevo plan curricular era que los objetivos
de competencia debian comprimirse. En el LKO6 los objetivos de competencia se dividieron en
tres categorias, 1) aprendizaje de idiomas, 2) comunicacion, y 3) lengua, cultura y sociedad.

Bajo la categoria 3 estaban los siguientes objetivos de competencia:
Obijetivos de competencia después del nivel I:

- “Samtale om dagligliv, personer og aktuelle hendelser 1 sprakomradet og 1 Norge”
- “Sammenligne noen sider ved tradisjoner, skikker og leveméter i sprikomradet
og i Norge»
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- «Samtale om sprak og sider ved geografiske forhold i sprakomradet»
- «Gi uttrykk for opplevelser knyttet til sprakomradets kultur» (Kunnskapsdepartementet,
2006)

Obijetivos de competencia después del nivel 1I:

«Drgfte sider ved dagligliv, tradisjoner, skikker og levemater i sprakomradet og i

Norge»

- «Drgfte sider ved livsvilkar og aktuelle samfunnsforhold i sprakomradet»

- «Gijare rede for sider ved geografi og historie i sprakomradet»

- «Beskrive sentrale sider ved sprakomradets kultur og gi uttrykk for opplevelser knyttet
til dette»

- «Drgfte hvordan sprakkunnskaper og kulturinnsikt kan fremme flerkulturelt

samarbeid og forstaelse». (Kunnskapsdepartementet, 2006).

He marcado los objetivos de competencia que nos interesa y que podemos relacionar con la

competencia intercultural, aunque no se mencione explicitamente.

En cuanto a los objetivos del nivel I, se dirige la atencion en particular al hecho de que es un
objetivo de competencia que los alumnos deben comparar tradiciones, costumbres y formas de
vida en el area del idioma y en Noruega. Para comparar tradiciones, costumbres y formas de
vida de dos culturas diferentes, uno debe tener conocimiento de ambas culturas. Este es un
objetivo de la asignatura que se puede utilizar para dirigir la atencién de los alumnos hacia las

situaciones en las que la competencia intercultural es importante.

En los objetivos del nivel I, damos un paso mas hacia la competencia intercultural, ya que los
alumnos no solo compararén, sino que también discutiran la vida cotidiana, las tradiciones, las
costumbres y las formas de vida. Para lograr los objetivos, los alumnos deben tener
conocimiento para ver las diferencias, pero también comprensién para poder discutir estas
diferencias. También deben ser capaces de discutir las condiciones de vida y las condiciones
sociales actuales en el area del idioma. El ultimo punto pide a los alumnos que discutan cémo
las habilidades linguisticas y el conocimiento cultural pueden promover la cooperacion y el
entendimiento multicultural. En este objetivo, el entendimiento y la cooperacion son centrales.

Si uno tiene conocimiento y comprension de por qué las habilidades lingiisticas y el
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conocimiento cultural son importantes, esto puede ayudar a influir en las opiniones y puntos de
vista de los alumnos, lo que a su vez puede influir en su competencia intercultural y su deseo

de participar en una sociedad intercultural.

El cambio principal en cuanto a la competencia intercultural entre el texto del plan curricular
LKO06 y LK20, es que en este ultimo se ha hecho un elemento central de la asignatura. Los
objetivos principales de la asignatura se han convertido en elementos centrales y esto nos indica
la importancia de la competencia intercultural en LK20. Segun Christiansen, el cambio de

objetivos principales a los elementos centrales marca un cambio de significado:

| LKO6 var faget delt inn i hovedomrader. Spraklig og pedagogisk er det en stor forskjell
pa a fa fram fagets kjerne framfor a bevege seg rundt i fagets forskjellige omrader. Hvis
man skal inn i kjernen ma man i stgrre grad forstd hva man holder pa med.

Kjerneelementer og dybdelaring kan derfor sies & ga hand i hand. (Christiansen, 2020a).

La importancia de la competencia intercultural es mucho mas evidente en el nuevo plan, al
mismo tiempo que las lenguas extranjeras se estan convirtiendo cada vez més en un tema de
habilidades como sefiala Christiansen (2023). Parece natural combinarlas, ya que se establece
en la literatura que la competencia intercultural trata de un aprendizaje cooperativo en los
encuentros entre personas. Sin embargo, al mismo tiempo, es confuso que se le haya dado a la
competencia intercultural un lugar méas importante en el curriculo, pero al mismo tiempo un
lugar mas pequefio en los objetivos de competencia en el curriculo LK20, donde sigue

prevaleciendo el conocimiento antes que la practica intercultural.

4.4 Problemas del plan curricular

En cuanto a la competencia intercultural, este sintagma se menciona tres veces en el plan
curricular de lenguas extranjeras LK20. Es uno de los aspectos que aparecen bajo “elementos
centrales”, y donde se propone una definicion del concepto, que creemos que es la definicion
que usan los profesores de lenguas extranjeras. Pero aparece otras veces en diferentes partes.
Por ejemplo, se menciona bajo otro elemento central, “lenguaje y tecnologia”, en el contexto
de que una buena competencia en el uso de ayudas digitales puede contribuir a una mayor

competencia intercultural. También se menciona bajo las habilidades basicas de la asignatura,
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en donde se indica que las habilidades de lectura pueden contribuir a su desarrollo. Su
insistencia es notable pero no su insercion l6gica y organizada en el plan que recibe el profesor
de ELE.

En el plan curricular de lenguas extranjeras LK06, se mencionaba sélo una vez, bajo los
“propositos” de la asignatura. EI hecho de que se le haya dado un mayor lugar al sintagma en
el nuevo curriculo, y que se menciona con mayor frecuencia nos sefiala que el Ministerio de
Educacién (Kunnskapsdepartementet) lo considera una competencia importante y necesaria
para los alumnos. Por lo tanto, llama la atencion que el plan curricular LK20 no defina bien
esta competencia, no aclare como se debe ensefiar y qué se requiere de los alumnos en cuanto
a esta, porque los objetivos de competencia son méas difusos y menos concretos que en el

anterior plan.

Como vimos en el capitulo 2 la competencia intercultural es dificil de definir. Es una
competencia compleja, y segun la literatura que hemos visto parece que es una competencia
que desarrollamos a lo largo de nuestras vidas. En el contexto didactico, se trata principalmente
del conocimiento, las habilidades y las actitudes, para conocer, comprender y valorar al otro.
Por ello, el aspecto de interaccion entre culturas también debe ser una parte importante de los
gjercicios practicos para mejorar esta competencia. Esto ultimo es lo que deberia indicarse con

mas precision y ejemplos en el plan curricular.

La informacion legislativa que el profesor tiene disponible para desarrollar la competencia
intercultural de los alumnos se limita: 1) los valores y principios para la educacién del marco
general, 2) la definicion dada por el ministerio bajo los elementos centrales, y por ultimo 3) los
objetivos de competencia. Como se ve, hay muchos elementos que tratar al mismo tiempo y
cada profesor resolvera esto de una manera diferente, y en gran medida decidira por si mismo

cémo implementar la competencia intercultural en la ensefianza dada su poca claridad.

¢Deberia depender de cada profesor como comprender e implementar la competencia
intercultural como parte de la ensefianza de ELE? O ¢Deberia ser mas claro el curriculo sobre
la definicion de competencia intercultural y acerca de como deberia incluirse en la ensefianza?
Sabemos que los libros de texto son el recurso mas importante en la ensefianza de lenguas

extranjeras. ¢Significa esto que la responsabilidad de clarificar lo que es competencia
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intercultural y su aplicacién en clase se traslada a los autores de los libros de texto? Segun lo

gue veremos, a continuacion, pareciera que asi es.
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5 Perspectiva de los profesores de ELE

Para un profesor es natural usar la definicion de competencia intercultural que se da el plan
curricular. A partir de alli, buscan los contenidos necesarios para hacerlo. Sin embargo, es
problemaético cuando la definicion no es precisa, y se puede entender de diferentes maneras. Un
aspecto que si parece ser claro en el plan es que la competencia intercultural se comprende
como un proceso. En el cual el estudiante debe desarrollar la curiosidad, la percepcion y el
conocimiento sobre otras lenguas, culturas, formas de vida y formas de pensar para asi adquirir

conocimientos sobre la diversidad linguistica y cultural a nivel nacional e internacional.

El problema es que el plan curricular no proporciona ejemplos concretos de cémo debe
ensefarse estos procesos. Esto depende en gran medida de cada profesor, que por lo tanto tiene
que definir e implementar la competencia intercultural en la ensefianza de la forma en que lo

considere mas adecuada.

Ha sido interesante preguntar directamente a los profesores como entienden esta nocién y que
métodos y herramientas utilizan para desarrollar la competencia intercultural de los alumnos.
Por ello, a continuacién, presentamos los resultados de una encuesta que nos servird para

mostrar la confusion de los profesores sobre esta competencia y como la aplican.

5.1 Encuesta sobre competencia intercultural
En la encuesta participaron 16 profesores de diferentes escuelas del pais. La encuesta se realiz6
originalmente en noruego, pero las respuestas que aparecen en este capitulo se han traducido al

espafol. Los profesores/as respondieron las siguientes preguntas:

1. ¢En ta opinion, que significa la competencia intercultural?

2. ¢Por qué es importante la competencia intercultural para los alumnos?

3. ¢Es la competencia intercultural una parte natural de la ensefianza en la asignatura?

4. ¢Qué libro de texto utiliza en la ensefianza? ;En qué medida cree que el libro contribuye
al desarrollo de la competencia intercultural de los alumnos? Da un ejemplo.

5. ¢Qué otras actividades utilizan en la ensefianza para desarrollar la competencia

intercultural? Da un ejemplo.
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Las respuestas que se dieron han sido revisadas y los que no eran relevantes para la esta encuesta
no se han incluido en la evaluacién. La encuesta en su totalidad sin traduccion se encuentra en
el apéndice (p. 89). A los profesores se les permitid responder las preguntas con texto libre. A

continuacion, se presenta un resumen de las respuestas:

1. ¢Enta opinion, que significa la competencia intercultural?

La revision de las respuestas muestra variacion en la comprension de lo que significa la
competencia intercultural. Esto no quiere decir que alguien tenga mas razon en su definicion
que otros, sino que los profesores enfatizan los diferentes aspectos del término de diferentes
maneras. Lo mas comun en las respuestas a esta pregunta son las que se refieren al conocimiento
y la comprension sobre y para otras culturas. Con las respuestas dadas como base, podemos
dividir las respuestas en categorias. Estas categorias nos dan una idea de lo que deberia ser parte
de la ensefianza segun los profesores. Hemos dividido las respuestas en las siguientes

categorias:

1. Conocimiento: Siete de los profesores han comentado que el conocimiento es
importante para desarrollar la competencia intercultural. Lo que mencionan los
profesores en especifico es que la competencia intercultural implica conocimiento sobre
cultura, lengua, tradiciones e historia de los paises hispanohablantes. Uno de los
profesores también menciona que el conocimiento sobre diferencias culturales es
importante (lo que también implica Byram). Esta categoria reconoce gque la competencia
intercultural se entiende, basicamente, como conocimiento previo o conocimiento de
fondo, de otras culturas.

2. Comprensién: Nueve de los profesores mencionan la palabra comprension. Aqui los
profesores comentan que la competencia intercultural implica comprender otras
culturas y la diversidad cultural. También se menciona que la competencia intercultural
implica comprension en la interaccion con diferentes culturas, y comprension por
opiniones diferentes. Esto difiere del conocimiento en la primera categoria, en que el
conocimiento es en muchos sentidos un requisito previo para la comprension.

3. Actitudes y opiniones: En tres de las respuestas se menciona actitudes y opiniones. Se
menciona que la curiosidad y el respeto por otras culturas es importante y que la
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competencia intercultural también trata de estar abierto a diferentes opiniones. La
comprension de otras culturas y la diversidad cultural en el fondo, nuestras actitudes y
opiniones pueden ser influenciadas. Puede llevarnos a ser mas abiertos a opiniones que
entran en conflicto con las nuestras y a aceptar que todos tenemos diferentes formas de
ver y percibir el mundo.

4. Comunicacion: Cinco de los dieciséis profesores que contestaron la encuesta,
mencionan la palabra comunicacion. Podemos imaginar que aqui es donde las tres
categorias anteriores se encuentran y se llevan a cabo en la practica. Aqui parece que
los profesores enfatizan que la competencia intercultural se demuestra en los encuentros

entre personas. Es decir, en el dialogo intercultural.

Parece que la mayoria de los profesores estan de acuerdo en que la definicion de competencia
intercultural es amplia ya que abarca al alumno, el idioma y la cultura en el area de destino.
Sin embargo, los profesores han dado respuestas muy diferentes, donde algunas de ellas
incluyen una de las categorias de arriba, mientras que otras han mencionado varias al mismo

tiempo.

De estas respuestas podemos desprender que los profesores se centran solo en algunas partes
(categorias) del proceso de aprendizaje de la competencia intercultural. Recordar que, segun
Byram, el desarrollo de la esta competencia trata de varios componentes a la vez.

2. ¢Por qué es importante la competencia intercultural para los alumnos?

Aqui, también, la importancia de la competencia intercultural se interpreta de diferentes
maneras. Lo que se repite con mayor frecuencia en las respuestas a esta pregunta es que la
competencia intercultural es importante para que los alumnos adquieran una comprension de
la cultura del mundo hispanohablante. Muchos también responden que la competencia
intercultural es importante para lograr una buena comunicacion, tanto dentro como fuera del
mundo hispanohablante. Como vimos en la pregunta anterior, buena comunicacién con
personas con diferentes antecedentes culturales es en muchos sentidos es el objetivo del
desarrollo de la competencia intercultural. Varios enfatizan que la competencia intercultural

es importante para obtener una mejor comprension de la propia cultura e identidad. Esto
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también es interesante porque puede verse como un requisito previo para conocer otras culturas,
como sefiala Byram con su modelo de competencia comunicativa intercultural, donde la
comprension que adquirimos de otras culturas se basa en nuestro conocimiento de nuestra
propia cultura. También se menciona como consecuencia la motivacion de los alumnos, ya que
una comprension mas profunda puede llevar a que se abran mas puertas para los alumnos en
términos del uso del idioma también fuera de la escuela como institucion. Algunos mencionan
que el elemento central es parte del aspecto de la formacion de la escuela, y que desarrolla su
capacidad de pensar criticamente. Otro escribe que es una necesidad para crear una buena

convivencia entre culturas.

Aqui los profesores mencionan muchas cosas importantes e interesantes. Estas respuestas nos
dicen que los profesores creen que este es un elemento importante en la ensefianza,
evidentemente. Pero no se aclaran los limites de correspondencia: ¢;se trata solo del mundo
hispanohablante, se trata de incluir todas las culturas posibles? La buena intencion y la presion
del plan pueden desplazar lo importante: el nuevo idioma y cultura, para dar preponderancia a
las interacciones como fendmeno en si. Ver la siguiente pregunta, donde se ve con mayor

nitidez este problema.

3. ¢Es la competencia intercultural una parte natural de la ensefianza en la asignatura?

En retrospectiva, creo que esta pregunta fue demasiado amplia y poco especifica. Inicialmente,
queria saber mas acerca de como los profesores creen que la competencia intercultural es parte
de la ensefianza. Algunos pueden ser de la opinién de que todo lo que se relaciona con la cultura,
el idioma y la historia en el mundo de habla hispana, en virtud de que tiene algo que ver con el
mundo hispano de una u otra manera, ayuda a contribuir al desarrollo de la competencia
intercultural. Otros, en cambio, pueden pensar que para que la competencia intercultural sea
parte de la ensefianza, debe tratarse de encuentros y experiencias entre culturas, que digan algo
sobre las situaciones divertidas, curiosas y dificiles que pueden surgir cuando personas de
diferentes culturas se retnen y tal vez también estén juntos durante mas tiempo, para que las
diferencias culturales emerjan mas claramente, también a un nivel mas profundo, como hemos
comentado antes, la cultura es en muchos sentidos invisible, pero al mismo tiempo real y
concreto.
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Las respuestas a la pregunta tal y como se plantea en la encuesta muestra que la mayoria de los
profesores piensan que se incluye como parte de la ensefianza, con diferentes razones que se
pueden resumir en el primer escenario anterior. Aqui se dice que la lengua y la cultura estan
conectadas, y que es una parte natural de la ensefianza en la forma en que el curriculo, los libros
de texto y otros recursos implementan el elemento central y elementos culturales. Esto hace que

se convierte en parte de la ensefianza y promueve el desarrollo de la competencia intercultural.

Algunas de las respuestas muestran una conexion algo mas cuestionable entre la competencia
intercultural y la ensefianza tradicional de lenguas extranjeras. Aqui los profesores dan
ejemplos de como se implementa la competencia intercultural para que se convierta en una
parte natural de la ensefianza, segun los profesores. Dicen que utilizan sus propias experiencias,
invitan personas de paises hispanohablantes, mientras otros se inspiran por los libros de texto,
donde toman un punto de partida en un texto o un capitulo, y luego continian con su propio

material que opinan que es bueno para el desarrollo de la competencia intercultural.

La diferencia parece ser que algunos creen que es una parte natural de la ensefianza porque toda
la ensefianza sobre otra cultura y otra lengua contribuira a elevar la competencia intercultural
de los alumnos, mientras que algunos por otro lado creen que hay que abordar la
interculturalidad como problema en si para hablar sobre temas especiales para desarrollar esta

competencia.

Al mismo tiempo podemos usar las respuestas de los profesores en la pregunta 1 para decir algo
sobre si la competencia intercultural es una parte natural de la ensefianza ELE o no. Teniendo
en cuanta que las definiciones son muy diferentes y que se trata en gran medida de como el
profesor individual evalGa la nocién y como se desarrolla la competencia intercultural, también

se trata del propio profesor si es una parte natural de la ensefianza ELE o no.

4. ¢Qué libro de texto utiliza en la ensefianza? ;En qué medida cree que el libro contribuye

al desarrollo de la competencia intercultural de los alumnos? Da un ejemplo.

La primera pregunta que se hace es bastante sencilla. Aqui responden que en sus escuelas se
utilizan los siguientes libros: Pasos (2020), Vamos (2012), Vidas (2007), Pasiones (2016) y

Gente (2019). Podemos notar que solo uno de los libros mencionados en la encuesta fue escrito
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en relacion con la renovacion del plan curricular en 2020 (LK20). Algunos también dicen que
no usan un libro de texto especial y, por lo tanto, desarrollan y encuentran material por si
mismos. Esto nos puede decir algo sobre las grandes diferencias que puede ocurrir en como los
profesores piensan que se debe aumentar la competencia intercultural de los alumnos, ya que
el material utilizado varia en gran medida, aunque esto no tiene por qué ser una desventaja ni
algo negativo, ya que sea solo la imaginacion la que ponga limites en cuanto al método de

ensefianza.

La medida en que los profesores creen que los propios libros contribuyen al desarrollo de la
competencia intercultural de los alumnos varia. En las respuestas donde se mencionan que los
libros ayudan a elevar la competencia intercultural de los alumnos, los profesores dicen que los

libros contienen:

- Situaciones auténticas del mundo hispanohablante
- Tareas especificas que piden a los alumnos que reflexionen sobre la cultura y el idioma
- Proporciona informacion sobre temas de actualidad relacionados con el idioma espafiol

- Comparaciones entre Noruega y paises hispanohablantes

Otros responden que no conocen lo suficiente el material didactico que utilizan para evaluar si
es util para desarrollar la competencia intercultural o no. Se menciona que podria ser Gtil tener
un capitulo sobre Noruega, para reflexionar sobre la propia identidad (como sefiala Byram).
Otro menciona la falta del aprendizaje en profundidad, que los temas no se revisan con
suficiente profundidad en el material didactico. Algunos dicen que los libros de texto es solo

un punto de partida y que es tarea del profesor profundizar en la competencia intercultural.

Existe una nebulosa de respuestas, lo que indica la poca claridad de la competencia en el plan
curricular, y el uso diverso de los materiales educativos. Esto hace que tal vez se esté
perjudicando la ensefianza de la lengua y cultura que se quiere ensefiar por dar prioridad al
aspecto intercultural sin una adaptacion para el aula ELE y unas indicaciones adecuadas

proporcionadas por el plan curricular.
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5. ¢(Qué otras actividades utilizan en la ensefianza para desarrollar la competencia

intercultural? Da un ejemplo.

Aqui se dan muchos ejemplos diferentes, pero varias de las respuestas aun se repiten. Muchos
mencionan que utilizan peliculas, series, poemas y musica de paises hispanohablantes en su
ensefianza. Algunos encuentran material en Youtube que es adecuado para mostrar las
tradiciones en los paises hispanohablantes. Otros usan su propio material para ensefiar sobre
tradiciones y costumbres como por ejemplo una fiesta de quinceafiera, el dia de los muertos, el

12. de octubre, aprender sobre personajes famosos del mundo hispanohablante, etc.

Otros cuentan sobre actividades en las que los alumnos pueden contribuir de manera préctica:
conversaciones, juegos de rol, trabajos interdisciplinarios, cocinar, invitar gente de habla
hispana para hacer entrevistas. Algunos mencionan que dan espacio a los alumnos para
encontrar informacion por si mismos sobre, por ejemplo: algun pais hispanohablante,

tradiciones, personajes famosos, politica, eventos historicos cosas actuales.

Muchos hacen su propio material para mirar aspectos y estructuras lingiisticas, profundizar en
temas relacionados con los pueblos indigenas, comparar eventos historicos relacionados con
los pueblos indigenas en noruega y los paises hispanohablantes, observar diferencias culturales

entre noruega y los paises hispanohablantes.

Aqui hemos recibido varias sugerencias para la ensefianza que los profesores creen que puede
contribuir a aumentar la competencia intercultural de los alumnos. Entre otras cosas, se
menciona que gran parte del material es seleccionado por el propio profesor, y muchas veces
temas que incluyen aspectos culturales auténticos, como peliculas, series, misica y poemas de
paises hispanohablantes, que también pueden tratar temas que abordan temas historicos y/o
actuales en diferentes paises. En todos los casos son sugerencias de practicas didacticas que se
guedan en el primer elemento de Byram: conocimiento de la nueva cultura. Como hemos visto
anteriormente, Alonso opina que es importante obtener informacion de la cultura auténtica en
el area del idioma de destino. Eso es lo que hacen los profesores, y el aspecto propiamente de

la competencia intercultural puede considerarse indirecto.
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5.2 ¢Qué muestra esta encuesta?

Como hemos visto en el repaso de las respuestas a las preguntas, hay variaciéon tanto en la
comprensidn de lo que significay lo que engloba el concepto de competencia intercultural. Los
profesores también tienen opiniones diferentes en lo que se ve como importante de esta
competencia para los alumnos. También hay variacion en qué medios y material didactico se
utiliza y qué actividades se llevan a cabo para desarrollar la competencia intercultural de los

alumnos.

Esto nos dice que no existe un consenso sobre qué significa o como se desarrolla esta
competencia didacticamente. El objetivo no es necesariamente que haya una definicion exacta
0 que todos los profesores tengan la misma forma de desarrollar la competencia intercultural,
pero quizas deberia haber méas claridad sobre cudl es el papel de los profesores de ELE cuando
se trata de este elemento central en la asignatura y esto deberia precisarse en el plan curricular.

En muchos sentidos, es una ventaja que este sea un elemento central de la asignatura, ya que
los alumnos, al desarrollar su competencia intercultural durante su crianza y escolarizacion,
posiblemente estén mejor equipados para convertirse en ciudadanos con comprension y
aceptacion de la diversidad cultural, y ver esta diversidad como un recurso para ellos mismos
y para los demas. Pero dado que es un elemento central en el curriculo de las lenguas
extranjeras, se percibe como algo que los alumnos deben aprender durante estas clases, mientras
que, pensando de manera mas realista, es una competencia que los alumnos aprenderan a
desarrollar durante toda su etapa escolar. Quizas se trate en mayor medida de preparar a los
alumnos para que desarrollen la competencia intercultural fuera de la escuela, donde la escuela
sea en mayor medida un escenario para “aprender a aprender”. Aqui hay limites imprecisos. Se
podria aclarar con mayor precision cuél es la tarea del profesor y cuél la de la escuela en cuanto
a este elemento central, en lugar de que el plan curricular imponga al profesor de ELE
directrices que por cuestiones practicas (tiempo, nimero de alumnos, etc.) no va a poder

cumplir en el aula de ELE.
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6 Libros de texto

En este capitulo vamos a ver ciertas secciones de los nuevos libros de texto que se utilizan en
la ensefianza de espafiol en los institutos de bachillerato de Noruega para encontrar los ejemplos
destinados a la competencia intercultural. En el andlisis de dichas secciones he podido
comprobar unos patrones. Estos los he registrado siguiendo un esquema para integrar las

distintas categorias que parecen repetirse en los libros.

6.1 Esquema de patrones en los libros de texto
El esquema que hemos seguido toma en cuenta tres componentes basados en lo que hemos visto
hasta ahora: 1) El plan curricular actual (LK20), 2) el modelo de Byram y 3) las respuestas de

los profesores a la encuesta sobre competencia intercultural.

e El plan curricular

A pesar de sus fallas (falta de precision, vaguedad, limites de accion, etc.) el plan curricular
LK20 indica que la competencia intercultural implica un proceso. En este proceso se desarrolla
el conocimiento, la curiosidad, la percepcion y la comprension por otras culturas y por la
diversidad cultural. Durante este proceso los valores basicos para la ensefianza también podran
contribuir a este, dado que el pensamiento critico y la conciencia ética son parte de estos valores
que se aplican a toda la formacion educativa. Segun el plan curricular este proceso es importante
para poder interactuar de la mejor manera posible con personas de diferentes culturas. Ademas,
los objetivos de competencia de la asignatura piden lo siguiente de los alumnos: en el nivel |
tienen que “explorar y describir” temas dentro de la cultura y el idioma hispanohablante. En el
nivel 11 tienen que “explorar, explicar y presentar” la diversidad cultural, condiciones sociales
y eventos historicos en areas donde se habla el idioma. Interpretamos que los objetivos de
competencia imponen demandas del conocimiento de lo alumnos. Para que puedan “explicar y
presentar” los temas mencionados, también implica cierto grado de interpretacion del contenido

didactico que usan en las clases.
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Lo que nos llevamos del plan curricular LK20 al esquema que hemos construido es la
comprension de la competencia intercultural como un proceso, que se desarrolla paso a paso.
El proceso debe incluir demandas de conocimiento, interpretacion, y la inclusion de temas que
pueden afectar el pensamiento critico y la conciencia ética. Estamos buscando temas en los

libros que pueden aumentar estas habilidades.

e EIl modelo de Michael Byram

Otro tema que ha influido en nuestro esquema es el modelo de Byram de competencia
comunicativo intercultural. Especialmente los cinco elementos que propone en su modelo, que

también podemos ver como parte de un proceso:

Conocimientos

Habilidades de interpretacion y relacién
Habilidades de descubrimiento e interaccion
Educacion politica y conciencia cultural
Actitudes

o B~ w D

En el esquema vamos a usar un modelo parecido al de Byram, pero simplificada en tres
categorias: 1) conocimientos, 2) comprension, y 3) actitudes y opiniones. Cuando Byram
habla de conocimiento, no habla de culturas concretas, el sefiala la necesidad de saber sobre la
interaccion entre grupos e individuos, y el conocimiento sobre relaciones historicas y actuales
entre diferentes culturas. EI conocimiento se entiende de otra manera en el esquema, en que
toda informacidn sobre una cultura hispanohablante se ve como conocimiento general. En el
esquema, el conocimiento se define como informacion general de paises hispanohablantes,

puede ser informacion sobre cultura, historia, geografia etc.

Hemos también decidido usar el término comprension en vez de habilidades como usa Byram.
La causa de esto es que la comprension es la habilidad que méas se muestra en los libros de
texto. Pensamos que cuando una persona tiene conocimiento general sobre un tema, la
comprension del tema es el siguiente paso del proceso de aprendizaje de la competencia

intercultural.
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La tercera categoria del esquema son las actitudes y opiniones. Esta categoria representa temas
que pensamos que pueden ayudar a promover las actitudes y opiniones de los alumnos. La
educacion politica, la conciencia cultural que menciona Byram entendemos como parte de esta

categoria.

e Encuesta

El dltimo parte que hemos usado para crear el esquema son las respuestas de los profesores
sobre competencia intercultural. Hemos decidido usar las respuestas de los profesores porque
pensamos que las experiencias de los profesores pueden mostrar los aspectos que se

implementan realmente en la ensefianza de ELE.

A partir de los tres elementos anteriores, hemos creado un esquema para categorizar los
contenidos culturales de los libros de texto para ver como aplican la ensefianza de la

competencia intercultural. Este esquema incluye tres categorias:

1. Conocimiento: Esto puede interpretarse como la primera etapa para desarrollar la
competencia intercultural, y se basa en tener conocimiento de fondo sobre las culturas
hispanohablantes. EI mundo hispano consiste en muchas culturas diferentes, y no
podemos esperar que los alumnos se profundizan en todas. Pero consideramos
importante que los alumnos aprender sobre lengua, cultura, geografia y la historia de

los paises hispanohablantes.

2. Comprension: El siguiente paso esta destinado a que los alumnos logren una mayor
comprension de las culturas del mundo hispanohablante. Diferente del conocimiento,
este paso implica que los alumnos encuentran informacion que defiere de lo que los
alumnos encuentren en su vida cotidiana en Noruega. Cuando ya tienen conocimiento
sobre los paises hispanohablantes, pueden ver cuales son las diferencias entre las
diferentes culturas. Esto puede ser un encuentro con otra cultura que muestra
informacion especifica, o informacion sobre temas actuales, u otras situaciones en
donde se muestra diferencias entre las culturas. Estos pueden ser ejemplos de

situaciones donde la competencia intercultural es Gtil, como sefiala Bugge (2011).
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3. Actitudes y opiniones: La Ultima categoria es mas abstracto. En la teoria del capitulo 2,
en el plan curricular y en el modelo de Byram las actitudes y opiniones son parte del
proceso de la competencia intercultural. Los profesores no pueden ensefiar actitudes y
opiniones, pero podemos presentar temas en cuales los alumnos pueden usar su
pensamiento critico y conciencia ética hablar de diferentes temas con sus propias
actitudes y opiniones. Si damos lugar a los alumnos a hablar en conjunto con los demas
sobre temas relevantes, podemos influir en ellos en un sentido positivo. Los idiomas
extranjeros pueden ayudar a influir en una direccion positiva, si pensamos que el foco
en una cultura distinta a la nuestra puede dar lugar a la reflexion. En esta categoria nos
centramos en las tareas del libro que fomentan la reflexion sobre temas actuales para la

competencia intercultural.

Tabla 1: Ejemplo del esquema

1. Conocimiento 2. Comprension 3. Actitudes vy
opiniones
Capitulo 1
Capitulo 2
Capitulo 3

6.2 Ejemplos de los libros de texto

Para este esquema hemos visto los dos libros noruegos destinados a alumnos de bachillerato,
Encuentros (2021) y Pasos (2020b). Hemos elegido estos libros porque fueron escritos en
conexion con la renovacion del plan curricular en 2020. En el esquema vemos los textos que

pertenecen a cada capitulo, junto con sus tareas y actividades respectivas.
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Antes de entrar en los esquemas y los libros tenemos que precisar que esta no es una evaluacion
0 una critica de ellos, se trata s6lo de una clasificacion de sus contenidos en base a nuestro
esquema propuesto para tratar de identificar los tipos de materiales destinados a la competencia

intercultural.

El esquema se ha usado para ver los textos principales de los capitulos de los libros, y de esta
manera encontrar ejemplos didacticos que puedan relacionar con la ensefianza de competencia
intercultural. Para este esquema no hemos usado los recursos de internet que pertenecen a los

libros.

A continuacion, vamos a mostrar tres ejemplos de cada libro. La idea es detenernos en un texto
de cada uno de ellos y situarlo en algunas de las categorias propuestas en el esquema. En algln
caso se vera que el texto puede integrarse en mas de una categoria, 1o que se explicara en cada
caso. Por razones de espacio s6lo me detendré en algin ejemplo concreto, aunque indicaré todos
los capitulos relacionados a la competencia intercultural situandolos en las respectivas

categorias del esquema propuesto.

6.2.1 Pasos

El libro Pasos de Ane Christiansen fue publicado por Aschehoug en 2020. Es un libro de texto
del nivel dos de espafiol del bachillerato noruego. El libro tiene en su totalidad 18 capitulos y
una parte gramatical. El libro también tiene un recurso de internet que contiene ejercicios e
informacién extra para los alumnos, junto con propias secciones destinadas al profesor. El

material recibid el premio “BELMA” de oro en 2020.

Ejemplo de la categoria 1: Conocimiento

iBienvenidos a Oaxaca! (Cap:8, pp. 100-101)

Este texto tiene informacion general sobre México. En el texto encontramos un personaje real
que conocemos ya desde un capitulo anterior: Emiliano, el estudiante mexicano en Trondheim.
La accion del texto actual trata de un encuentro entre Emiliano y Eva. Eva cuenta a Emiliano

sobre todo lo que ha hecho mientras pasaba el dia en Oaxaca. Eva ha estado en el mercado
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Benito Juarez, alla probo el chocolate local. También probd chapulines y mole de diferentes
variedades y sabores. Ha conocido a una chica que se llama Rosa, es de Teotitlan del Valle, y
vende tapetes en el mercado. Después del mercado, fueron a un mueso de chocolate. Al final,

los amigos van a comprar chocolate caliente, que es una bebida tipica de Oaxaca.

2: Eva har kjgpt tlayuda, chapulines og mole, som er kjent mat fra Oaxaca-provinsen.
Sek opp bilder av denne maten, og se hva det er. Prav deretter a beskrive pa spansk

hvordan denne maten er.

5: Se pa filmen hvor Rosa snakker om tekstilene hun selger, og svar pa spgrsmalene

pa norsk.

a) Filmen heter «El colorido es lo que atrae la gente”. Ut fra det du ser pa filmen,
ord du kan fra far og engelskkunnskapene dine, hva tror du tittelen betyr?

b) Hvem lager tekstilene hun selger?

c) Hvorfor ser vi forskjellige skall og frg i filmen?

d) Hvorfor snakker Rosa om las etapas de la vida og el arbol de la vida? (Pasos,
pp. 100-101).

La razén por la que hemos colocado este texto en la categoria 1 (conocimiento), es porque
muestra informacién sobre México en general y sobre la provincia de Oaxaca en particular.
Podriamos llamar esto un encuentro cultural, pero no es un tema concreto de interaccion en el
texto y no se refiere a temas actuales o controvertidos sobre conflictos culturales para ser
discutidos. Creemos que el texto puede contribuir al conocimiento general de los alumnos sobre
un pais hispanohablante. Las tareas que hemos mencionado también pueden contribuir a que

los alumnos puedan explorar mas a fondo los temas del texto.
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Ejemplo de la categoria 2: Comprension

La casa de Daniela (Cap:2, pp. 28-29)

En este texto conocemos a Daniela que vive en una isla en Solentiname, Nicaragua. Vive con
su marido y su madre. También esta esperando su primer hijo. Vive en una casa grande pero
sencilla, que tiene todo lo que la familia necesita. Tienen algunas habitaciones adicionales que
alquilan a los turistas. El texto contiene algunos datos generales sobre Nicaragua, su climay su
turismo. Daniela pasa mucho tiempo en el jardin donde cultiva diferentes frutas y verduras.
Ahora Daniela es ama de casa, pero espera encontrar trabajo pronto. Ha estudiado

mercadotecnia en Managua.

El texto también contiene una foto tomada por Daniela. Se explica que un fotdgrafo llamado
Tiago Lucio Miguel Genoveze ha viajado al archipiélago para realizar un taller de fotografia.
El regal6 camaras a algunos de los jovenes de la isla. En esta ocasion, Daniela ha sacado la foto

del texto.

3: Hva er Solentiname-gyene kjent for?

4: Naranjo og cocotero er to frukttreer Daniela har i hagen sin. Hva slags frukt tror du

vokser pa disse traerne?
5: Hvem har tatt bilde av Daniela, og i hvilken anledning er det tatt?

6: Solentiname er en gygruppe. Se pa kartet i boka. Finner du flere gygrupper i den

spansktalende verden? Hvilke? (Pasos, pp. 28-29).

En el esquema hemos evaluado este texto como categoria 1. (conocimiento) y 2. (comprension).
Pertenece a la categoria 1 porque contiene informacion general sobre un pais de habla hispana.
Las tareas que hemos mencionado también ayudan a desarrollar el conocimiento de los alumnos
sobre Nicaragua y el archipiélago de Solentiname. Sin embargo, consideramos que este texto
también pertenece a la categoria 2, porque es un encuentro cultural que muestra una vida
cotidiana que puede ser diferente de la vida diaria que tienen los alumnos en noruega. Por

ejemplo, Daniela vive en una vivienda generacional y también es ama de casa, algo que para
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muchos en Noruega es inusual. Notar las diferencias entre culturas puede contribuir a una mejor

comprension de la misma.

Ejemplo de la categoria 3: Actitudes y opiniones

El paso fronterizo més transitado del mundo (Cap:4, pp. 50-51)

El texto trata sobre el cruce de San Ysidro, que es el paso fronterizo mas transitado del mundo.
Aqui se encuentran EE. UU y México en las ciudades de San Diego y Tijuana. El texto tiene
informacidn sobre la frontera y algunas razones por las cuales las personas eligen cruzar tanto
legal como ilegalmente la frontera. El cruce fronterizo afecta el comercio de la zona, ya que el
dolar es mas fuerte que el peso mexicano. El texto entra en el hecho de que hay ventajas y
desventajas para ambos paises. También se menciona que el porcentaje de hispanohablantes en
los estados del sur y en el resto de los Estados Unidos y millones de hispanohablantes en los
EE. UU.

Tarea 1: Hva er San Ysidro? Hva kan du si om dette stedet etter a ha lest teksten?
Tarea 2: Hva er det som er mejor og peor i slutten av fgrste avsnitt?

Tarea 5: En ambos lados hay personas que quieren cruzar la linea fronteriza, pero que,

por diferentes razones, no pueden.

a) Hva betyr denne setningen?
b) Hva har du hgrt/lest i nyhetene om grensen mellom USA og Mexico? (Pasos,
pp. 50-51)

Hemos evaluado que este texto encaja en las tres categorias. Pertenece a la categoria 1 porque
contiene informacion general sobre la frontera entre México y EE. UU., e informacion general
sobre un pais hispanohablante, que desarrolla el conocimiento de los alumnos. Creemos que
también pertenece a la categoria 2, porque trata un tema que es relevante y actual. También es

un encuentro cultural, que muestra una vida diferente a la que viven muchos de los alumnos
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noruegos. Como tener que vivir o trabajar en otro pais para ganar suficiente dinero para comida
y vivienda. Finalmente, creemos que también pertenece a la categoria 3, principalmente porque
las preguntas 2 y 5 de las tareas piden la reflexion de los alumnos, lo que impone demandas

tanto a su conocimiento, comprension, conciencia ética y su capacidad de pensamiento critico.

Algunos de los textos fueron més dificiles de categorizar porque pueden pertenecer a mas de
una categoria a la vez o porque pequefias diferencias hacen que pasen de una categoria a otra.
Por ejemplo, un texto de categoria 1 por una minima pregunta/tarea que haga reflexionar a los
alumnos puede pasar a otra categoria. Este es el caso del texto “; Qué tipo de musica te gusta?”
(Pasos, Cap:6, pp. 74-75). Este texto pertenece en la categoria 1 (conocimiento) porque tres
jévenes hispanohablantes presentan informacion sobre musica y danza de paises
hispanohablantes. El texto también pertenece a la categoria 3 (actitudes y opiniones) porque la

pregunta 4 refiere a una cita del texto y pide reflexion de los alumnos en cuanto a este.

Otro caso es “El verano pasado en Andalucia” (Pasos, Cap:7, pp. 86-87). En este texto
conocemos a Sofia, que es media noruega y media espafiola. Habla de sus vacaciones de verano
con su familia en Espafia. Consideramos que este texto pertenece a la categoria 1 porque
contiene principalmente informacién sobre la geografia y la cultura espafiola. Aunque el texto
pudo haber explotado mejor en tema, ya que se basa en un encuentro cultural. Esto no se
enfatiza y no es un tema del texto, ni de las tareas. Con la competencia intercultural en mente,
un tema interesante para este texto y las posibles tareas podrian ser preguntas como: ;Uno puede
ser parte de varias culturas a la vez? ;Qué desafios y ventajas trae esto? ¢En qué se diferencia

o parece Espafia a Noruega?

6.2.2 Esquema: Pasos (2020)

Categorias: 1. Conocimiento 2. Comprension 3. Actitudesy
opiniones

Capitulos:

1 “Tres noruegos, tres

historias™ Las tareas 2

pide que los comparten

Side 53 av 85



“Tres
hispanohablantes, tres
historias” Los
personajes del texto
dan informacién de
sus paises: Cuba,

Espafia, Peru (p. 16).

opiniones y puntos de
vista sobre su razon de

aprender espafiol (p. 15).

“La casa de Daniela”
tiene informacion
sobre Nicaragua. Las
tareas 3,4 .5y 6
también piden
informacion extra
sobre Nicaragua (p.
28).

“La casa de Daniela” es un
encuentro cultural que
muestra una vida diferente de
lo que muchos alumnos
noruegos conocen (casa de
generacion, ama de casa,
alquiler para turistas como

ingreso) (p. 28).

““El comedor “El

9999

puchero™” tiene
informacion sobre
comida espafiola (p.

38).

““El comedor “El Puchero™”
la tarea 1, invita a los
alumnos a hablar sobre
comedores sociales. Esto
puede comprobar la
comprension, y puede
mostrar diferencias culturales
también dentro de la cultura

en cuestion (p. 39).
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“Hoy hemos
preparado paella” el
texto tiene
informacion sobre
comida espafiola. Las
tareas 5y 6 piden
informacion extra
sobre la comida

espafola (p. 40).

“El paso fronterizo
mas transitado del
mundo” tiene
informacion sobre la
frontera entre EE. UU
y México. Latarea 1
pide informacion
sobre la frontera (p.
50-51).

“Jorge y Elena” el
texto tiene
informacion sobre
México, EE. UU y la
frontera (p. 52).

“El paso fronterizo mas
transitado del mundo”
muestra informacion actual
del mundo hispanohablante,
también muestra diferencias

culturales (p. 50).

“Jorge y Elena” el texto
muestra informacion actual
del mundo hispanohablante, y
muestra diferencias culturales
entre la vida de los personajes
y la vida cotidiana para

muchos noruegos (p. 52).

“El paso fronterizo mas
transitado del mundo”
las tareas 2 y 5 pide
reflexion sobre un tema
actual, y diferencias
culturales. Esto puede
comprobar la
comprension, e invita a
diferentes opiniones y
puntos de vista que los

alumnos pueden discutir
(p. 51).

“Jorge y Elena” la tarea
3 pide reflexion de los
alumnos, es una
pregunta abierta, que
invita a diferentes
opiniones y puntos de
vista sobre un pais

hispanohablante y un
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tema politico actual (p.
53).

“Un estudiante
mexicano en
Noruega” tiene
informacién sobre
México (p. 62).

“Emiliano habla de
estudios y trabajo en
México” tiene
informacion sobre el
sistema escolar en
Mexico (p. 64).

“Un estudiante mexicano en
Noruega” tiene informacion
sobre las diferencias
culturales entre Noruega y
México (p. 62).

“Emiliano habla de estudios y
trabajo en México” tiene
informacidn sobre diferencias
culturales entre Noruega y
México, pero también
muestra diferencias dentro de
México (p. 64).

“Emiliano habla de
estudios y trabajo en
México” las tareas 2, 3 y
4 piden reflexion de los
alumnos en cuanto a
estas diferencias
culturales. También pide
reflexion sobre
diferencias dentro de
Noruega. Esto invita a
diferentes opiniones y
diferentes puntos de
vista (p. 65).

“¢Qué tipos de musica
te gusta?”
Informacion sobre
musica y cultura de
los paises Argentina,
Espafia y Honduras (p.
74).

“;Qué tipos de musica te
gusta?” la tarea 4 del
texto pregunto sobre una
cita en el texto que
invita a reflexion,
pensamiento, y
diferentes opiniones y
puntos de vista.

También es una cita
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“La musica y la vida
en la calle” tiene
informacion sobre
masica y cultura en
paises
hispanohablantes (p.
76).

interesante, que se pude
usar para hablar de la
competencia
intercultural con los

alumnos (p. 75).

“La musica y la vida en
la calle” la tarea 3 pide
reflexion por parte de
los alumnos y les invitan
a discutir sus opiniones

y puntos de vista (p. 77).

“El verano pasado en
Andalucia” el texto
tiene informacion
sobre la geografia de

Espafia (p. 86).

“La biografia de mi
bisabuelo” el texto
tiene informacion
sobre la historia de
Espafa. La pregunta 3
que pertenece al texto
pide que los alumnos

busquen informacion

“La biografia de mi
bisabuelo” tiene informacion
sobre las condiciones de vida
en Espafia en los afios 1800 y
1900, lo que muestra una vida
que difiere de la de los

alumnos (p. 88).
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sobre musica espariola
(p. 88).

“Fuimos a México” el
texto tiene
informacion sobre la
geografia, comida y la
cultura de México (p.
98).

“iBienvenidos a
Oaxaca!” el texto
tiene informacion
sobre aspectos
culturales en México.
Lastareas2y5
contribuyen a que los
alumnos obtengan
mas informacion
sobre la comiday el
arte mexicana (p.
100).

“Fuimos a México” el texto
contiene informacion sobre
los pueblos indigenas de
México, y la tarea 6 invita a
los alumnos a buscar
informacion sobre otros
grupos de pueblos indigenas
en América Latina. De esta
manera pueden leer sobre
temas actuales y ver
diferencias y similitudes
culturales entre grupos

indigenas en diferentes paises
(p. 98).
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“La geografia de
Espafia y América” el
texto tiene
informacién sobre la
geografia en Espafia y
América Latina. La
tarea 5 pide a los
alumnos a buscar mas
informacion sobre
Espafia y sus ciudades

autonomas (p. 110).

10

“Los pasos del jaguar”
el texto tiene
informacion sobre
animales en América
Latina. La tarea 5 pide
que los alumnos
buscan mas
informacién sobre
animales en américa
Latina que estan en
peligro de extincion
(p. 122).

“Animales
mitoldgicos” el texto
tiene informacion
sobre la historia,
animales, culturas

prehispanicas y otros

“Los pasos del jaguar” el
texto tiene informacion sobre
un tema actual, el estado del
jaguar y sus amenazas en
América Latina. La tarea 5
pide mas informacién sobre
este tema. Esto muestra
diferencia en la vida silvestre
en Noruega y en los paises de

cuestion (p. 122).

“Animales mitologicos” el
texto tiene informacion sobre
pueblos indigenas y muestra
diferencias culturales.
Muestra costumbres que son

diferentes a los de los
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pueblos indigenas. Las
tareas 1,2,3y 4 que
pertenecen al texto
también pide
informacion extra de

estos aspectos (p.

alumnos en Noruega. La tarea
5 pide reflexion sobre
similitudes entre mitologias
de América Latinay de
Noruega, esto puede

comprobar la comprension (p.

124). 124).
11 “;Boca esta ganando!”
tiene informacion
sobre la cultura del
fatbol en Argentina
(p. 134).
“El partido mas importante
“El partido mas del futbol argentino” tiene
importante del ftbol | jnformacion sobre el faitbol
argentino” tiene argentino y se relaciona con
informacion sobre la | ¢Jases sociales. Esto muestra
cultura, la comiday el | similitudes y diferencias entre
fatbol en Argentina | |as hinchas de diferentes
(p. 136). culturas. La tarea 2 puede
contribuir a que los alumnos
encuentran diferencias y
similitudes entre las culturas
(p. 136).
12 “Un beso entre “Un beso entre culturas” el

culturas” el texto tiene
informacion sobre la
naturaleza, el climay

los indigenas en paises

texto muestra un encuentro
entre culturas, donde se
comparan los dos para ver

diferencias y similitudes. Las
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hispanohablantes (p.
146).

“Las majas de Goya”
el texto tiene
informacion sobre la
historia, la culturay el
arte en Espafa. La
pregunta 6 invita a los
alumnos a encontrar

mas informacion

sobre el tema (p. 148).

tareas 2, 3 y 5 también pide
que los alumnos comparan las
culturas (p. 146).

13 “Mi coleccion de “Mi coleccion de bolsos™ el “Mi coleccion de
bolsos” el texto tiene | texto discute el tema de los bolsos” La tarea 2 invita
informacién sobre bolsos de imitacion y las a una discusion sobre
disefios esparioles (p. | personas de los vendeny esto donde los alumnos
160). compran. Esto puede mostrar | pueden discutir

una realidad bastante opiniones y puntos de
diferente a la de los alumnos | vista (p. 160).
noruegos (p. 160).

14 “Fernando de Cuba” el texto

muestra la infancia de
Fernando en Cuba, que puede
mostrar diferencias y
similitudes de la infancia de
los alumnos noruegos (casa

de generacién) (p. 170).
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“Fernando cuenta
sobre la Revolucion y
la vida en Cuba” el
texto tiene
informacién sobre la
historia de Cuba, la
revolucion cubana, la
vida cotidiana en cuba
en este periodo (p.
172).

“Fernando cuenta sobre la
Revolucion y la vida en
Cuba” el texto muestra una
infancia que implica
condiciones sociales que
puede ser bastante diferente a
lo de un noruego. También
muestra un tema politico
actual, la relacion entre EE.
UU. y Cuba (p. 172).

“Fernando cuenta sobre
la Revolucion y la vida
en Cuba” las tareas 2 y 4
piden que los alumnos
reflexionen sobre la
infancia de Fernando, y
como lo ha afectado. Es
una pregunta abierta que
invita a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 172).

15

“Dona Asuncion” el
texto tiene
informacion sobre la
historia de Espafia, la
dictadura de Franco,
las condiciones de
vida en este periodo
(p. 182).

“Literatura y cine de
guerra y dictadura” el
texto tiene
informacion sobre
temas obligatorias de
la escuela espafiola,
también tiene
informacion sobre

literatura y peliculas

“Dona Asuncion” el texto
muestra la infancia de una
mujer durante la dictadura de
Franco, un ambiente con
condiciones sociales muy
diferentes a lo de un noruego
(p. 182).

“Dona Asuncion” la
tarea 3 pide que los
alumnos reflexionen
sobre las condiciones de
Asuncion, esto invita a
diferentes opiniones y

puntos de vista (p. 183).

“Literatura y cine de
guerra y dictadura” las
tareas 1y 4 pide que los
alumnos reflexionen
sobre por qué las formas
culturales de expresion,
como peliculas y
novelas, se utilizan para

ensefiar sobre la guerra 'y
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relacionadas a este
tema. La tarea 2 pide
que los alumnos
buscan informacion
sobre las
protagonistas, asi
obtengan informacion
sobre
actores/escritores/dire
ctores del mundo
hispanohablante (p.
184).

la dictadura, y por qué
es obligatorio ensefiar
sobre ciertos eventos
historicos. Esto invita a
los alumnos a discutir
diferentes puntos de
vista (p. 184).

16

“El 12 de octubre en
Espaia” el texto tiene
informacion “el
descubrimiento” de
américay cultura

espariola (p. 194).

“El 12 de octubre en
América” el texto
tiene informacion

sobre historia'y

“El 12 de octubre en Espafna”
el texto tiene informacién
sobre como los esparioles
festejan el dia nacional, lo
que muestra un festejo
diferente del dia nacional en

noruega (p. 194).

“El 12 de octubre en
América” el texto muestra
diferencias culturales en el
mundo hispanohablante, y
que el 12 de octubre se festeja

de diferentes maneras. La

“El 12 de octubre en
Espafia” la tarea 3 pide
que los alumnos
reflexionan sobre la
celebracién de 12 de
octubre. Aqui se puede
discutir porque puede
ser una fiesta
controvertida, esto invita
a diferentes opiniones y

puntos de vista (p. 195).

“El 12 de octubre en
América” las tareas 1y
3 son preguntas abiertas
que permiten a los
alumnos a hablar sobre

diferentes puntos de
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cultura en américa
latina (p. 196).

tarea 6 pide que los alumnos
encuentren mas informacion
de cdmo se celebra el dia en
diferentes paises
latinoamericanos, que implica
encuentros con diferentes
culturas y temas actuales (p.
196).

vista de esta celebracion
(p. 196).

17

“” Familia”, es
femenino, ;verdad?”
es texto muestra la
cultura familiar en el
mundo
hispanohablante (p.
206).

“Marianismo y
machismo” el texto
explica ismos que son
relevantes para la
cultura hispana, pero
también del mundo
entero (p. 208).

“” Familia”, es femenino,
(verdad?” el texto muestra
diferentes formas de familias,
que pueden diferir de la
familia nuclear noruega (p.
206).

“Marianismo y machismo” el
texto explica un tema actual,
a la vez que muestra
diferencias y similitudes entre
culturas (p. 208).

““Familia”, es femenino,
(verdad?”, la tarea 2 y 4
piden reflexion sobre el
temay el concepto de
matriarcado (p. 206).

“Marianismo y
machismo” las tareas 3 y
4 piden reflexion por
parte de los alumnos
sobre un tema actual, al
mismo tiempo que pide
que reflexionen sobre
diferencias y similitudes
entre culturas
hispanohablantes y la
cultura noruega. Esto
invita a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 208-209).
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“Protestas artisticas”
el texto tiene
informacién sobre la
culturay la musica del
mundo
hispanohablante. La
tare 4 invita a los
alumnos a buscar mas
informacion sobre el
tema (p. 218).

“Las huellas del
turismo” el texto tiene
informacion sobre la
culturay la fiesta de
carnaval en Tenerife
(p. 220).

“Protestas artisticas” el texto
muestra un tema actual donde
se puede ver/discutir
diferencia y similitudes sobre
el tema en los paises
hispanohablantes y en
Noruega (p. 218).

“Las huellas del turismo” el
texto tiene informacion sobre
un tema actual, el medio
ambiente y como las turistas
y el uso de recursos afecta al
mundo hispanohablante.
Muestra diferencia y
similitudes entre Noruega y
paises hispanohablantes (p.
220).

Los textos en Pasos que no pertenecen a ninguna de las categorias son los siguientes:

Cap 2: p. 26 “Omar de Madrid”. El texto es sobre Omar de Madrid. Habla de su vida
personal y, en base a esta informacion, no se nos presentan conocimiento sobre Espafia
o0 la cultura de Espania. El texto y las tareas se centran en el lenguaje y los verbos ser,
estar y tener.

Cap 13: p. 158 ““;Qué llevas en tu mochila?”. El texto trata sobre los hermanos David y
Cristina. Viven con su madre en Quito. Nos cuentan lo que tienen en sus mochilas. El
texto no brinda informacion sobre Ecuador o Quito, y el tema no brinda fundamentos

significativos para hablar de diferencia culturales.
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6.2.3 Encuentros 2

Encuentros fue escrito por Elisa Bernaldez, Gabriele Leguina-Morel, Maritza Del Carmen
Vargas y publicado por Cappelen Damm en 2020 (Encuentros 1) y 2021 (Encuentros 2). Ambas
ediciones de los libros pertenecen al nivel dos de espafiol, pero Encuentros 1 es destinado a las
clases de vgl. En este trabajo solo nos fijamos en Encuentros 2. El libro consta de 10 capitulos
y una mini-gramatica. Este libro también tiene un recurso de internet con material y ejercicios

extra para los alumnos y el profesor.

Ejemplo de categoria 1: Conocimiento

Un viaje inolvidable (Cap:1, pp. 14-15)

En el texto, Mathias de Fredrikstad cuenta sobre su viaje con su abuelo a Santiago de
Compostela. Su abuelo le regal6 el viaje por su cumpleafios. Cuenta que empezaron el viaje en
Ponferrada y que caminaron durante ocho dias para llegar a Santiago de Compostela.
Durmieron en albergues y pasaron la Gltima noche en un hotel. Cuenta que fue un viaje
emocionante y que fue lindo conocer nuevos lugares y una nueva cultura de una forma
“auténtica”. También ha conocido gente de muchos paises diferentes. Mathias recomienda a
todos vivir esa experiencia. El quiere volver para hacer el Camino con sus amigos (Encuentros,
pp. 14-15).

Hemos decidido poner este texto en la categoria 1 (conocimiento). El texto tiene informacion
general sobre la geografia e historia de Espafia y el Camino de Santiago de Compostela en
particular. Esto contribuye al conocimiento de los alumnos sobre un pais y una cultura

hispanohablante.

Ejemplo de categoria 2: Comprensién

Algunos hechos histdricos de América Latina (Cap:5, pp. 90-92)

El texto muestra una linea histérica de eventos desde el afio 1910 hasta 2020. La linea contiene,

entre otras cosas, la revolucion mexicana, la apertura del Canal de Panama, la revolucién de
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Cuba, la eleccion de Evo Morales como presidente de Bolivia, manifestaciones en Chile en
2019, y también tiene una foto que demuestra el impacto del coronavirus en la poblacion

latinoamericana (Encuentros, pp. 90-91).

Hemos valorado que este texto pertenece tanto a la categoria 1 (conocimiento), como a la
categoria 2 (comprension). Aporta conocimiento porque menciona hechos histéricos en paises
hispanohablantes. También contiene hechos de los Gltimos tiempos, con los que los alumnos
pueden identificarse y comparar su percepcion sobre, por ejemplo, el impacto que tuvo el

coronavirus en la sociedad noruega y como afecto a paises de Ameérica Latina.

Ejemplo de categoria 3: Actitudes y opiniones

La globalizacion (Cap:4, pp. 70-71)

El texto trata sobre la globalizacién y cémo el desarrollo tecnoldgico hace que el mundo sea
“mas pequefio”. Obtenemos mas oportunidades de viaje que facilitan, entre otras cosas, ir de
intercambio y conocer nuevas culturas. La comida de los paises hispanohablantes se ha
convertido en parte de la vida cotidiana de muchos noruegos, como por ejemplo el taco y se
puede encontrar productos de todo el mundo en los supermercados. Las tradiciones y las
festividades también se extienden a través de las culturas. Por ejemplo, Halloween, que tiene
su origen en el dia de los muertos, una tradicion precolombina. La musica de los paises

hispanohablantes también se esta volviendo cada vez méas popular en otras partes del mundo.

3: Svar pa sparsmalene til teksten pa norsk.

a) Hva bidrar til & knytte verden tettere sammen?
b) Hvordan har globalisering pavirket matvanene i verden?
c) Pa hvilke andre mater er norsk kultur blitt pavirket av mgter med andre

kulturer? (Encuentros, pp. 70-71).

Consideramos que este texto pertenece a las tres categorias. El texto ayuda a aumentar el

conocimiento de los alumnos sobre este tema, y por lo tanto pertenece a la categoria 1
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(conocimiento). Se trata de un tema actual, encuentros entre culturas y lo que esto puede
conllevar, por esto también pertenece en la categoria 2 (comprension). Las preguntas al texto,
especialmente la pregunta 3c), piden a los alumnos que reflexionen sobre esto, lo que invita a
diferentes opiniones y puntos de vista y por eso también pertenece a la categoria 3 (actitudes y

opiniones).

En este libro también hay variaciones dentro de cada capitulo. En general, la mayoria de los
capitulos tienen textos en varias categorias, pero en el capitulo 10, hay 5 textos que solo se
incluyen en la categoria 1. El capitulo trata sobre expresiones artisticas y podria, en mayor
medida, tener contenidos que inviten a los alumnos a reflexionar. Hay pocas preguntas de
reflexion en este capitulo, y estos no se centran en temas que consideramos Utiles para hablar
de competencia intercultural, pero a menudo se trata de comprobar la comprension lectora

sobre el contenido de los textos.

6.2.4 Esquema: Encuentros 2 (2021)

Categorias: 1. Conocimiento 2. Comprension 3. Actitudesy
opiniones

Capitulos:

1 «Intereses, valores y

suefos” la tarea 3 pide a
los alumnos a hablar
sobre sus propios
valores. Esto invita a
diferentes opiniones y
puntos de vista (p. 10-
11).

“Unas vacaciones

«Unas vacaciones “Unas vacaciones diferentes” | diferentes”, la tarea 3

diferentes», el texto tiene | el texto tiene informacion pide reflexion por parte
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informacion sobre los
paises Espafia, Irlanda y
Pert (p. 12-13).

“Un viaje inolvidable”, el
texto tiene informacion
sobre el camino de
Santiago, en Espafa (p.
14-15).

“El camino de Santiago”,
el texto tiene informacion
de la historia y la cultura
de Espafia. Las tareas a) y
d) piden que los alumnos
buscan mas informacion
extra sobre el viaje (p. 16-
17).

sobre el mundo

hispanohablante, encuentros

con otras culturas, Yy compara

cosas de las diferentes
culturas con la cultura de
Noruega (p. 12-13).

de los alumnos. Esto
invita a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 12-13).

«La América
precolombina» el texto
tiene informacion sobre la

historia y la cultura de

América Latina (p. 33-34).
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“Espafia y su historia”
tiene informacion sobre la
historia y la cultura de
Espafia (p. 35-36).

“Los viajes de Colon” el
texto tiene informacion
sobre la historia de Espafia

y América Latina (p. 38).

“Los viajes de Colon” la
tarea b) pide reflexion
por parte de los alumnos.
Es una pregunta abierta
que da lugar a diferentes
opiniones y puntos de
vista sobre el tema (p.
39)

«Los deportes» el texto
tiene informacion sobre el
deporte en el mundo

hispanohablante (p. 50).

“Zumba” el texto tiene
informacion sobre musica
y baile del mundo

hispanohablante (p. 52).

“Los Grammy latinos”
tiene informacion sobre
mausica y cultura del

mundo hispanohablante
(p. 55).

“Los Grammys Latinos”
la tarea 3 c) invita a los
alumnos a reflexionar
sobre el efecto de los

Grammys Latinos y su
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“Diversidad musical en el
mundo hispano” el texto
tiene informacion sobre la
musica, el baile y la
cultura del mundo

hispanohablante (p. 58).

“Diversidad musical en el
mundo hispano” el tema del
texto es la diversidad en

cuanto a temas culturales en

el mundo hispanohablante (p.

58).

importancia para los

paises hispanohablantes
(p. 55)

«La globalizacion» el
texto tiene informacion
sobre comida, musica y
otros aspectos culturales
del mundo

hispanohablante (p. 70).

“El teléfono movil:
[amigo o enemigo?” el
texto tiene informacion
sobre los habitos de los
jovenes en Espafia, una
parte de la cultura

espafiola (p. 72).

«La globalizacion» el texto
trata sobre un tema actual, a
la vez trata sobre encuentros
culturales que han llevado a
que diferentes tipos de
comida o diferentes
tradiciones se ve por todo el
mundo, esto se puede usar
para ver diferencias y
similitudes entre culturas (p.
70).

“El teléfono maovil: jamigo o
enemigo?” tiene informacion
de un tema actual, y tiene
encuentros con otras culturas
que muestra similitudes y

diferencias culturales (p. 72).

«La globalizacion» la
tarea 3 que pertenece al
texto tiene que ver con el
tema actual de
globalizacién, y pide
reflexion sobre este tema,
lo que invita a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 71).
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“Un tocadiscos: jeso que es?”
entre otros temas, el texto
habla de idiomas en un
mundo globalizado. Un tema
actual que se relaciona con
encuentros entre culturas, y
las diferencia y similitudes
entre ellos (p. 74).

“Noticias falsas” el texto
contiene informacion sobre
un tema actual, y comenta
que este es un fendmeno que
afecta el mundo
hispanohablante, es entonces
un tema para hablar de
diferencias y similitudes entre

culturas (p. 76).

“Un tocadiscos: /eso que
es?” la tarea 3c pide
reflexion sobre lenguas
globales, esto invita a
diferentes opiniones y

puntos de vista (p. 75).

«América Latina: siglo
XIX a XXTI” el texto tiene
informacion sobre la

historia de América Latina
(p. 88).

“Algunos hechos

historicos de América

“Algunos hechos historicos

de América Latina” tiene
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Latina” el texto tiene
informacion sobre la
historia de América Latina
(p. 90-91).

“Espafia en los siglos XX
y XXI” el texto tiene
informacion sobre la
historia y la actualidad en
Espafia (p. 93-94).

“Las dictaduras™ el texto
tiene informacion de la
actualidad y sistemas
politicos en paises

hispanohablantes (p. 96).

“Los murales” el texto
tiene informacion sobre
historia y cultura del
mundo hispanohablante,
la tarea b) y c) pide que

los alumnos buscan mas

informacion historica, pero
también habla de temas
actuales: politica, indigenas y
la igualdad (p. 90-91).

“Espafia en los siglos XXy
XXI” tiene informacién sobre
temas actuales en Espafia, que
defieren de temas actuales en
Noruega (p. 93-94).

“Las dictaduras” el texto
tiene informacion sobre la
actualidad en paises
hispanohablantes. Habla de
temas que defieren de la
cultura que los alumnos
encuentran en noruega (p.
96).

“Las dictaduras” la tarea
le), 2e) y 3g) pide
reflexion de los alumnos,
esto abre a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 97).

“Los murales” la tarea a)
pide reflexién por parte
de los alumnos, esto abre
para que los alumnos

puedan discutir
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informacién por ellos

mismos (p. 98).

diferentes opiniones y
puntos de vista (p. 98).

«La medicina natural»

tiene informacién sobre

costumbres de las culturas

indigenas de

Latinoamérica (p. 116).

«La felicidad ¢(Qué es 'y como
se mide?” tiene informacion
que Se usa para comparar
Noruega y Costa Rica (p.
112).

“Desafios para la salud: la
mala alimentacion” el texto
tiene informacion sobre un
tema actual, que se aplica a
noruega y a los paises
hispanohablantes, se puede
usar para ver diferencias y
similitudes (p. 114).

“La medicina natural” tiene
informacidn sobre
costumbres de las culturas
indigenas de Latinoamérica,
esto puede ser diferentes de
las costumbres de las
indigenas en Noruega (p.
116).

“La felicidad ;Qué es y
cémo se mide?” el cierre
del texto pide que los
alumnos reflexionen
sobre la felicidad, esto
abre a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 113).

«La migracion» los

testimonios de diferentes

«La migracion» tiene

informacién sobre un tema

“La migracion” las tareas

1b pide reflexion por

Side 74 av 85




migrantes tiene
informacion sobre el tema
de migracion en diferentes
paises hispanohablantes y
sobre la situacion en la
frontera entre México y
EE. UU. (p. 130-133).

“Los indocumentados™ el
texto tiene informacion
sobre el tema de la
migracion en paises

hispanohablantes (p. 136).

actual, también contiene
encuentros con otras culturas.
El tema muestra diferencias
culturales entre Noruega y
paises hispanohablantes (p.
130-133).

“El viaje de Kalilu” tiene
informacion sobre un tema
actual, la migracion, y la vida
de Kalilu defiere mucho de
los que los alumnos noruegos
encuentran en su vida
cotidiana (p. 134-135).

“Los indocumentados” tiene
informacion sobre un tema
actual en el mundo
hispanohablante, y en
Noruega que muestra
diferencias entre culturas (p.
136).

parte de los alumnos, lo
que invita a diferentes
opiniones y puntos de
vista (p. 133).

“Los indocumentados™
las tareas a, b y ¢ piden
reflexion de los alumnos
sobre el tema de
migracion. Esto invita a
diferentes opiniones y

puntos de vista (p. 136).

«!Haz posible el
cambio!» la tarea 2e pide
reflexion por parte de los
alumnos acerca del
medio ambiente en su
propia comunidad (p.
151).
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«El futuro y los desafios”
tiene informacion sobre
diferentes desafios en
paises hispanohablantes
(p. 152).

«El futuro y los desafios” el
texto tiene informacion sobre
temas actuales en el mundo
hispanohablante y
comparaciones con los
desafios que ocupan a los
jévenes del mundo
hispanohablante y los jovenes
en Noruega (p. 152-153).

“Greonn: una empresa
guatemalteca basada en la
sostenibilidad” el texto trata
sobre un tema actual, y
contiene un encuentro
cultural entre Guatemala y
Noruega. También tiene
comparaciones entre los dos

paises (p. 155).

“El futuro y los desafios”
el texto contiene
preguntas que piden
reflexion por parte de los
alumnos, esto invita a
diferentes opiniones y
puntos de vista (p. 152-
153.

“Como seria?” el texto tiene
informacion sobre el
intercambio cultural, lo que
es un tema actual que es
relevante para hablar de
diferencias culturales (p.
170).
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«Las principales culturas
en América Latina” tiene
informacion sobre la
historia, los pueblos
indigenas, y la cultura en
América Latina (p. 172-
174).

“Dia de las culturas” tiene
informacion sobre la
historia, la cultura y las
tradiciones del mundo
hispanohablante (p. 175).

“Multiculturalidad y
diversidad cultural” el texto
tiene informacion sobre la
diversidad cultural y la
multiculturalidad, que son

temas actuales (p. 171).

“Las principales culturas en
América Latina” tiene
informacion sobre los pueblos
indigenas en América latina,
los derechos de los pueblos
indigenas es un tema actual, y
muestra diferencias y
similitudes entre pueblos
indigenas en diferentes paises
(p. 172-174).

“Dia de las culturas” tiene
informacidn sobre las
tradiciones alrededor del 12.
de octubre, podemos decir
que esto es un tema actual y
se puede comparar con el dia
nacional de Noruega para ver
diferencias y similitudes (p.
175).

“Dia de las culturas” las
tareas lay 1b piden
reflexion por parte de los
alumnos en cuanto a las
tradiciones de 12. De
octubre (p. 175).
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«Esculturas de artistas
hispanos» el texto tiene
informacidn sobre el arte
hecho por

hispanohablantes (p. 188).

“Obras arquitectonicas
que merece la pena
visitar” el texto tiene
informacion sobre
arguitectura en paises

hispanohablantes (p. 190).

“Dia del libro” el texto
tiene informacion sobre
historia, cultura, literatura
y tradiciones del mundo
hispanohablante (p. 192).

“;Libro o pelicula?” el
texto tiene informacion
sobre literatura y peliculas
del mundo
hispanohablante (p. 194).

“Museos de todo tipo”

tiene informacién sobre
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los museos y el arte
hispano. Las tareas piden
que los alumnos
encuentren informacion
extra sobre el tema (p.
195).

Los textos en Encuentros 2 que no pertenecen a ninguna de las categorias son los siguientes:

- Cap. 3: “Consejos para empezar a entrenar” (p. 54). El texto consta de consejos para
empezar a entrenar en una actividad fisica. La pregunta 3 pide que los alumnos
reflexionen sobre su opinion al respecto. Pero no tiene informacion sobre el tema
relacionado con paises hispanohablantes y por eso no pertenece a ninguna de las
categorias.

- Cap. 3: “El deporte: una forma de vivir” (p. 56). El texto trata sobre Angel Luis, que
da clases de esqui. No vemos una conexion con el texto y el mundo de habla hispana
en términos de conocimiento e informacion sobre este.

- Cap. 6: “Salud fisica y mental ;Qué quiere decir llevar una vida sana? (p. 108). El
texto trata sobre la conexion entre la salud mental y la fisica. No se menciona una
conexion entre el tema y los paises de habla hispana.

- Cap. 6: “;Qué te pasa?” (p. 110). El texto trata sobre Ainhoa que se siente enferma 'y
por ello va al médico. El texto también contiene consejos si uno tiene un resfriado. No
se muestra conexion entre el temay los paises de habla hispana.

- Cap. 8: “Los objetivos de desarrollo sostenible de la ONU” (p. 154). El texto trata
sobre los objetivos de sostenibilidad de la ONU. No tiene informacion sobre qué

objetivos son relevantes para los paises de habla hispana.
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6.2.5 Sumario
Las siguientes tablas muestran informacion sobre las categorias que se encuentran en los dos

libros.

Tabla 2: Muestra el nimero de textos que pertenecen a las diferentes categorias.

Pasos Encuentros
1. Conocimiento 31 28
2. Comprension 22 21
3. Actitudes, opiniones, | 14 14
comunicacion

Vemos que la cantidad de textos en cada categoria contiene nimeros bastante semejantes en
ambos libros. La diferencia principal es que Pasos tiene 18 capitulos, mientras que Encuentros
tiene 10, por lo que hay maés textos por capitulo en Encuentros. Otra diferencia que aparece es
que en el esquema de Pasos nos referimos en mayor grado a las tareas de los textos, porque
estos piden conocimiento/informacion extra, o piden la reflexién de los alumnos. En el esquema
de Encuentros 2, no aparece tantas tareas, porque vemos que las preguntas en gran medida se

tratan de la comprension lectora del texto en si o del conocimiento adquirido basado en el texto.

Tabla 3: Muestra el nimero de textos que pertenecen a las tres categorias a la vez.

Pasos Encuentros

Categorias 1, 2,y 3: 10/34 7/43

Aqui, también, hay poca diferencia en los hallazgos. Pero podemos ver curiosamente que

algunos temas de ciertos capitulos se repiten en los casos donde encontramos las tres categorias
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a la vez. Por ejemplo, en ambos libros encontramos textos que contienen el tema de la
migracion. Este es un tema relevante que puede proporcionar una base para la discusion en el
grupo de alumnos, ya que los textos contienen informacién sobre por qué las personas eligen
emigrar de sus paises de origen, y a qué paises eligen viajar y por qué. Otro tema repetido al
que volvemos es el intercambio. Este es también un tema que se puede vincular con la
competencia intercultural, en el sentido de que un estudiante de intercambio ejercita y, por lo
tanto, desarrolla esta competencia en interaccion con una nueva cultura. La celebracion del 12
de octubre y sus polémicas también son contenidos en ambos libros, asi como temas de
actualidad como el desempleo, el medio ambiente, la salud mental y los conflictos sociales y
politicos actuales. Estos son temas que pueden dar una base para hablar de competencia
intercultural, en la medida en que pueden usarse para sefialar similitudes y diferencias entre
diferentes culturas o hablar de las situaciones donde se necesita esta competencia,

especialmente conflictos.

Tabla 4: Muestra el nimero de textos que no pertenece a ninguna de las categorias.

Pasos Encuentros

Ninguno: 2 5

Ambos libros contienen textos con temas que pueden vincularse a la competencia intercultural.
Pero como muestra la tabla de arriba, también hemos encontrado textos que hemos evaluado
como no pertenecientes a ninguna de las categorias. Esto no significa que los textos sean

redundantes, sino que el enfoque puede haber estado mas orientado al lenguaje.

Como ya hemos comentado, este esquema no es un analisis o critica de los libros de texto. De
hecho, son un valioso material para los profesores de las escuelas. No sélo porque organizan la
ensefianza y presentan actividades didacticas, sino también porque son intermediarios entre el
plan curricular y los profesores de ELE. Con el esquema queremos dar ejemplos de textos en

los libros que parecen ser utilizados para hablar del tema de la competencia intercultural.
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Tenemos que preguntarnos cudl la interpretacion de competencia intercultural que hacen los
libros de texto. Debido a que el curriculo de lenguas extranjeras es tan poco claro con respecto
a cudl es la tarea del profesor en relacion con esta competencia. No olvidemos que el material
didactico también es una interpretacion de como debe entenderse el plan curricular de lenguas
extranjeras. Como se ha visto en el esquema se usan los mismos temas en los dos libros para
dirigir la ensefianza hacia la competencia intercultural, por ejemplo: la migracion, el
intercambio, la celebracion del 12 de octubre, asi como conflictos sociales y politicos en paises

hispanohablantes.
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7 Conclusion

En el plan curricular LK20 la competencia intercultural se ha convertido en un elemento central
del curriculo de las lenguas extranjeras. Esto indica que esta nocion se ve como una de las partes
mas importantes de la asignatura y creemos que se implementa de una forma no adecuada

debido a la presion politica que es evidente en el plan.

Aunque existe una relacion obvia entre la competencia intercultural y la ensefianza de lenguas
extranjeras, consideramos que se produce un vacio entre el motivo politico educativo del plan
curricular y la interpretacion de este por parte de los profesores de ELE. Dentro del plan, este
elemento se define como un proceso y aqui es donde surge la confusion. Una de las fallas del
nuevo plan curricular es que no entra en detalles en como se deberia desarrollar, ni se menciona
de qué partes de este proceso el profesor de ELE debe ocuparse. Los objetivos de competencia
dentro del plan principalmente establecen requisitos de conocimiento e interpretacion, y la

competencia intercultural no se menciona bajo dichos objetivos.

Esta confusion se demuestra en la encuesta que hemos realizado donde los profesores de ELE
respondieron a cdmo entienden e implementan la competencia intercultural en su ensefianza.
Para empezar, se percibe en las respuestas que la definicion de esta nocién es poco clara e
imprecisa, ya que ellos parecen entenderla de diferente manera. Por otro lado, si bien sabemos
que los docentes también ven la importancia de esta competencia, en las respuestas se evidencia
gue enfatizan los distintos aspectos de la nocién de manera diferente. Cada profesor de ELE se
gueda entonces con la responsabilidad de interpretar y utilizar este elemento central en la

ensefianza de la forma que él considere adecuada.

Debemos preguntarnos si es realista que el profesor de ELE se ocupe de esta competencia dado:
1) la extension y complejidad de esta competencia, entendida como un proceso de varias fases.
2) la variedad de culturas en el mundo hispanohablante, que tendran que dejarse de lado para
dar prioridad a casos de competencia intercultural. Para no hablar de cuestiones mas practicas
como: el horario limitado, clases grandes (20-30 alumnos) y los diferentes niveles de espafiol
de cada uno de los alumnos. Es méas probable que se pase por alto el ahora elemento central
competencia intercultural, en favor del desarrollo del conocimiento y la interpretacion, que son

objetivos méas concretos dentro del plan curricular.
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El nucleo para desarrollar esta competencia de acuerdo con la teoria, son las situaciones
naturales de interaccion que aparecen entre culturas, y estas situaciones serdn dificiles de
reproducir en el aula de ELE. Existe una gran diferencia entre los ejercicios planificados en el
aula y un dialogo intercultural que se desarrolla en tiempo real entre personas de diferentes

culturas.

Los libros de ensefianza de ELE (Pasos y Encuentros 2), que hemos revisado, parecen tratar de
llenar el vacio que se produce entre el plan curricular y el profesor. Los capitulos que hemos
revisado en esta tesis nos muestran un patron que se puede relacionar con fases del proceso de
adquisicion de la competencia intercultural. Hemos utilizado, a partir del plan curricular, el
conocido método establecido por Byram para verificar esto. A partir de este autor hemos hecho
un esquema para situar en él los capitulos de los libros de texto. Lo que nos ha permitido
comprobar que en su mayoria no se centran en el proceso completo sino solo en algunas fases
de esta. Y aun en los casos en los que parece abarcarse todo el proceso cabria preguntarse sobre

la originalidad de los mismos y si pueden reemplazar un auténtico dialogo intercultural.

Estos capitulos que abarcan todo el proceso y que pueden considerarse Utiles para le ensefianza
de competencia intercultural tratan los siguientes temas: migracion, intercambio, 12 de octubre,
etc. En estos temas vemos encuentros culturales en diferentes formas, que son quizas lo mas
cerca que tienen los alumnos de establecer un dialogo intercultural. Ademas de los temas de los
libros, los profesores utilizan: peliculas, series, poemas y musica de paises hispanohablantes
para conseguir el mismo efecto. Otros usan su propio material o invitan gente de habla hispana
para que los alumnos pueden preparar preguntas y entrevistas. Aun asi, consideramos que se

esta lejos de encuentros culturales que ocurren naturalmente.

El aula de ELE no parece ser un escenario de encuentros culturales auténticos. Lo ideal seria la
experiencia real de contacto e inmersion en otras culturas. Por tanto, creemos que los objetivos
de la competencia intercultural deberian precisarse en el plan para volverse mas realistas y
manejables para los profesores. Como hemos visto en el marco tedrico, la competencia
intercultural es mucho mas que conocimiento. Como sefiala Bugge, el conocimiento no seria
suficiente para manejar las situaciones de friccion que pueden ocurrir en los encuentros. No
obstante, de la misma manera que el objetivo de la teoria de Byram debe adaptarse al usuario

individual de la lengua, tambien debe especificarse el objetivo de la competencia intercultural
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en lenguas extranjeras. El aula de ELE, para los niveles de lengua extranjera que se ensefia en
el bachillerato noruego, quizas deba tener como elemento central el conocimiento, dada las
muchas culturas diferentes que rodean el mundo hispanohablante. De hecho, el conocimiento
de la diversidad es un punto de partida para un mayor desarrollo de su competencia

intercultural.

Como hemos mencionado anteriormente, la competencia intercultural puede interpretarse
como un elemento formativo, es decir, que al igual que el pensamiento critico y la conciencia
ética, se debe presentar mas bien en el marco general del plan curricular en vez de ser un
elemento central en el especifico de las lenguas extranjeras. Esto lleva a que el desarrollo de
este elemento sea una tarea de toda la educacion escolar, en lugar de que se imponga a los
profesores de ELE. Es necesario por ello considerar si la competencia intercultural debe
presentarse en el plan curricular de otra manera que facilite la interpretacion de la nocion y la

tarea del profesor relacionada con esta.

Por ahora remarcar la diversidad de culturas, dar a conocer la historia de encuentros culturales
anteriores y fomentar los viajes de intercambio tal vez sean las mejores formas de lograr la

competencia intercultural para un alumno noruego.
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9 Apéndice

'/‘\/Nettskjema

Interkulturell kompetanse
Oppdatert: 2. mars 2023 kl. 17:08

1. Hva inneberer interkulturell kompetanse for deg?

e Kompetanse og kunnskap om ulike kulturer, og ulike kulturer i samspill med hverandre.
Dette gjelder kulturer pa et overordnet niva, men ogsa sub- og pa regionalt, lokalt og
individuelt niva.

o Kunnskap om kultur (bade sin egen og andres), som kan fa folk fra ulike kulturen til &
kommunisere bedre. Denne innebzrer ogsa kunnskap om sprak.

« Felles forstaelse for kultur.... nysgjerrighet, insikt og spraklig mangfold,

* interkulturell kompetanse er makten til & kombinere kulturell kunnskap mellom morsmalet
og malspraket (det andre spraket vi leerer).

o A kunne forstd og ta andres perspektiv pé forskjeller mellom kulturer

» Det innebarer a tilegne seg en innsikt og forstaelse av kulturelt mangfold, og a kunne
fortolke forskjeller og likheter gjennom kommunikasjon med andre.

e Kunnskap om kulturbi sprakomradet

« A vite hva og hvordan man skal kommunisere i et matepunkt med ulike kulturer.
Kommunikasjonen kan forega pa sitt morsmal, pa et fremmedsprak eller en blanding.
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Siden jeg selv er «interkulturell», betyr det kunnskap om og forstaelse for kulturforskjeller.

Muligheten til & kommunisere pa tvers av kulturer. Dvs forsta ande sin kultur og kunne se
hva som var kultur he til felles med andre og hva som er forskjellig. Respekt for mangfold.

A ha kunnskap om andre kulturer, tradisjoner og historie, og p& denne maten ha innsyn i
hvordan andres hverdag og perspektiver er annerledes enn vare egne. At individet formes
av kulturen og omgivelsene, og at dette er ulikt fra sted til sted.

Forstaelse for hverandres mate & se verden og ting pa
For meg dreier det seg om a innsikt i- og forstaelse for andre kulturer.

Det innebeerer a lzere elevene om kultur og historie fra spansktalende land. Dette vil si
historie om kolonisering, tradisjoner, kultur.

Interkulturell kompetanse er evnen en person har til & forsta og tilpasse seg situasjoner nar
personer med ulik kulturell bakgrunn skal kommunisere med hverandre.

A kunne se verden fra et annet perspektiv enn sitt eget, & veere dpen for meningsbryting og
forsta bakgrunnen for at andre har ulike meninger enn seg selv, og & vere bevisst pa sine
egne majoritetsprivilegier.

Hvorfor er interkulturell kompetanse viktig for elevene?

Verden er et lite sted. Kunnskap om hverandre er det eneste som kan skape god
sameksistens.

For at de skal kunne forsta og kommunisere bedre med folk fra sprakomradet. Utvide
horisonten.

For & kunne forsta andre kulturer best. Kunne best mulig samhandle med andre.
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Det er viktig for elevene a blande kulturen til kildespraket og malspraket, fordi nar de
leerer, begynner de alltid a etablere koblinger mellom de to sprakene for a lette laeringen.

Viktig & forsta egen kultur og samtidig fa kunnskap om andre kulturer, forskjeller og
likheter. Kan gjare kommunikasjon med andre lettere.

A sprak apner darer er en velbrukt klisje, men sprak formes og utgves i en kulturell
kontekst, og da er interkulturell kompetanse ogsa en viktig ngkkel i all kommunikasjon.

For & utvide horisonten til elevene og gi dem motivasjon til a laere spraket. Se videre enn
neste prave eller eksamen og bli klar over muligheter de far senere.

Fordi det star i leereplanen ;) Fordi det er i interkulturelle mater de vil fa bruk for
fremmedspraket.de leerer.-Fordi.det gker-respekten for andre-mennesker.

Som all annen kompetanse er den viktig for dannelse av en moderne og fremtidige frie
borger som blir i tilstand til & oppfatte og omfavne verden uten grunnlgse fordgmmer

Globalisering, demokrati og en dypere forstaelse av egen identitet.

Fa innsikt i andres hverdag, tradisjoner, historie og kultur. Utvide horisonten og fa laere
mer om verden utenfor fa nye perspektiver pa hvordan mennesker kan ha sa ulike
referansepunkter ut fra deres lokale forhold.

Sprak er ikke bare grammatikk og regler, men ogsa kultur og identitet

Det er viktig for & forsta verden vi lever i, bade for a forsta seg selv og evne a tenke kritisk
om seg og sin kultur, samt globalt.

Interkulturell kompetanse er viktig for elevene slik at de kan lgfte blikket fra Norge og ut i
verden. Mange i Norge har et veldig vestligsentrert perspektiv pa hendelser. Det er derfor
viktig a la elevene leve seg inn i andres perspektiv gjennom fortellinger, filmer,
historieundervisning osv.

Elever trenger a opparbeide seg interkulturell kompetanse for & kunne forsta den
globaliserte verden som vi na lever i. Det er viktig for & oppna forstaelig og respektfull
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kommunikasjon med personer fra andre kulturer, samt fa en mer apen og videre horisont
og kunnskap om verden.

Fordi at de skal ut i en verden med stadig mer polariserte meninger. | en slik verden er det
viktig & snakke med hverandre pa tross av uenigheter, slik at alle blir hert, forstatt, men
ogsa bli mgtt av motstridende perspektiv.

Er interkulturell kompetanse en naturlig del av
undervisningen?

Selvsagt.

Ja

Ja

Ja, jeg tror det er ngdvendig a gjare det.

Ja. Det er jo morsomt og interessant!

I min undervisning i spansk fordypning er dette helt grunnleggende. Ettersom jeg ogsa er
sosialantropolog med feltarbeid i Colombia og Cuba er det naturlig & trekke disse
erfaringene inn i timene. Jeg er ogsa sa heldig at jeg kan invitere venner fra Latin-Amerika
(bl.a kunstnere, journalister og fotografer) for a bidra med sine inntrykk og gi elevene
mulighet til & vinne mer innsikt i kulturforstaelse.

Ja. Bade lzreplan og lereverkene vi bruker har det med.

Nja....mer og mer. Bade laerebeker og nettressurser legger opp til det. Jeg kan bruke mine
erfaringer, og det synes elevene er interessant.

Selvsagt er det det.
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 Ja, sprak og kultur kan ikke skilles.

o Ja. A lzre et sprakfag innebarer ikke bare kommunikasjon, men ogsé & f& kunnskaper om
sprakomradet.

e Ja

« Ja, fordi tekst, eksempler og tematikk ofte er hentet fra eller inspirert av land eller omrader
i sprakomradet/ den spansktalende verden. Vi har ogsa hatt mange gode diskusjoner og
opplegg der elevene far se hvordan den spansktalende verden er mangfoldig i alt fra
dagsaktuelle utfordringer med natur, politikk eller religigse tradisjoner til hvordan
dialekter og ord varierer.

" Jeg synes det. I mange av lerebgkene i spansk er det'kapitler om diverse tradisjoner fra
spansktalende land, og derfor er det narliggende & legge opp undervisningen ut i fra det.

« Interkulturell kompetanse inngar som en del av undervisningen der det er naturlig, mulig
0g hensiktsmessig.

 Ja, jeg vil si at bade det at vi alle lzrer pa forskjellige mater og har ulike mater & uttrykke
seg pa er en form for interkulturell kompetanse som vil veere naturlig gjennom det at ulike
mennesker kommuniserer med hverandre.

Hvilken leerebok bruker du i undervisningen? I hvilken grad
synes du boken bidrar til a utvikle elevenes interkulturelle
kompetanse? Gi minst et eksempel.

e Pasos: i noen grad. Pasiones: i starre grad.

¢ Vidas og Pasos. Begge gir innsikt i hvordan folk i den spansktalende verden har det, men
Pasos er best mtp dette. Den inneholder konkrete spm som gjar at elevene kan reflektere
over kultur og sprak. Eksempel: et bilde av matvarer en familie fra Mexico bruker en uke,
og et av matvarer i en amerikansk familie + spm om elevene tror det er best a bo i USA
eller i Mexico.
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Gente Den gir innsikt i andre kulturers levesett. De dgdes dag for eksempel Ungdommers
hverdag osv Eget kapittel om Spanglish

Jeg bruker "International Classroom™ Det er en helt grunnleggende bok som tilpasser seg
nivaet til elevene etter deres kommunikasjonsbehov. Denne boken tar kulturelle forskjeller
mellom studenter i betraktning og praver a utvikle dette aspektet.

Gente | hvert kap er det sider med mochila cultural - som sammenlikner Norge med
spansktalende land

Vi har ingen egen leerebok pa niva 3, men gjennom de siste 8 arene har jeg bygget opp en
ressurshank med opplegg jeg dels har utviklet selv, dels har skaffet meg via nettet. Ett ar
kjepte skolen lisenser til elevene pa 3 Digital; Cappelens digitale leereverk, men med alle
budsjettkuttene tar de seg ikke lenger rad til dette. Pa niva 2, der jeg i ar har en vg2-klasse,
benytter vi PASQOS.

Gente. Men det er for nytt for oss til & vurdere det ennd. Har brukt Amigos fer og der er
tekstene for vanskelige.

Gente 8-10. Den har noe den kaller «Mochila cultural» som absolutt har gode elementer av
interkulturell kompetanse.

Pasos. Den dekker tilstrekkelig elevenes interkulturell kompetanse. Boken er bare
utgangspunkt - resten dekker leererens oppbygging av undervisning og tverrfaglighet.

Pasos. Tekstene viser hvordan andre i den spansktalende he det - savner med refleksjon
over egen identitet. For eks, har ikke et kap. om Norge.

Pasos (niva 2 vgs). Tekstene om Fernando og hans oppvekst pa Cuba, Jorge y Elena som
er immigranter fra Mexico, to ulike sider av feiringen av
12.oktober etc.

Bruker ikke bok

Vamos 1. Jeg synes boken tidvis kan bidra med dette, men boken er gammel og gar
sjeldent i dybden. Jeg har valgt a periodevis ga mer i dybden av tematikk der formalet er &
oppna mer/ bedre interkulturell kompetanse. Noen av tekstene i boka handler om
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mennesker fra ulike land, som iblant snakker om tematikk sentralt for det spesifikke landet
eller omradet.

Jeg er vikar i spansk, og ikke fast leerer. Jeg har brukt Vivas pa videregaende, men vi har
ikke stattet oss sa mye pa boken i undervisningen ila.
praksis. Vivas bidrar i noen grad til & utvikle elevenes kulturelle kompetanse gjennom

kapitler med tema fra spansktalende land, men jeg tror det er mer opp til oss lerere & gjore
et dypdykk i den interkulturelle kompetansen. | praksis pa ungdomsskolen har vi stgttet
oss pa leerebgkene mer, men der mener jeg det er mest fokus pa grunnleggende vokabular

(spesielt 8.trinn), og kanskje mindre om interkulturell kompetanse.

Pasos. Det er farste gang jeg bruker leereboka, men forelgpig virker det som den har
tekster og oppgaver som legger tilrette for a arbeide med-interkulturell kompetanse.
"Emiliano habla de estudios y trabajo en México" i kap. 5 er en tekst som kan veare
utgangspunkt for at elevene kan forsta likheter/ulikheter mellom Norge og México. Kap.
11 om fotball kan ogsa bidra til & jobbe med kompetanse som er viktig for & forsta viktige
aspekter med latinamerikansk kultur. Leaereboka er utgangspunkt, men leerer ma bearbeide
og fokusere pa det interkulturelle.

| fransk Vg2 niva Il bruker vi Enchanté 2, og den er god fordi den inkluderer

migrantnarrativer fra ungdom som vokser opp i drabantbyene utenfor Paris, ungdom med
besteforeldre som har opplevd Algerie-krigen, og avkoloniseringsprosessene. Samtidig gar
den inn pa mindre «omfattende» tema, som forskjeller i matkultur. Hvis man som leerer
kontekstualiserer tekstene, og gir elever knagger fra deres egen hverdag og bakgrunn, tror jeg
slike narrativer bidrar til interkulturell kompetanse ved at de ma leve seg inn i en annen
livssituasjon, som pa mange mater er lik deres egen, men ogsa ulik.

Hvilke andre aktiviteter bruker du i undervisningen for a utvikle
interkulturell kompetanse? Gi minst et eksempel.

e -samtaler - film - elevaktive undersgkelser - tekster - flipped classroom - tverrfaglig arbeid

 Alle far et latinamerikansk land her som de skal fordype seg i. | lgpet av aret far de

konkrete oppgaver eller presentasjoner som er knyttet til landet, feks musikkprosjekt, om
urfolk, geografi, turisme osv. Da ma de ofte sammenligne med Norge eller Spania.
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SE pa 15 arsdags tradisjoner f.eks. pa youtube Spanglish uttrykk

| mitt tilfelle jobber jeg noen ganger med falske venner som er like ord mellom spansk og
arabisk (studentenes originalsprak), men betydningen deres er forskjellige eksempler
fremhevet slik at de forstar meg godt. For eksempel, pa spansk har det ordet "mezquino”.
en negativ betydning "gjerrig", men pa arabisk betyr det "fattig".

Musikk, film, serier, dikt, rollespill

Hvert ar, i forbindelse med De Dgdes Dag, gar vi i dybden av denne feiringa ved a studere
urfolksdimensjonen ogsa. Igjen, som antropolog er det viktig for meg & formidle hva som
ogsa eksisterte av levende kultur og sprak F@R de spanske erobrerne kom. Ja, det spanske
spraket gjar det enkelt a reise fra nord til sgr i Latin-Amerika, men utbredelsen av det
spanske spraket har ogsa medfart store lidelser og maktovergrep. Og ettersom jeg ogsa
underviser i. historie.er.det fint & kunne-sammenligne.den-historien.med
fornorskningsprosessene mot det samiske folket. Vi bor tross alt i

Nord-Norge:)

Musikk. Intervju med bekjente av meg fra sprakomradet som jeg viser til klassen.

Lager mat. Har med mate-kopp og hierba - drikker mate sammen med elevene. Bruker
musikk fra malomradet.

Elevskuespill, matlagging, dans, besgk.

Filmer, nyheter, presentasjoner. Jeg sier det nar jeg snakker om faget og opplegg. Jeg
tenker det er er begrep som ma forklares til elevene.

Er historielaerer sa mitt interessefelt havner derfor mye innenfor her. Liker a bruke litt tid
pa at elevene ma leere om fortiden for a forsta natiden (f.eks. feiringen av 12.oktober).
Lare om ulike kjente personer fra den spanskspraklige verden, gjerne innenfor fotball,
musikk, kunst - som alle er store deler av spanskspraklig kultur. Jobber en del med mat og
andre tradisjoner ogsa.

Elever sgker pa nettet om ulike aspekter ved samfunnet der fremmedsprak snakkes og
sammenlikner med Norge. Eksempler: er det lov med homoseksuell ekteskap? Hva er
aldersgrensen for alkohol? Osv
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Vi har jobbet med prosjekter, der elevene har fatt fordype seg i ulike land eller omrader. Et
konkret eksempel er et prosjekt om land i Latin-Amerika, der hver gruppe skulle ta for seg
dagsaktuell tematikk. Et annet konkret eksempel er a trekke inn hgytider, fester eller andre
tradisjoner (gjerne de dagene/ ukene det faktisk skjer) og se pa filmklipp eller lese om det.
Det har veert spennende & sammenligne med norske tradisjoner.

| et prosjekt om mat fra spansktalende land har vi blant annet latt elevene gjgre research
selv. I et undervisningsopplegg om urbefolkningen i LatinAmerika har vi brukt sanger av
Residente for a se pa problematikker knyttet til koloniseringen.

Jeg bruker ofte spraklige strukurer for & jobbe med interkulturell kompetanse, f.eks
tiltaleformer (t0/usted) og haflighetsfraser (lo siento, disculpa, por favor). I tillegg arbeider
jeg med kulturforskjeller mellom Norge og Spania/andre spansktalende land for at elevene
skal forsta konteksten som det skal kommuniseres i.

En annen aktivitet er for eksempel bruk av rollekort (se SPINT-rollekort) der elevene ma
ga inn i en karakter og forhandle med en annen elev/karakter som gjerne har et
motstridende behov. For eksempel kan de simulere en grennsaksselger pa et marked som
er avhengig av inntekten sin, og en backpacker pa reise som ma prute for a fa rad til
dagens middag. Ellers er det engasjerende & bruke en god film som elevene lever seg inn i,
men det er avhengig av at man lager oppgaver far og etter filmen som far elevene til &
reflektere over det perspektivet de blir presentert, hvilke roller de sympatiserer med eller
ikke, og lignende.
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